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齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 李静 王瑞超 荆新年
实习生 穆舒欣

回家路按下暂停键

7月19日16点50分左右，李超从郑
州站搭乘K15次列车。那天李超结束铁
路乘务工作后，计划回家到巩义，却没
想到平日里一个小时的回家路程，变成
几十个小时的漫长等待。

离家越来越近的时候，李超听到车
厢里列车长广播：“因为暴雨，本列车暂时
无法行进，给您带来的困扰敬请谅解。”17
点40分，列车停靠在距离郑州不到20公里
的关帝庙站。李超和车上1330多名乘客那
时候不知道，郑州城内已经暴雨成灾，也
不知道这次停车将要面对什么。

“前进进不去，后退退不出。”K15次列
车车队长张瑞联工作30年来，第一次遇到
这样严重的情况。晚上，列车始终停靠在
关帝庙小站。好在车上一直有电，可以保
证照明，乘客们也在焦灼中听着窗外的雨
声逐渐入睡。然而张瑞联却无法入睡，因
为调度命令始终遥遥无期。

第二天早上，车上的紧张情绪开始
弥漫。李超买的是站票，所以上车后就
坐到了餐车内。在餐车内，买饭的人越
来越多，排起了长队，甚至有人因为买
饭起了争执。

窗外雨越下越大，积水越涨越高。
因为关帝庙站不是客运站，而是货运
站，K15次列车面临的最紧迫问题就是
物资补给。

李超在铁路上工作期间没有遇到
过这样的情况，没想到以乘客的身份经
历了这些。李超也出现了头晕的情况，
就趴在桌子上企图缓解精神压力，却不
知道什么时候才能结束这场等待。“崩
溃。”李超说，就只有这两个字能形容当
时的状态。密闭空间内人员流动困难，
越来越焦躁不安。

选择留下

7月20日，雨越下越大，物资短缺、
情绪焦虑、突发疾病，困难接踵而至。

“济南站到安康站，一共21个小时
车程。到现在已经停了13个小时了，一
动不动。”这是吴波恩7月20日上午8点
半发的一条朋友圈。

“被困了30多个小时了，雨还下个
不停，车还一动不动，车上已经有人生
病了。遥遥无期。”这是吴波恩7月20日
晚上8点多发的一条朋友圈。

吴波恩是7月19日从济南乘坐K15
次列车到安康出差，却没想到在三十而
立之年有这样一次难忘的经历。“刚开
始停下以为只是短暂的正常停车，但第
二天醒过来才意识到不对劲。”

有人对着车窗张望，有人不停给家

人打电话，有人不断找乘务人员询问发
车时间。吴波恩是在4车厢的卧铺车厢，
硬座车厢窄窄的过道里更是挤满了人。
看到有家人接走列车上的乘客，也有很
多人陷入了更深的绝望，于是有乘客不
断提出要自行下车。

吴波恩也想下车，找个宾馆住下，或
者想办法拼车回家，但是没有得到乘务人
员的允许。当乘务人员下车走进雨中，积
水淹没膝盖的时候，吴波恩和乘客才意识
到列车外面意味着更多的危险。

透过车窗，吴波恩看到乘务人员蹚
着水，雨水浇在身上，他们一箱一箱地
搬运着矿泉水、方便面。这些方便面、矿
泉水比往日里任何食物显得更加珍贵。

负责出去采购物资的就是车队长
张瑞联。“每一个决定，都得为这1300多
名乘客负责，每一个决定都不能有闪
失。”为了保证旅客饮用水，列车上已经
采取了停掉洗漱用水的措施。但是20号
车上的饮用水和食物已经出现短缺，张
瑞联便跟一名乘务人员一起到周边村
庄采购物资。“当时开着车都是漂的，水
淹到引擎盖，开车就像开船一样。”庆幸
的是，当时还可以采购到物资，张瑞联
带回了蔬菜和200多斤大米。

20日晚上，列车长刘德鹏也遇到了
前所未有的难题。一位40多岁的女性面
色发白，呼吸困难，开始吵着要下车。同
乘的弟弟找到刘德鹏求助，并告诉他姐
姐患有密闭恐惧症。刘德鹏为了避免造
成乘客恐慌，一边安抚她，一边向站上
求助，最后由当地医院将乘客接走。

车上有41名工作人员，情绪安抚、
分发物资都成了问题。“各位旅客，我是
本次列车列车长，旅客中有党员、军人
及退伍军人、院校学生的旅客请与工作
人员联系，列车需要大家配合做好运输
秩序的维护及车内服务保障工作。”7月
21日早晨6时，吴波恩听到了K15次列车
广播中列车长刘德鹏的声音。

吴波恩，还有20多名乘客听到广播
后聚到了一起，面对面建群，进入了

“K15志愿者微信群。”吴波恩想的是，
与其着急，不如留下先把手头的工作做
好，无论是折返还是前进，首先要渡过
这一难关。

车厢里的“小社会”

张瑞联说，这趟列车就是一个“小
社会”。这个“小社会”里，有的乘客需要
回家奔丧，有的乘客要到外地出差，有
的乘客需要探望住进ICU的亲人，有的
乘客抱着发烧的孩子。

邵文浩十年没有坐过绿皮火车了，
如果没有这场大暴雨，他应该正在跟两
个同学一起在重庆游玩。7月20日，邵文
浩看到微博上郑州暴雨的信息，便退掉
了预订的酒店，准备着打一场并不知道
多久的“持久战”。

7月21日，这三名曲阜师范大学的

大学生，成为K15次列车上的志愿者。当
乘务人员从村里采购到物资后，邵文浩
便跟其他志愿者一样跟着列车长下车，
跨过轨道，踩着石子，淋着雨，爬上站台
搬运物资。

志愿者越来越多，从23名很快就发
展到了50多名，志愿者互相之间不认
识，“几车厢志愿者”就是他们的代号。
邵文浩说，“当时觉得年轻人，尤其是大
学生应该多做一点，而且车上有一位王
叔叔，很关心我们，就像在家里一样。”

邵文浩提到的“王叔叔”，是志愿者
团队中偏年长的一位，有着28年党龄。
王学东是济宁人，常住重庆，这次是回
到兖矿探望母亲。王学东给车队长提出
一个意见，及时给乘客发布信息，安抚
大家的情绪。作为乘客，王学东跟其他
乘客沟通起来少了障碍，当他把暴雨信
息和生活物资保障情况讲给乘客时，更
有说服力。

7月21日上午，吴波恩拿到了8根火
腿肠，但他所在的4车厢有11位孩子，六
七个老人，还有两名孕妇。吴波恩内心
产生了为难。怎么分？分给谁？吴波恩告
诉乘客们，希望大家先让给孩子和老人
吃。吴波恩走完4车厢时，手中还剩下一
根火腿肠。

K15次列车有17节车厢，每一节车
厢有两名志愿者。在这17节车厢里最繁
忙的就是餐车，餐车有四名工作人员。
为了保障物资供给，车队长张瑞联决定
将餐车盒饭以成本价销售给旅客，老人
半价，孩子免费。吴波恩和其他志愿者
走进了厨房，择菜、装米饭、装车。得到
了物资补给，盒饭里装满了米饭和蔬
菜，乘务人员和志愿者推着餐车，由近
及远进行发放。

车内，随着时间一分一秒地流逝，
饮用水逐渐消耗殆尽。21日上午，饮用
水告急。志愿者和乘务人员便到站上烧
开水，再一水壶一水壶地运送到车上。
列车上的防洪水、防洪粮也破封使用，
旅客的情绪逐渐得到了缓解。

回归平凡

下车之后，吴波恩休息了一晚，第
二天上班路上，看到熙熙攘攘的人群，才
感觉到生活变得真实起来。“每一次面对
焦急的旅客，总感觉有一种使命在身上，
有一股力量在驱使着自己。从前一直觉
得灾难离自己很远，这一次是切身体会
到了，但我们也是不幸中的万幸。”

再回忆起K15次列车上的故事，吴
波恩能想到无数个感动瞬间。当时车厢
内还有一位大姐好不容易联系上自己
的老公，当老公开车从济南赶到郑州
时，列车也接到了折返的通知。吴波恩
既感动，又惋惜，但好在这次等待是以
团圆为结局。

7月21日晚9点03分，K15次列车开
动，以每小时45公里的速度从郑州折返回
济南。就是在那一刻，列车上有人欢呼，有
人唱歌，甚至有人抱着电话哭了起来。

7月22日中午12点50分，列车到达
济南，下车听到“欢迎回家”的一瞬间，
刘德鹏哭了。

23日，邵文浩已经回到威海，在家
里过暑假，三个朋友因为这次经历成了

“生死之交”。王学东也从济南乘坐飞
机，回到重庆。

K15次列车志愿者群没有解散，来自
四面八方的乘客互相道着平安。对大家
来说，K15次列车上的经历，就好像做了
一场梦。如今，这场梦终于醒了，大家又
重新回到了现实，生活回到了正轨。

7月19日7点35分，从济南到重庆西的K15次列车像往常一样正常始发，16点50分，列车到达郑州，乘客正常上下客，除了列车晚点，
其他好像一切正常。让1333名乘客没想到的是，仅仅在50分钟后，列车开到了距离郑州不到20公里的关帝庙站，这一站并不在列车的正
常线路上。更让这些乘客没想到的是，就在这一站，他们和41名列车员，共同经历了51小时23分钟焦灼而又漫长的等待。

1374人，从素昧平生到生死相依，这51个小时，他们仿佛在一座孤岛上做了一场梦……

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 郭春雨 程凌润

“我们在桥上已经一天一夜
了，出不去也下不来，到处都是水，
把我们堵在桥上了。”说起自己和
乡亲们在桥上两天的等待，烧酒湖
村的村民郇大姨忍不住提高了声
音，“多亏了山东的消防队把我们
救下来，还给我们带来吃的喝的。”

7月23日上午8点45分，德州
消防救援支队得到命令，开封市商
登高速服务区附近的高架桥上有
人员被困。消防员第一时间抵达现
场后发现，这次的救援难度特别
大，现场是一个横跨高速的高架
桥，两边的田地都已经被水淹没。

反复讨论了救援方案后，消防
员们决定通过架云梯的方式营救。

首先通过梯子登上高架桥，拆解广
告牌，打通救援通道，再一个个把
村民接下来。对于一些行动不便的
村民，消防员需要用半背半抱的方
式把村民营救下来。

“22日当天11点左右上了高
架桥，结果发现我们下不去了，下
面水太大了，被堵住了。”郇大姨
说，在桥上的两天里，村民自己带
的食物都已经吃完，几乎没有进
食，有的村民甚至一天都没吃东
西。“大人还好，孩子受不了，还一
直担心着下雨。”回不去村，也下不
去桥，他们就困在桥上一天一夜，
直到第二天早上看到来自山东德
州的消防救援队。

在现场，消防员们分为8个批
次，一个个把173名村民接到安全
地带。全部安全转移完滞留桥上

的村民后，消防员们发现还有周
围转移过来的被困人员，营救任
务继续，一直到下午2点10分左
右，消防员们的救援又面临着新
的挑战：两名坐在轮椅上的村民
没办法自行下楼梯，但梯子太窄，
无法通过梯子转移。为了安全，消
防员们灵活应对，使用绳索固定
住轮椅，在确保平稳安全的情况
下，多人合力小心地转移到消防
车上。最终，被困在高架桥上的
201人全部救出。

从高架下到地面后，被困群
众拿到了消防员提前备好的矿泉
水和食物。而此时已经下午5点，
消防员们才彻底结束当天的任
务，这期间所有的消防员们在没
吃午饭的前提下，已经高强度作
战8个小时。

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 郭春雨 程凌润

“想到过山东消防会来救你
吗？”

“想到过！我觉得全国人民，全
国消防都会来救我们，政府不会不
管老百姓。”说这话的村民大叔正
一边喝着啤酒，一边啃着鸡爪。很
难想到，这个“悠然自得”的大叔，

刚刚被泰安消防救援支队从积水
的村庄救出来。在此之前，这位大
叔已经三天粒米未进，“这是三天
来的第一顿饭。”

7月23日上午8时，开封市庄头
镇高寨村水位告急，上百名群众已
被困三天。积洪区面积大，积水深，
只能通过铲车进入受灾区域。泰安
支队指战员火速集结，赶赴一线，涉
水4公里驰援高寨村，在齐腰深的积

水中持续战斗，截至中午12时，连续
营救疏散并转移被困群众186人。

按照救援中“老人和孩子优先”
的原则，在得知一对70岁高龄的老
人被困家中已有三天后，泰安支队即
刻开展救援。因为老人罹患脑梗，行
动无法自理，他的老伴也年事已高行
动不便，泰安支队的救援队员将两位
老人从家中二楼背下，一路涉水背至
救生艇上，再转移至安全区域。

葛现场直击

173名村民被困高架桥两天

三天没吃饭的大叔被救后喝起啤酒

得知河南省多地发生汛情的消
息后，即将告别消防队伍的“95后”
消防员李大卫主动请缨支援前线。7
月21日，他作为山东省消防救援总
队跨区域增援队的一员来到河南省
开封市，投入了封堵决口、转移疏散
被困村民的救援中。

由于洪水水位较高，李大卫穿
的干式救援服出现了漏水的状况。7
月23日，李大卫在洪水中待了六七个
小时，救援服里的水到达了膝盖处。
让李大卫感动的是，他回到岸边集结
点时，一位他营救的村民送来了一份
特殊的礼物——— 热乎乎的枣糕。“一
共有十几块，非要送到我们车上。”李
大卫说，那位被救村民是一位十多岁
男孩的妈妈，她在送枣糕时一个劲儿
说“辛苦你们了”，“想想自己救出那么
多村民，再辛苦也值得。”李大卫说。

别看李大卫年龄不大，他却是一
位“老”消防员。“今年9月份，我就要
离开消防队伍了。”李大卫说，之所以
主动参加河南省的抗洪抢险任务，一
方面是因为他是一名预备党员；另一
方面，这次任务是对他消防职业生涯
最好的纪念。 齐鲁晚报·齐鲁壹
点记者 郭春雨 程凌润

即将告别消防队伍

他却请缨奔赴前线

在订婚当天，泰安消防员宋庆
杰接到了驰援河南的任务，他仅仅
说了句“单位有紧急任务”就赶往
单位集合。7月21日，宋庆杰到达河
南开封后，才把事情告诉家人。宋
庆杰出生于1997年，是泰安市消防
支队战勤保障大队的专职消防员。

“我们的主要任务就是营救被困群
众。”宋庆杰说。即使再苦再累，宋
庆杰都会跟未婚妻打上一通电话。

“她问我吃得饱不饱，穿得暖不
暖。”宋庆杰说，虽然通话时间不
长，但是感觉暖暖的。

谈到未婚妻刘梦娇（音）时，宋
庆杰讲述了他们之间的浪漫爱情
故事。“她是一名幼师，我们是在网
上认识的，到现在已经认识753天
了。”宋庆杰说，他在快手App上看
到未婚妻的视频后就尝试要联系
方式，没想到他们就这样走到了一
起，“我们见面的机会少，她周六周
日休息，我是周一周五休息。”采访
过程中，宋庆杰通过镜头让父母注
意身体，还告白未婚妻：“刘梦娇，
你不用担心，我会照顾好自己的！”

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 郭
春雨 程凌润

刚订完婚就驰援河南

泰安消防员告白未婚妻

原本想要瞒着妻子去河南省
抗洪抢险，他却因为抖音上的报道

“露馅”。7月23日，来自泰安消防支
队的消防员薛朋讲述自己驰援河
南的经历时说，由于不想让妻子担
心，他在奔赴河南时仅仅说有任
务。然而，妻子在刷抖音时发现了
自己队伍的“踪迹”，一番“审问”之
下，薛朋才告诉妻子实情。

7月23日，薛朋在河南开封尉
氏县庄头镇多个村庄开展救援工
作，帮助被困村民转移至安全地
带。同时，薛朋还参与了封堵决口
等任务，而且这已经不是他第一次
参与抗洪抢险工作。

“我是2018年入职，当年就参
加了潍坊寿光抗洪救灾，待了十三
四天；2019年去滨州，也进行了十
几天的救援；2020年，我去了安徽
阜阳、滁州救援，待了28天；现在又
来河南开封。”薛朋说，四年时间，
他已经去了五个城市救援，他们作
为消防员一定要走在最前面。“下
一步我们继续发挥泰山卫士的精
神，继续营救被困群众。”

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 郭
春雨 程凌润

瞒着妻子驰援河南

却在抖音“露馅”

葛救援故事

河南强降雨已致56人遇难5人失踪
据河南省应急管理厅提供的消息，截至记者发稿时，河南强降雨已造成56

人遇难、5人失踪，直接经济损失超过139亿元，全面救援工作正在紧张进行中。
备受社会关注的京广路隧道救援清理仍在继续，已确认有人员遇难。

此次暴雨中被淹没的郑州京广路隧道备受关注，上百辆汽车横七竖八地
堆在该隧道南出口，目前救援队正对该隧道进行抽排水，但隧道内仍有大量
积水，已确认有人员遇难，具体人数还在核实中。此外，因连日暴雨郑州荥阳市
个别乡镇受灾严重，目前仍有群众失联，具体数字不详。 据新华社

山东

消防队员在

河南开封救

援受困的群

众。

消消防防员员通通过过架架云云梯梯的的方方式式营营救救被被困困高高架架桥桥的的群群众众。。

山东消防第二批增援来了
根据应急管理部消防救援局7月22日22时23分命令，山东省消防

救援总队再次调集济南、青岛、淄博、东营、潍坊、日照、聊城、滨州、
训保9个支队及总队机关共68车、283名消防人员，组建第二批跨区域
增援力量增援河南，其中包含7套远程供水系统和全国最先进的17
辆大功率排涝车。23日9时50分，第二增援队全部抵达河南郑州市集
结点。目前，山东消防总队共两支增援队跨区域增援河南，分别在开
封市和郑州市。 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 程凌润 郭春雨

列列车车员员和和志志愿愿者者在在搬搬运运救救援援物物资资。。
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