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选调生落榜申请退费
等了数月仍没动静

“我申请退费后等了一段时间，结果
导氮教育竟然关门了。”学员小李告诉记
者，今年1月他在一家名为导氮教育的机
构花2万元报名选调生面试培训班，并签
订了相关协议。“根据协议，如果我在选
调生考试中最终未被录取，导氮教育要
退还2万元费用。”小李说，报名没多久他
开始学习相关课程。然而没想到，他最终
在选调生考试中落榜。

“协议里有相关退费要求，需要在公
示之后的5个工作日内向导氮教育提出
退费申请，所以在今年5月份公示后，我
发现自己未被录取，在5月25日左右提出
退费申请。”小李表示，按照协议约定，申
请退费后的30个工作日内退还学费，不
料到了6月下旬，退费迟迟没有动静，于
是他联系了导氮教育的工作人员。

“工作人员告诉我，总部一直没有打
款，让我耐心等等。”小李称，费用迟迟未
退，无奈之下他向相关部门进行了反映。
虽然相关部门工作人员前往导氮教育进
行了协调，但费用还是没有退。“前段时
间，我又联系相关部门询问退费，才知道
导氮教育已人去楼空。”小李说。

除了小李，在导氮教育花7万余元报
班的小张也遭遇了类似情况。与小李相
比，小张与导氮教育签订的协议有些不
同。“报名后，但凡是导氮教育开设的所有

有关公务员培训的课程，我都能上，只不
过是有期限的。并且，公务员考试不管是
否被录取，导氮教育都会给予退费。”小张
说，在成功考上公务员后，他向导氮教育
提出了退费申请，但现在费用一直未退。

济南导氮教育人去楼空
总部称已派专人积极处理

针对小李和小张的遭遇，记者调查发
现，济南导氮教育的公司名称为北京导氮
教育科技有限责任公司济南分公司。

8月16日下午，记者来到位于历山路
上的一处导氮教育工作地点。刚出电梯
门，记者就看到导氮教育的大门上了锁，
透过大门玻璃往屋内看去，里面空无一
人。“导氮教育大概一个月前就走了，走
的时候把费用都结清了。”一位保安说。

通过进一步调查，记者发现北京导
氮教育科技有限责任公司，曾在2017年
10月变更为北京导氮星空教育科技有限
责任公司，并且该公司在2019年1月被注
销。该公司在注销前的法人代表，曾是深
圳导氮教育科技有限责任公司自然人股
东，就此16日下午记者联系到深圳导氮
教育科技有限责任公司。

“我们已更名为深圳导氮教育。”一位
工作人员告诉记者，此前山东（导氮教育）
的确出现了联系不到人的情况，总部已派
专人到山东处理，至于未退费的问题，总
部所有部门都在积极推进。退费的相关工
作是根据学员提出退费申请的时间等情
况逐步进行的，总部正陆续推进相关工
作，所以会稍微慢一点。”该工作人员说。
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首年度课程还没上完
又让预付下年度学费

2019年6月，青岛市民权女士为
孩子在城阳区狮城米瑞英语培训学
校报名学英语。今年1月，机构负责人
发信息通知有活动，可按原价续学
费，在孩子未上完首年度课程的前提
下，她又预付了7220元学费。当时培
训机构承诺：7月份放暑假，8月3日正
常上课。8月2日，机构临时通知假期
顺延一个月，其间频繁更换中教老
师。8月9日再通知，称由于国家政策
和外教老师的签证问题无法上课，需
要改成线上课。家长开始意识到机构
疑似出现问题。8月10日，会员们一起
去了学校，发现学校已经闭店关门，
设施和教材已全部搬空，物业人员反
映该机构已欠费半年之久，房租无续
费打算。

金女士也是受害者之一。“目前
第一年度还剩4 0多节课，刚续的费
一节课还没上。”金女士说，她在今
年1月18日为孩子预付了3710元的
半年学费，对于机构突然闭店，她有
些着急，曾与其他会员一起多次给负
责人打电话，电话始终处于呼叫转移
状态。据了解，该英语培训学校突然
关门，涉及上百学生，总计约上百万
元。

家长称培训机构圈钱套现
警方已介入调查

8月16日，记者来到城阳区狮城
米瑞英语培训学校所在地，玻璃大门
紧锁，门内无人办公，只遗留了一些
杂物。“机构的老师很多也没收到全
额工资就被辞退，老师们也是此次事
件的受害者。”现场有知情者告诉记
者，目前警方已经联系到机构法人代
表，对方直言学校没有收益，无法退
费。

记者电话联系上机构一名负责人
陆老师，陆老师自称只负责米瑞的日
常管理工作，对会员退费问题了解得
不清楚，让联系机构主要领导。随后，
记者又拨打电话联系上机构法人代表
高登彬，在明确了记者的采访意图后，
对方并未否认该事件，坦言不想接受
媒体采访。

多名会员反映，今年上半年学校
大范围宣传搞各种优惠活动，低价让
老会员续费的同时增加了很多新学
员，但收费后很快就以放假为由停课，
很多学员从未开课，内部老师陆续离
职。会员们质疑，此举有圈钱套现之
嫌。

日前，多位家长联合到派出所报
案，同时向青岛市城阳区教体局、市场
监管局反映，寻求帮助维权。目前，警
方已受理介入调查。

针对此事，齐鲁晚报·齐鲁壹点将
持续关注。

济南导氮教育大门紧锁。齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 张国桐 摄 青岛城阳区狮城米瑞英语培训学校突然闭店。

花7万报公考培训
承诺退费屡落空
济南导氮教育人去楼空，总部称已派人处理

培训学校玩失联
百余会员退款难

青岛城阳“狮城米瑞英语”突闭店

日前，多名读者向齐鲁晚报·齐鲁壹点反映，位于青岛市城阳区青
威路617号的城阳区狮城米瑞英语培训学校突然闭店人去楼空，停课
已月余，老板联系不上，学费退款追讨无门。

据不完全统计，受影响人数超过100多人，涉及金额上百万元。目
前，学员已通过多个途径报案维权。

近日，有学员向齐鲁晚报·齐鲁壹点反映，他们在一家名为导氮教
育的机构报了班，并且签订了相关协议。根据协议内容，报考公务员、选
调生等考试最终未被录取的话，导氮教育退还相应费用。然而学员提出
退费申请后，导氮教育不仅未退费，甚至还人去楼空，该教育机构工作
人员也联系不上。
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