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重点
找 记 者 上 壹 点

患者在病房即可直接办理入院
提升就医体验，金乡县人民医院开启“病区入院”新模式

本报济宁9月8日讯(记者

郭纪轩 通讯员 孟丽 ) 日

前，金乡县人民医院在一站式

服务的基础上进一步延伸并改

善患者住院体验，试点推出“病

区入院”一站式服务新举措，将

服务窗口前移至病区，从原有

集中式办理住院改进为病区内

点对点服务，让“信息多跑腿、

患者少走路”，实现住院患者

“零等候”“秒入院”，让群众在

便捷就医过程中真切感受到获

得感。

此次推广实行的“病区入

院”，是指患者在门诊初诊完成

后，可携带医生开具的住院申请

单及核酸检测报告直接前往所

在病房，病区护士会在护士站调

入患者的基本信息并完善办理

入院登记，整个服务流程中充分

依靠信息技术手段进行数据传

输、核对等功能，几分钟即可办

理完成，有效提高住院服务效

率，既省去了住院高峰期排队等

候时间，也避免了患者与家属在

住院处与住院病区之间的来回

奔波。

“和之前相比，在病区内就

可以办理入院，不仅能节约时

间，也不耽误患者的治疗时间，

为患者提供了很大便利，真是

既方便又省事的好举措。”刚刚

在产科病房为妻子办理完入院

手续的陈先生表示，作为金乡

县人民医院第一批在病区办理

入院手续的孕妇家属，他感受

到了医院优质服务带来的便

捷。

“ 排 队 、等 待 、跑 上 跑

下……原来需要半个小时的手

续，现在几分钟就能完成，与

网络信息化赛跑，为患者赢得

了时间，赢得了轻松的就医体

验。”金乡县人民医院副院长

李彦博介绍，病区入院简化了

就医流程，提升了工作效率，

不仅解决了患者看病等待时间

长的问题，使患者能在最短的

时间内得到医疗救治，更是体

现了医院对优质服务要求的更

加精致化与更加精准化，让每

一个患者直接享受到一种时时

处处有帮助、时时处处有温暖

的就医新体验。

试点结束后，该院将适时

总结经验和做法，在院内逐步

全面推广实施“病区入院”工

作，让更多住院患者享受到金

医优质诊疗服务带来的便捷与

舒心。

本报济宁9月8日讯(记者 孔茜 通讯员 王良

身) 日前，汶上县苑庄卫生院组织开展了以“我为群

众办实事”为主题的2021年“慈心一日捐”活动，共募

集善款15900元。

本次募捐活动遵循依法组织、广泛发动、坚持自

愿、鼓励奉献、公开透明的原则，号召广大干部职工以

身作则，积极参与，为促进社会和谐尽上一份微薄之

力。汶上县苑庄卫生院党支部书记、院长刘茂龙带领

班子成员带头捐款，全体职工纷纷慷慨解囊，踊跃响

应，以实际行动支持慈善公益事业，温暖社会弱势群

体。

近年来，汶上县苑庄卫生院主动履行社会责任，

积极采取有效措施，广泛动员干部职工关心支持慈善

事业，持续开展“慈心一日捐”、“困难帮扶”、等社会公

益活动，向社会弱势群体和需要帮助的特殊家庭伸出

援助之手，得到了社会各界的广泛赞誉。

本报济宁9月8日讯(记者 孔茜 通讯员

王正忠 李先辉) “谢谢，太感谢了，让我又能

看清了，心里特别高兴……”日前，家住汶上县

南站街道的孙大妈携带一面绣有“光明天使，济

世良医”字样的锦旗走进汶上县第三人民医院

眼科门诊，专程向医护人员致谢。

而如孙大妈一样实施了白内障超声乳化摘

除术+人工晶体植入术的患者，该院一天内完成

了3例，所有患者术后视力明显提高。

为进一步提升患者就医获得感，在上级卫

生管理部门的大力支持和指导下，汶上县第三

人民医院以“三年提升计划”为契机，医院通过

购置大型高端眼科设备，并聘请市级知名专家

常年坐诊及手术，多措并举开设眼科，并于近

日开门接诊，进一步提升医院的服务质量和服

务能力。

“慈心一日捐”募集善款

用行动温暖社会弱势群体

市级专家常年坐诊手术

多形式助推诊疗服务提升

济宁市公共卫生医疗中心

开展新入职员工培训活动

本报济宁9月8日讯(记者 郭纪轩 通讯员 刘峰)

近日，济宁市公共卫生医疗中心对2021年度新进人员开展

了为期2天的岗前教育培训。开训典礼上，医院党委书记候

春生对新员工提出了“要有端正学习态度、要有纪律的约

束、要切实树立责任意识”的殷切期望。

本次培训共组织14个专题教育，全部由各职能科室主

任负责讲解，内容丰富，覆盖面广，涵盖了院史院情、职业道

德、医德医风、核心制度、院内感染控制、医院管理规定、工

作制度及相关职责等各个方面，提高了新进人员的思想政

治觉悟，牢固树立了医院荣誉感和自豪感。

在本次岗前培训期间，学员们表现积极，态度端正，严

于律己。培训结束后，大家纷纷表示，通过培训，对医院有了

整体了解，对医院各项管理制度、服务理念等方面有了深刻

理解，对医院今后的发展方向有了较为清晰的认识，学到了

综合知识，提升了综合素质，增强了上岗的信心，并将会受

益终生。

模范带头
创干事氛围

刘兴琦是杏花村派出所的
一名辅警，也是警保联控运河

中队指导员。刘兴琦2019年调
入杏花村派出所工作，近年来，
他始终践行“不忘初心 牢记
使命”宗旨，积极走访群众，主
动帮助群众解决问题，多次调
解各种家庭矛盾和社区矛盾，

累计82起，每天在警务室都要
接待多名群众的咨询。“开展电
动车上牌业务之后，来报装的
人很多，刘兴琦有时中午也要
加班加点帮他们处理，好几次
都顾不上吃饭”，邓岑岑告诉记

者，有好几次社区居民实在不
忍心看他这样忙碌，专门去超
市买来食物和水果送来。

2020年1月，刘兴琦不惧危
险，始终坚持在疫情防控一线，
连续一个月每天工作12小时以
上，最后在单位领导的要求下，
仅休息两天，又继续回到一线工
作。这样的坚守换来的是辖区居
民生命健康的安全保证，疫情防
控期间完成了运河小区8名武汉
返梁人员的随访工作，对进出小
区人员进行体温测量万余次，对
外来人员进行重点关注200余
次，圆满完成了疫情防控的工
作。

杏花村派出所发掘刘兴琦
默默奉献、爱岗敬业的优秀品
格，打造“刘兴琦警保联控工作
室”，还在所内建立以分享交流
为主的“微讲堂”，畅通交流平
台，除此之外，在开展各类警务
实战训练的同时，针对所内青年
民警较多的特点，经常性组织开
展体能锻炼，定期组织读书交流
会，在积极健康的文体活动中穿
插思想交流，“大家经常这样聚
在一起交流，就容易形成共鸣、
达成共识，营造一种干事创业的
良好氛围。”邓岑岑说。

警务前移
让群众满意

杏花村派出所始终将“我为
群众办实事”的思想贯穿于日常

工作中，真正为群众办实事办好
事，解决群众的实际困难。梁山
县投资200余万元高标准建设三
处“24小时无人值守微警局”，其
中就有一处安置在杏花村，有效
实现了多警融合、横向服务，全
天不打烊，365天不关门，服务百
姓全在线，让群众就近办、网上
办、一站办结，将服务送到群众
身边，让数据多跑路，让群众少
跑腿，最大限度提升群众的满意
度和公安公信力。

今年6月份参加高考，如今
即将去上学的小井同学向记者
讲述了“无人值守警务室”为他
带来的“红利”，“以前爸妈的身
份证照片都是人工拍摄，选择
的余地很少。现在我通过这台
证件自助申领服务终端，能自
由地拍很多次，可以选择自己
最满意的照片，我告诉同学们
后，他们很多都拍了中意的身
份证照片。”

除了24小时警务室之外，
杏花村派出所深化“互联网+公
安微警务”应用，对群众急需办
理的事项不论任何时间节点，
均可预约办理，用心解决群众
的燃眉之急，由“预约办”转变
为“随时办”。健全了警务室便
民服务站，将电动车挂牌等涉
及户籍、治安等服务事项尽可
能前置，建成近500人规模的警
民群防微信群42个，努力实现
群众办理公安事项“一次办好，
群众满意”。

梁山县杏花村派出所深化互联网+公安微警务应用

预约办变随时办，群众更满意
齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 刘凯平 通讯员 邓岑岑

梁山县公安局杏花村派出所位于梁山县新城区济水路和雪山峰路交汇处，辖区10平方公里，政务
中心、文化中心、商业中心均在此，辖区人口2 . 2万余人，其中常住人口20447人、流动人口2000余人，如何
更好地服务群众，保护辖区安定？“我们坚持以党建为引领，通过党建带动队伍建设，以队伍建设催生战
斗力，着眼小事细节，践行好新时代‘枫桥经验’，切实做到‘矛盾不上交、平安不出事、服务不缺位’。”

调解成功后，杏花村派出所民警与当事人握手。


	H04-PDF 版面

