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□□张泠

有个成语叫疑人偷斧，其
出处源自《吕氏春秋》里的一则
故事。古时候有个男子丢了一
把斧头，他怀疑是邻居家的孩
子偷的，就悄悄观察这个孩子，
发现他说话的语气像是偷了斧
子，露出的神态像是偷了斧子，
就连走路的姿势都像偷了斧
子。不久，男子在挖土坑时挖出
了斧头，原来是自己不小心将
其埋入了土坑。此后再看邻居
家的孩子，怎么看怎么都不像
偷斧子的样子。这则故事告诉
人们主观成见往往会影响对事
物的正确认识和判断。

心理学上有个概念叫证实
偏差，指的是当人们确立了某
种观念，在收集和分析信息的
过程中产生的一种寻找支持这
一观念的证据的倾向。一旦有
了这种倾向，人们就会积极寻
找支持某观念的证据，而忽略
与之相反的证据，有时甚至还
会花费气力去贬低与其相左的
观念。疑人偷斧故事中男子所
犯的错误就是如此。

证实偏差广泛存在于我们
的生活和工作中，几乎每个人
或多或少都曾有过这种倾向。
如若不能及时发现并正确应
对，它势必会影响我们为人处
世的态度，甚至影响生活和工
作的质量。

婵娟与共，

莫让浮云遮望眼

在刚刚过去的国庆节，离
婚三年的“姜糖”复婚了。“姜”
是姜志，“糖”是唐果，两人恋爱
后，朋友昵称他们为“姜糖”。三
年前，深陷“七年之痒”的二人
因无法忍受彼此，快刀斩乱麻
一“离”了之。但经过三年的冷
却、回味、反省，两人先后意识
到当初的离婚太过冲动、草率。

“姜糖”结合，始于办公室
恋情。唐果确实甜，也很小资，花
花草草、瓶瓶罐罐在她那里都是
生活品位。比唐果小3岁的姜志，
边“啧啧”称赞着“这才叫女人”，
边向唐姐姐发起进攻。起初唐果
是抵触的，因为她不想找个弟
弟，奈何姜志的攻势太过猛烈，
加上他能说会道，什么“女大三
抱金砖”，什么“咱俩站一块儿，
谁不觉得我比你至少大5岁”，最
终唐果的芳心被俘获。

然而，婚后第五年，在孩子
两岁的时候，两人的摩擦越来越
多。摩擦的主要原因是唐果认为
姜志变心了，嫌她老，不再像以
前那样爱她了。为了支撑其观
点，她会举出很多例子，比如：他
对女同事比对她好，外出看到漂

亮女人就献殷勤，某一次他说
“都孩子她妈了还穿这么幼稚的
衣服”，某一年她过生日他竟然
忘了……起初姜志认为女人有
了孩子，身体和心理都会发生一
些变化，撒撒娇、发发脾气都可
以理解，再加上唐果大他三岁，
难免有时会因此生出一些不自
信，于是他就尽量去解释、表白。
所谓的对女同事好，是因为新分
来的一女大学生对业务不熟悉，
他耐心地对她传帮带，有时顺便
也关心关心其生活；但他对新来
的男同事也是如此照顾的。所谓
忘了生日，实在是因为那天傍晚
临时被领导招去处理紧急公务，
忙乱之时没顾上联系告知，可他
深夜是带着生日礼物回家的。但
是，唐果对姜志的这些解释充耳
不闻，而姜志一旦表白、讨好，她
便警觉地问道：“这么假惺惺的，
是不是做了亏心事？”

这样的日子坚持了两年，姜
志觉得身心俱疲。他怎么也没
想到昔日那个甜美、纯情的唐
果，会变得如此庸俗、狭隘、多
疑。而一旦有了这样的印象，他
便处处看唐果不顺眼，就连原
来欣赏的那些小情调，如今看
起来也成了做作、矫情，难以忍
受。终于，他向妻子提出离婚。

听姜志说“离婚”的一瞬
间，唐果蒙了，而一经反应过
来，她努力吞咽下急涌而上的
痛苦、委屈、不解和泪水，冷笑
一声，以不屑的口气说：“早就
想离了，谢谢！”然而，离婚的当
晚，她抱着女儿哭了整整一夜。

离婚后的唐果因为心情一
直不好去看了心理医生，从医
生那里她知道了“证实偏差”这
一心理学术语。本以为离婚能
摆脱烦恼的姜志，不承想“抽刀
断水水更流”，短暂的轻松过
后，得知唐果心理出了问题，便
开始反省他们的婚姻，进而自
责做得不够好，最终他认为“姜
糖”本就不该分离。

春和景明，

只因杏坛遍芳菲

从当老师的第一天起，高
粱就告诫自己有教无类，努力
做到对学生一视同仁，绝不轻
易给学生贴标签。之所以这样
要求自己，是因为当年她做学
生时，曾遇到过爱贴标签的老
师。她深知，老师的这一“爱好”
会对学生产生怎样的影响。

初中时，高粱一直担任班
长。班长嘛，就该样样好，老师
同学都这样认为，高粱也确实
是德智体全面发展。越好就越
好，在良性循环中，她被贴上

“好学生”的标签，受到各科老
师的正面关注格外多，学习劲

头也特别足。在同学们艳羡的
目光里，有一天她突然发现同
桌董力眼神后面不易察觉的一
缕忧伤，同时她还意识到他学
习没有以前积极，上课时经常
在桌洞里捣鼓各种玩具。

“你怎么不认真听讲，不好
好学习了呢？”在高粱的心目
中，同桌董力是个很聪明的男
生，初一时他俩的成绩不相上
下，她一直认为自己学习数理
化不及他好。但董力比较顽皮，
经常因为不遵守纪律受到老师
的批评。听了高粱的问话，董力
回答：“我再认真听讲好好学
习，老师也不会认为我是好学
生，也不叫我回答问题。看不上
我，我就不给他学呗！”在那个
孩子上学读书基本没有家长劳
神费力“帮教”的年代，很多未
成年孩子会认为学习是给老师
学的。遇到喜欢的老师，就会随
之喜欢这门课，要是恰逢老师
也喜欢自己，那此门课程的成
绩便会突飞猛进地提高；否则，
成绩将每况愈下。

多少年之后，已经是民营
企业老板的董力在一次初中同
学聚会上说：“当年少不更事，
不知道学习是为了改变自己的
命运。因为调皮，惹得老师不喜
欢，被贴上‘捣蛋包’的标签。既
然老师不待见，那咱就不好好
学了，以至于差点没考上高中。
要不然，咱也能考个大学，说不
定现在已经是高级工程师了。”

上了重点高中的高粱，又
被分到重点班。在这个学霸班
里，她的优势不再突出，偏偏班
主任又特别关注聪明且漂亮的
女生，具备这些特质又会“来事
儿”的同桌宁宁很快成为班主
任的宠儿。很多时候，在回答问
题时，只要她和宁宁同时举手，
被班主任叫起来的永远是宁
宁。久而久之，宁宁就被班主任
贴上了“最有希望考上一流重
点大学”的标签，还有意无意地
在各科老师跟前“转发”这一标
签。此时的高粱深切体会到当
年董力的失落与忧伤，但她没
有放弃，在羡慕宁宁的同时，她
努力告诫自己不要受班主任眼
光的影响，争取考出理想的成
绩。然而，她的高考分数还是不
如宁宁，宁宁果真考上了重点。

高粱后来说很难讲自己的
高考成绩是否受到班主任“贴
标签”的影响，但有一点很明
确，那就是高中的学习生活让
她感到很压抑，有时甚至会觉
着憋屈，她常常需要不断地调
适自己的心态。

云开雾散，

风物长宜放眼量

连续多日的降雨终于停了
下来，天空湛蓝，阳光灿烂，秋
高气爽。郝嘉的心情也如同这
好天气一般无比舒畅。

郝嘉的舒畅心情缘于公司
的一场聚会。最初接到聚会通
知时，他还在纠结是否参加。之
所以纠结是因为召集聚会的人
是他的分管领导那主任，他对
那主任一直没有好感，原因是
他觉得这个人对他有偏见，总
愿找他的茬儿。

刚入职不久，在一次部门
会议上，那主任正在讲话，郝嘉
的手机突然响了，那主任停下
发言，皱着眉头说：“开会时手
机静音是常识吧？”郝嘉一边摁
下拒接电话键，一边说着“对不
起”。但紧张的他却忘记了最应
该做的——— 将手机设置成静
音，几秒钟后，那主任刚刚拾起
的话头还没说成句，他的电话
又响了。急脾气的那主任喷着
唾沫星子说：“出去出去！”这件
事以后，郝嘉觉着那主任再没
正眼看过他。汇报工作时，那主
任嫌他啰嗦抓不住重点；与合
作单位交流时，那主任说他木
讷迟钝，没有眼色；他做的工作
方案，那主任能挑出一堆毛病，
有一次竟然将他熬了一晚上写
出的文案扔到他脸上。

深深的挫败感让他难以抬
起头，本就内向的他越发不愿
与同事交流，他觉得自己好像
得了社交恐惧症。浓重的自卑
啃噬着他那颗敏感的心，他开
始怀疑自己的能力，认为自己
百无一用，他甚至忘了自己曾
是品学兼优拿过国家奖学金的
学生。郝嘉对职业生涯感到茫
然，在那主任的手下干，也许永
无出头之日，他常常这样想。

尽管内心百般纠结，郝嘉
还是硬着头皮参加了聚会。但
他万万没想到这场聚会是那主
任特地为他举办的，原因是在
多份设计方案中，那主任首选
推荐了他的作品，而这一方案
最终得到合作方的充分肯定和
赞扬。那主任说：“郝嘉做事很
踏实，说得少干得多，而且谦虚
好学，不惧批评，年轻人都应该
向他学习。”听了领导的表扬，
郝嘉半天没回过神，原来他以
为的并不是他以为的，所谓那
主任对他的偏见竟然都是自己
的偏见。

避免证实偏差最好的方法
就是要努力学会全面地、科学
地看问题，不能管中窥豹，不能
以偏概全。要知道正向的认知
将给人带来积极的心理暗示，
使人学优向好；错误的认知带
给人的将是负面的心理暗示，
会诱使人陷入恶性循环，以至
于一错再错。
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