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从无可奈何到看到希望
经过改造和管理的诚基中心重生，居民心情变好了

“我志愿加入中国共产党，拥护党的纲领，
遵守党的章程……随时准备为党和人民牺牲一
切，永不叛党。”近日，在郓城黄河大堤三处险
工，鲜红的党旗迎风飘扬，郓城黄河河务局的党
员突击队队员们整齐列队，庄严宣誓。

据了解，进入10月后，黄河防汛形势严峻，
为确保秋汛时期安全度过，郓城黄河河务局紧
急抽调30名机关年富力强党员干部及全体班子
成员下沉一线组建党员突击队，佩戴党徽、红袖
章参与到指挥调度、应急抢险、巡堤查险等急难
险重任务之中。以管理段为单位划定3处险工险
段党员责任岗并安插党旗，全体党员做到24小
时巡查不间断，值守不间断，贯彻落实班坝责任
制度，遇到险情及时记录、上报、汇总，切实做到
抢早抢小、快速处置，在黄河一线充分发挥基层
党组织的战斗壁垒和党员的先锋模范作用，全
力以赴应对此次秋汛洪水过程，确保大流量过
程中郓城黄河安澜。

“巡查人员：郑建国、候照进；巡查时间：10
月2日23:20；巡查情况：堤防险工一切正常。”在
伟庄险工2坝的帐篷内，巡查完毕的职工郑建国
需要填写每日的巡查记录，“夜间巡查已经成为
一种习惯，晚上不去看看堤坝总是不放心。”他
有条不紊地给手电筒充上电，为夜间的下一次
巡查做好准备工作……

（通讯员 杨静 王成文）

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 于悦

10月18日，在济南能源集团所属济南热电
南郊分公司，近万吨煤炭在2000多平米的封闭
式煤场内堆成一座座小山，燃气锅炉房内，检修
人员正在对设备进行一遍遍调试，为今年即将
到来的供暖季做好准备。

“现在我们已经完成了存煤工作，天然气已
完成充值。目前已完成主辅设备的联调联试工
作，人员也已配全，正在进行最后的培训。”济南
热电南郊分公司生产技术处处长王青霄介绍。
记者获悉，作为济南南部的主力热源，今年南郊
热电分公司对煤场的顶棚与侧墙进行了翻新，9
月开始进行煤炭储备，目前的储备量已接近煤
场的最大容量。

“我们目前正在积极储备煤炭，供热过程中
也会继续补充，确保供暖用煤量。”济南热电集
团生产管理部部长史凯介绍。作为济南供暖的
热源保障单位，济南热电集团正不断做好燃料
供应保障。

“我们目前的锅炉容量在8400多蒸吨，锅炉
数量有100余台，其中58台燃煤锅炉全都按照标
准实现了清洁取暖的超低排放，符合国家环保
政策要求。”史凯说，目前济南热电集团100多台
锅炉共2667项检修维护工作已经全部完成，确
保今冬供热设备安全稳定可靠。

另外，目前济南热电集团已经向市政管网充
水28万吨，对管网进行清洗，按照早冲洗早排污的
原则，确保水质硬度和浊度达标，为锅炉的运行安
全稳定提供水质的保障和支撑。随着不断准备，现
在已经有将近1/3的热源厂开始了冷循环。

据了解，为了提高济南西城的供热能力，今
年济南热电集团在西客站片区投资将近9000万
建设了烟气余热回收系统，这一系统能够使锅炉
原来排放到空气中的水汽，通过余热回收技术将
温度从55度降到20度，能够供热将近300万平米。

“我们提高锅炉的能效，减少排放的同时把
热量给居民取暖，实现煤炭的最大化利用。”史
凯介绍。今年济南热电将近30多套环保系统，包
括脱硫、脱硝、除尘等都已经完成检修，现在已
经完成初步系统调试，具备随时启动的条件。

“燃气保障方面，我们已经和气源单位做好
沟通工作，将全采暖季用气计划，包括每个月的
用气量跟燃气公司做好沟通，能够确保燃气锅
炉运行的安全稳定。”史凯介绍。今年随着煤炭
价格不断升高，能源成本也随之提高，作为热源
单位将进行内部优化调整，做好燃煤和燃气的
文章，做好气煤联动、协同保供，充分保证今年
冬天供热的安全稳定。

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 李培乐

从供暖到孩子上学
闹心事一件件解决了

李贤明，诚基中心四期业主，现在
是济南市历下区文化东路街道建达社
区的一名网格员，对于社区他是门清
儿。“我们以四期业主为主，从B1到B8
一共有3400户，现在统计的入住户数有
3323户。”

李贤明告诉记者，2010年时做钢铁
生意的他，每天都面对着起伏变化的钢
铁价格，甚至一年多赔光所有的积蓄。
为此，他想买个门头房，心想如果生意
不好，至少还可以用门头房做个买卖，
保底。挑来挑去，他最终看中了位于济
南核心位置诚基中心的商品房，花46万
购买了20多平方米的商业门头房。在他
的设想里，这个门头房将会成为他的

“聚宝盆”。
可是，当他终于找机会看到自己的

门头房时，不禁眼前一黑，“做梦也想不
到，公摊居然占到70%，20多个平方米
的房子到头来实际使用面积只有6个平
方米。”换句话说，他花46万元购买了一
个“鸽子笼”。

从那一刻起，他的维权之路开始
了。“开发商倒也不回避，直接就让起
诉。”就这样，通过司法程序，在法院判
决的支持下，他拿到重新置换的指标，
用自己的“鸽子笼”置换了一套60平方
米的房子。

“2014年冬天，那时候没有通暖
气，家里像冰窖，老人孩子经常被冻感
冒。”于是，社区居民开始一起找相关
部门反映没有暖气的困扰。历下区相
关部门及时回应了他们的诉求，可是
由于诚基中心的特殊性，里面牵涉到
很多问题，比如用谁的户头开户，去哪
里交钱等，这些都是让人头疼的事。最
后，经区里协调，社区书记用自己的名
字开了总户头，文东街道和建南社区
协调来了服务队维修暖气管道，供暖
的问题才最终解决。

诚基中心的问题，并不是一件两
件，业主们就一件一件地寻求解决之
道。解决了暖气问题后，大家开始为孩
子找学校。

孩子上学是大事，可是由于诚基
中心的遗留问题，小区并没有配套的
学校。于是，业主们成立了业委会，在
业委会的统筹下，一遍遍开协调会，
来解决小区的当务之急。最终，孩子
的上学问题在各级政府的协调下，有
了明确的说法，“孩子们可以上十亩
园小学”。当时听到这个消息，居民们
长出一口气，内心有了更多的安稳。

他应聘成为网格员
带领居民让社区重生

随着大问题一件件的解决，社区居
民也有了更多的热情，渐渐也有了主人
翁的精神。2020年，李贤明看到通知，社
区里招聘网格员。“这太适合我了，与社
区居民打交道，本来就是我擅长的。原
本我也是在踏踏实实地为居民办实事，
成为网格员正好可以沉下心来，做好这
项兼具公益与为社区服务的事情。”

现在，对于小区住户，家里几口人，
都有什么人，李贤明张嘴就来，可以说
烂熟于心。

诚基中心四期的历史遗留问题很
多，不仅消防没有验收，还有满楼道的
垃圾……这些问题怎么处理？该如何一
步步解决？

李贤明号召成立了“先锋守护爱行
动志愿服务队”，开启了小区的自治之
路。服务队成员都是小区的业主，现在
有50多人。“现在，我们小区的业主特别
团结，大伙都意识到只有同心协力，小
区才有光明的未来。”

在大家的共同努力下，污水管道得
到疏通，摆脱了污水外溢的困境。后来，
消防管道打通，给居民的安全又上了一
把“安心锁”。

让人最头疼的就是垃圾问题了！李
贤明说，诚基中心小区里人员结构异常
复杂，“85%的房子都租出去了，出租的
形式五花八门，有日租、有月租，也有年
租。”租房户普遍缺乏集体的观念，随处
丢垃圾的现象严重，“夏天蚊虫、苍蝇横
飞，垃圾堆得厉害的时候，在楼道里直
接形成了宽一米多，高一米多的垃圾
带。即便垃圾桶就在楼道里，很多人还
是习惯直接放在门口。”

为了让垃圾下楼，李贤明协调物
业，一起清理垃圾。这些垃圾有多少呢？
他们前后用了一周的时间才将所有的
垃圾清理下楼，很多垃圾臭得令人呕

吐，流出来的污水都是黑色的。清理完
楼道内的垃圾，他们又用了5天的时间
清理了楼顶的垃圾。

清理完垃圾和地面的污渍，原来黑
咕隆咚的楼道长廊终于恢复了“光明”。

建达南苑社区书记邹丽凤说，“变
化真的太大了，我们都不敢想象会变成
这样，真的是不容易。”为了巩固来之不
易的成果，他们挨家挨户走访，并在楼
道里张贴了众多的爱心便利贴，提醒居
民让垃圾下楼。

居民主动要交物业费
盼望社区继续向好

近日，在邹丽凤和李贤明的带领
下，记者首次进入这个社区。

在五楼的东头，一位业主推着小孙
子在楼道里走动，“现在好多了，真不敢
想象会变成这个样子。虽然还有人不自
觉乱扔垃圾，但总体很好了。”

记者发现，商业区仍然在改造中。
那些闻名的“鸽子笼”门头房，正在等待
被改造。在一楼，原来很小的那些门头
房，十几个几十个连起来被改造成一
间大的门头房，那些曾经只有60厘米
左右宽的门头房，索性被改造成了橱窗
的样子。

“经过政府部门的改造之后，我们
这里的形象大有改观，小区居民也看到
了希望。”李贤明说，居民住在这里，是
因为他们爱这个地方。“我们从心底里
希望社区变好，给孩子们创造好的生
存环境。现在有的居民主动联系我，要
交物业费。”因为居民们觉着，这样的
变化是对大家有利的，大家想维持这
种向好的状态，也愿意交物业费让小区
变得更好。

“我现在的心情特别好，看到希望
了。居民们也盼着这里有一个脱胎换骨
的未来。”李贤明坚定地走在曾经让他
心烦的钢筋混凝土建筑中，脚步轻盈而
有力。

郓城：党员突击队队员
防汛一线亮身份、扛责任

9月开始储备煤炭，对设备一遍遍调试

济南热企为供暖备足“粮草”

提起诚基中
心，济南人恐怕无
人不知。这片从远
处看上去金碧辉
煌的建筑，诞生之
日起就成了焦点，
曾经的“水畔金
殿”，到后来一度
麻烦缠身，居民维
权不断。近日，齐
鲁晚报·齐鲁壹点
记者采访了解到，
经过改造升级和
网格化管理，现在
这里逐渐步入正
轨，一些居民主动
要交物业费，“看
到希望了”。

商业区经过升级改造，已经不见了原来的“鸽子笼”。

经过彻底清理，楼道变得干净整洁。
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