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聚焦“急难愁盼”，为惠民实事“加温”
济宁医学院附属医院开展“我为群众办实事”实践活动见实效

党史学习教育开展以来，按
照济宁医学院党史学习教育统
一部署，济宁医学院附属医院党
委出台了《党史学习教育“我为
群众办实事”实践活动工作方
案》，医院以此次活动为着力点，坚
守医者初心，担当健康使命，立足

“一院两区”工作实际，在充分调研的
基础上，用心用情用力解决群众所需、
所急、所难、所愁、所盼，全面提升患者就医
体验感、幸福感、安全感、满意度，实现了“我为
群众办实事”实践活动落地见效。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 孔茜
通讯员 张勇 李楠 贾思宁 苗冠群

两院区“一体化管理”，让群众尽享同品质医疗

为方便复诊患者就诊，济医
附院实行了门诊患者三天内(含
就诊当日)同一患者在同一科室
就诊免收挂号费，5月至10月，共
有2万余名患者享受到免收挂号
费服务，直接减轻患者负担20余
万元。借助智慧医院建设平台，济
医附院还实现了两个院区门诊的
全时段、全专家、全号源的预约挂
号、缴费、候诊查询、检查及检验
结果查询等服务功能，实施一站
式入出院及床旁结算，让患者办
理住院只跑一次，出院结算时间
也由原来的40分钟左右缩短到5
分钟以内。

今年5月1日，济医附院(太白
湖)投入使用，医院将知名专家门
诊调整至太白湖院区，各科室专
家在两院区轮流坐诊。为方便患
者来往总院区和太白湖院区，医
院专门开通了来回两院区免费接
送患者的班车(每天19趟)；为方
便太白湖新区群众看病就医，还
协调开通了直达太白湖院区的公
交车78路，原来的31路公交车升
级为K87路，升级后这条线路直接
连接两个院区；太白湖院区还增
加了来往门诊楼与停车场的摆渡
车等助移乘设施，来院群众就医
体验感不断提升。

与此同时，医院实行两院区
“一体化管理，同品质医疗”高质
量发展格局，两院区学科建设、科
研教学、医疗查房和管理等工作
实施同质化、一体化，让驻地群众
享受到同等化的优质服务。

通过改进日间手术流程、增
加日间手术病种准入、完善日间
手术管理等措施，该院眼科、耳鼻
喉科、小儿外科等科室日间手术
占比达到50%以上，缩短患者住院
时间，改善患者就医感受。此外，
医院以提升学科建设水平和疑难
杂症诊疗水平为导向，以实施学
科建设攀登计划为契机，推行主
诊医师负责制，打造亚专业或专
病医疗团队，实现了专业人才培
养、科学研究、教学水平和医疗质
量全面提升。

针 对 肿 瘤 患 者 的 就 医 需
求，医院增设了肿瘤早筛及高
危人群管理门诊，成立了肿瘤
日 间 治 疗 病 房 和 安 宁 疗 护 病
房，持续改善肿瘤患者的医疗
服务，提高肿瘤患者的生存质
量。而神经内外科针对颈动脉
狭窄等复杂病症患者进行的联
合查房，开启了医患诊疗新模
式，提高了工作效率，缩短了患
者住院和治疗时间。

技术创新“硬核”攻关，助患者回归健康生活

济医附院各临床科室从
患者健康需求出发，今年以来
开展新技术新项目30余项，患
者不用再劳心费力到市外大
医院就诊，减轻了患者就医负
担。

冠状动脉慢性完全闭塞
性病变(CTO)介入治疗成功
率较低，且手术并发症高，成
为冠脉PCI领域难以攻克的堡
垒。近日，济医附院院长、心血
管病专家甘立军教授介入团

队应用IVUS技术成功救治两
位CTO患者，打通了患者“本
不可能打通的血管”，使患者
转危为安。

此外，该院血液科团队还
完成多例异基因造血干细胞
移植；关节与运动医学科为多
位高龄患者实施关节置换；心
内科为重度主动脉瓣狭窄合
并中度关闭不全的高危患者
行经导管主动脉瓣置换术，打
通了患者“生命线”；太白湖院

区呼吸与危重症医学科为79
岁老年患者完成了经硬质气
管镜气道介入治疗术；耳鼻喉
科医疗团队成功救治一例钢
筋贯入头部外伤患者；产科联
合麻醉、手术等多学科团队先
后救治了多例危重孕产妇，确
保了母子平安；肛肠外科不断
创新疗法，采用“心身医学”

“转化医学”等特色医学，为患
者消除了8年肛肠疾病“难言
之隐”。

齐心共筑安全防护墙，让每位患者安心就医

为加强院区疫情防控，济
医附院严格落实三级预检工
作，完善医院感控工作“四项
机制”，成立了包括防控救治
专家组、疫情管理组、院感管
理组、后勤保障组等12个组，
明确细化了各组新冠肺炎疫
情常态化防控职责，发现问题
及时整改，实现了巡查区域的
全覆盖。

为满足群众核酸检测和

新冠病毒疫苗接种需求，医院
购置7台快检设备，设置24小
时双人值班，普通住院患者采
样后4小时内出结果，绿色通
道患者32分钟内出结果，并深
入到社区、学校等开展疫苗接
种，目前已为群众接种疫苗10
万余支。

为加强安全生产，医院组
建了应急救援队，开展了停
水、停电、暴风雨、泛水等应急

预案的应急演练，加强了消防
安全管理，开展了消防安全技
能大比武活动，提高了消防安
全值班人员的业务技能及实
践操作能力，所有外包外协施
工及服务单位均签订了安全
生产责任书，纳入医院日常管
理。同时严格规范医疗废物分
类、收集、转运等全流程管理，
确保就医群众的健康和安全。

优质医疗资源下沉基层，让百姓家门口有“医”靠

作为省级区域医疗中心，
济医附院始终牢记责任，在深
入开展党史学习教育中，心系
基层百姓健康，将优势医疗资
源下沉基层，先后与济宁周
边、菏泽、枣庄等地区40余家
医院建立医联体合作关系，为
群众提供优质、实惠、便捷的
医疗卫生服务。

前两年梁山县中医院发
展陷入困境，业务萎缩，两年
来，在济医附院管理、医疗等
专家全面帮扶下，梁山县中医
院发生巨大变化，走上一条良
性发展之路。截至2021年上半
年，医院门诊人次、住院人次、
手术台次、治疗病种较两年前
均 大 幅 度 提 升 ，分 别 增 长
46 . 20%、116 . 16%、237 . 13%、
56%。医院还通过开展远程门
诊、远程会诊、远程影像、远程
检验、远程心电等工作不断提
升基层医疗诊断技术水平。

济医附院广大党员、青年
志愿者，社工、专家等深入社
区、学校、农村开展义诊活动，
今年以来共义诊67场次，参加

人员470余人次，受益群众达
到1 . 2万余人。在免费救助先
天性心脏病患儿1900余例基
础上，医院又开展了“爱心医
疗救助工程早产儿公益基金
项目”，专门用于早产儿救助，
得到社会各界广泛赞誉和一
致好评。

下步，医院党委将认真
总结“我为群众办实事”实践
活动经验，在济宁医学院党
委坚强领导下，紧扣时代脉
搏，把握活动主题，以省级区
域医疗中心的责任与担当，
继续稳步提升医疗技术、管
理及服务水平，持续改善群
众就医体验，不断提高群众
看病就医满意度，构建“我为
群众办实事”实践活动长效
机制，推进党史学习教育落
地有声、落地生根。

开展技术攻关，让更多患者收益。

医院召开党史学习教育动员大会。(资料图)

加强医联体建设，让更多群众享同质化医疗。(资料图) 通过技术创新，成功为患者打通心脏“生命线”。

济医附院太白湖院区。 医院专家为居民义诊。
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