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民俗用品店主：筹备11个月，只为这个年

从元旦到除夕，忙得每天只吃一顿饭
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提前半小时到店
为客户打包

1月5日早上7点，济南的天空
渐渐泛白，王东卫在王建霞的帮
助下将全部的手工艺品整理完
成，顾不上吃早饭，立马开车前往
济南西市场小商品批发市场等待
开门。

王东卫夫妇家住在济南西市
场小商品批发市场对面的保利中
心华府小区，来到市场也就六七
分钟，“时间就是金钱，昨天晚上
几个老客户又在我这下单了，得
早早给他们打包发货。”王东卫告
诉齐鲁晚报·齐鲁壹点记者，当赶
到西市场时，已经有几位在这里
等着开门的商户，“西市场小商品
批发市场8点才正式开门，但我们
都是提前过来为客户打包，差不
多七点半开门吧。”

等待的十几分钟里，王东卫
也没有闲着，拿着纸和笔，在一旁
不停地写着东西，“我们平时都是
生产和研发春节民俗用品和手工
艺品，只有在临近春节才格外忙
碌，营业额也不错，这个月每天能
达到一万元左右吧。”王建霞告诉
记者。

早上7：30，是市场专为商户开
门的时间，商户们都急匆匆地冲进
去打包发货，王东卫也没闲着，让
王建霞去二楼开门，他去仓库整理
货物。王东卫夫妇的商铺在西市场
的二楼，各式各样的中国结、灯笼、
年画摆满了整个商铺。

他们的商铺名叫“一根红绳
工艺品商行”，“为啥叫一根红绳，

因为我们这里的东西，都是纯手
工制作的，这里的中国结，用的就
是一根红绳。”王建霞说。

有自己的“加工厂”
质量有保障

“我们在老家有自己的加工
厂。”王建霞笑着对记者说，这里
的中国结等手工艺品，都是回村
里雇工人制作的，“年龄最大的一
位有80多岁，虽然年龄大一点，但
编织得特别认真，没出过一次差
错。别小看这中国结，制作很麻

烦，一个人每天能做出9个就很不
错了。”

“这些工人每天都在编中国
结。”王建霞说，“因为售卖的东西
都是自己的加工厂制作的，质量
上有保障，所以销路也不错。前天
有一位济宁的客户，直接要了我
们两个月制作量的中国结。”王建
霞说着话，手上的东西也没闲着，
把桃木慢慢地放在中国结上再用
胶水粘住，“这些中国结，都是昨
天拉过来的，我们雇了司机，每天
晚上回村里，将编好的中国结收
起来再拉回来。”王建霞笑着称自

己也是为扶贫做了力所能及的
事。

早上8点，西商场正式开门，
外面的顾客和外地过来采购的人
渐渐多了起来。记者注意到，在整
个西市场大大小小的商铺中，年
货类的商品最受欢迎，无论批发
还是零售，生意都不错。

“今天生意咋样？”西市场小
商品批发市场商管部经理赵经理
来到这里进行检查和督导，“现在
还不是最多的，到了下午，才是人
流量最大的时候。”赵经理告诉记
者，“过了元旦之后，全省各地的

人都来这里采购年货，这个月是
卖年货类的商品最忙的时候，也
是我们最忙的时候。”赵经理跟记
者说完，便急匆匆赶往下一家了。

晚上十点
才吃上第一顿饭

临近中午，王东卫的商铺已
经挤满了人，一位来自乳山的客
户采购了近七万元的工艺品，“我
是这的老客户了，每年都来这里
拿货，这种带有桃木的中国结卖
得很好，今年多采购一些。”

络绎不绝的客户让王东卫夫
妇一直停不下来，刚坐下一两分
钟就会来一位老客户进行采购，

“有一些外地老客户过不来，就让
我发照片给他，挑选后再邮寄过
去。”王建霞一边用手机回复，一
边回应顾客，直到下午5点左右快
关门了，人才慢慢少了许多。

“哪有时间吃饭，都习惯了，
每年过了元旦就做好每天吃一顿
的准备，实在饿得不行就吃点面
包。”下午5点半，王东卫与其他商
户一样，开始坐在门口计算今天
的营业额，王建霞则将春节民俗
用品搬到屋里。

临近傍晚，他们关上商铺，
王东卫松了一口气，“终于结束
了，这就是我们这个月每天的状
态，一直到除夕下午，一会还要
去仓库把今天批发的东西进行
打包。”

晚上十点，王东卫夫妇终于
吃上当天的第一顿饭，点了两碗
拉面，但在吃饭时也没闲着，在手
机上回复老顾客的订单，“一年也
就忙这几天，忙过去就好了。”王
东卫笑呵呵地说。他面向窗外的
路灯，对未来充满期待。
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小区业主：
去年为修车棚涨了价
今年没有说法仍收70元

韩女士家住济南市历城区兴
业嘉苑新天地小区，为方便停车，
她在购房时一同购买了地下停车
位。据韩女士称，她购买的停车位
没有产权证，而开发商将小区的
地下车库承包给了个人管理。前
几年，业主们都是按照车库承包
者制定的每月60元的标准缴纳停
车位管理费。

不过，在2020年年底时，车库
承包方告诉车主，由于车库出入
口处的车棚年久失修，存在安全
隐患，需要拆除重建，所以要将每
个月60元的停车位管理费增加至
每月70元。为了车库的安全，车主
们对此表示认可。

韩女士告诉齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者，去年，车库承包方确实
按照之前的承诺对车库东出入口
处的车棚进行了整修。本以为
2022年的车位管理费会恢复正
常，没想到去年年底时，车主们被
告知2022年的车位管理费仍要按
每月70元收取，这让大家无法接
受。

“2020年年底时，他们说2021
年车位管理费涨到70元是为了修
车棚，但今年没有任何说法，还是
按每月70元收，我们认为这已经
远远超过了国家规定的标准。”韩
女士表示，车库承包方以维修车
棚为借口增收车位管理费，而让
车主承担该部分费用，他们不认
可，希望能把管理费调整回以前
的每月60元。

车库承包方：
电费、人员工资等增加
不得不提高收费

1月4日下午，齐鲁晚报·齐鲁

壹点记者来到了位于历城区华能
路的兴业嘉苑新天地小区。可以
看到，该小区的地下停车库有东
西两个出入口，东出入口处的车
棚已进行了整修可正常使用，而
西出入口处的车棚因破旧不堪暂
时被封住。

随后，记者来到东出入口处
的值班室，遇到了两名前来缴纳
车位管理费的车主。两位车主均
表示，每月70元的管理费定价确
实过高。“去年他们说是为了修车
棚，大家就没说什么，都按每月70
元交的，但是今年他们什么理由
都没说，还按每月70元收，我们肯
定不理解。”

根据值班室工作人员提供的
电话，记者联系到了地下车库承
包方的一名负责人。据该负责人
介绍，除了维修车棚外，现在电
费、工作人员的工资等费用都在
提升，他们承包该车库已经开始
亏钱了，所以不得不提高每月停
车位管理费的收费标准。

“去年增收管理费最主要的
目的确实是为了修理车棚，人工
费、材料费这些共花费了5万余
元，这还只是修了东边的入口。再
加上去年降雨量大，车棚由于使
用年限长，管道排水量小，雨水多
时只能用抽水泵抽出车库内的
水。”该负责人说，他们承包该车

库属于商用，电费比较高，一整年
下来几乎入不敷出。

至于每月70元的停车位管理
费是否符合政府制定的收费标
准，承包方负责人表示，他们只是
按照经营情况定价，并非依照国
家相关规定。

历城区发改局：
车位产权归属是关键
可向市场监管部门投诉

小区地下车库对外承包后，
承包方是否有权对停车位管理费
进行随意定价呢？带着这个问题，
1月5日上午，齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者联系了历城区发改局。

一名工作人员告诉记者，若
停车位产权在业主手中，车库由
小区物业直接管理的，就必须按
照每月35元，上下可浮动10%，
也就是最高38 . 5元的标准收费。
但是，若产权在开发商手中，那
开发商有权承包给第三方并且
定价。

此前，韩女士告诉记者，她购
买停车位后并没有车位的产权
证，而车库承包方也称不清楚车
位产权情况。对此，历城区发改局
的工作人员表示，如果业主依然
认为车库管理者收费过高不合
理，可以向市场监督管理部门投
诉举报。

“叮……”一阵闹钟声吵醒了王东卫。凌晨5点，济南户外寒风
呼啸，王东卫为了不吵醒妻子王建霞，轻轻地穿上衣服，拿着车库
的钥匙下楼，将前一晚收来的手工艺品进行整理再放在车上，等
待着济南西市场小商品批发市场开门。王东卫经营的商铺专做
春节民俗用品批发的，22年来，每年春节前夕，都是他们最忙碌
的一段时间。

停车位管理费每月达70元遭质疑
业主：远超政府规定的38 . 5元标准，车库承包方：管理成本提高

王东卫夫妇在西市场的摊位，一片红红火火的景象。

近日，家住在济南市
历城区兴业嘉苑新天地
小区的市民韩女士（化
姓）向齐鲁晚报·齐鲁壹
点反映称，从去年开始，
小区地下车库每月要收
70元的停车位管理费，
远超政府规定的住宅小
区停车位管理费每月不
得超过38 . 5元的标准。1
月4日下午，涉事小区车
库承包方负责人回应
称，他们多收取停车管
理费是因电费、人员工资
等管理成本在提高，并非
随意定价。

西出入口处的车棚

因破旧不堪暂时被封住。
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