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金乡县人民医院以专科护理小组特长推动优质护理发展
记者 郭纪轩 通讯员 孟丽

铭于心践于行、方能行稳致远。金乡县人民医院护理团队秉承着“始于患者需求，终于患者满意”的护理理念，发挥各各专科护士优势，靶向
发力、精准施策。一个个专科护理小组的建立，犹如一粒粒种子，在规范各专科领域的护理质量标准、带动护理学科发发展和内涵建设、着力打造
具有特色的专科护理服务品牌等方面结出累累硕果，有力促进了全院护理专业化、规范化与同质化发展，助力医院护理理工作沿着南丁格尔足
迹砥砺前行，创建更有水平、有特色、有温度的“金医”特色护理品牌。

随着护理学科的不断
发展，专科专病的护理实践
效果已经成为衡量和体现
护理水平的重要标志。特别
是在伤口及造口的护理与
治疗方面，专业化、国际化
的理念与技术以及新型敷
料的应用，为伤口造口患者
带来了更为优质和实惠的
服务。在金乡县人民医院重
症医学科，医院伤口造口管
理小组组长寻庆美为一名
长期卧床患者进行伤口处
理后介绍，通过全面评估，
该小组为患者制定了个性
化的护理方案，使用VSD负
压吸引技术，使其患处尽快
实现愈合，促进患者康复。

“有些患者因难以愈
合的伤口，使他们痛苦不
堪，更给生活带来了巨大
的压力。”寻庆美介绍，伤
口护理通过采用国际先进
的技术理念，为各种慢性
复杂疑难伤口、以及大小
便失禁所引起的相关皮肤
问题等患者提供规范化、
人性化的治疗护理，同时
对患者进行健康指导和心
理辅导，极大地减少他们

的痛苦，提高生活质量。
该院伤口造口管理小

组紧跟国内外护理发展步
伐，成立后开设了伤口造
口门诊，由具有取得国际
造口治疗师资质的专科护
士为患者制定科学合理的
治疗护理方案，缩短伤口
愈合时间，并帮助造口患
者正确认识掌握相关的造
口维护知识，满足患者多
种层次的健康需求。目前
该门诊已经成功帮助近千
例患者解决疑难伤口问
题，成立联络小组。多次组
织培训，提高专科内涵，组
内项目《提高住院患者压
力性损伤治愈率》获得山

东省护理学会颁发的护理
改善项目优秀奖。

“造口患者情况比较
特殊，有可能带着一辈子
都卸不下的造口袋，时时
担心漏出排泄物，被旁人
闻到臭味，有些人变得敏
感，产生较大的心理压力，
无法回归到正常生活。”寻
庆美介绍，患者来到门诊
后，护理人员还会及时进
行健康宣教，通过疏导和
安抚让患者逐渐正视和接
受自己生理上的改变。此
外，小组还曾多次组织“造
口人联谊会”，帮助众多造
口患者解决多种并发症的
困扰，呵护造口健康。

伤口造口管理小组 糖尿病护理小组

“糖尿病作为一种全

身性、终身性疾病，长期控

制不佳会引起心、眼、肾等

慢性并发症，严重影响患

者的生活质量，然而科学

防控糖尿病，不管从用药

护理、饮食护理、生活护理

及康复护理等方面，都充

满了挑战。”金乡县人民医

院糖尿病护理小组副组长

张红灿说。

该院 2 0 1 1年成立的

糖尿病护理小组致力于规

范全院糖尿病专科护理管

理，提升护士的糖尿病专

科护理水平，使各科室患

有糖尿病的住院患者都能

得到同质化的专业护理服

务。为加强糖尿病护理管

理，提高专病护理质量，小

组定期组织核心成员及其

他科室联络护士开展业务

培训及考核，且连续三届

举办健康教育比赛，并通

过全院范围内的糖尿病专

科护理会诊制度，在全院

建立起了一支专业、优质、

高效的糖尿病护理管理团

队。

糖尿病除了遗传因素，

健康的生活方式也尤为重

要。为此，糖尿病护理小组

每月会举办一次糖尿病大

讲堂，开设的糖尿病健康教

育门诊每年至少举办一次

糖友联谊会，并专门在医院

孕妇学校课程中增加妊娠

期糖尿病知识讲座。通过多

样化加强糖尿病健康宣教，

帮助患者在日常生活中对

饮食及血糖控制有着更好

的自我管理。

常态化疫情防控期
间，小组还通过金医糖友
之家公众号、代谢病管理
中心微信群搭建起 2 0 0 0
余人的“糖友”线上交流
平台，定期发布相关健康
防治知识，回复患者的疑
惑。“有的患者一上餐桌
就拍照片上传，基本实现
即时咨询。”张红灿表示，
围绕糖尿病护理小组工
作的重要内容，他们将进
一步融合专科资源，让更
多的护理人员参与到糖
尿病患者的管理，让更多
的糖尿病患者受益。

静脉治疗护理小组 急危重症护理小组

不少人认为输液是一

件小事：核对信息、消毒、

扎针、调速，仅仅四步就完

成。但在金乡县人民医院

静脉治疗护理小组成员的

眼里，输液则是一件大事，

输液工具、穿刺部位、置管

方式……任何一方面都与

患者的生命安全和满意度

息息相关。

“ 难 打 的 针 我 们 来

打，技术要求较高的置管

工作我们来做，这就是我

们的主要职责和一直努力

的方向。”静脉治疗护理

小组组长李金辉介绍，小

组负责全院静脉治疗的质

控、培训和管理，组内汇

集全院静脉治疗的一流护

理人才，均具有丰富临床

实践经验，其中包括输液

港 植 入 技 术 资 质 1 人 ，

PICC置管技术资质10余

人。并成熟开展了B超引

导下的PICC置管技术、心

电图引导下PICC置管技

术、手臂式输液港植入等

多项技术。

对于肿瘤患者和长期

输液及胃肠外营养的患者

来说，长期穿刺不仅会造

成血管环境恶化、药物外

渗等输液并发症的发生，

更会从心理上给患者带来

负面影响，而快速发展的

静脉输液治疗新技术、新

方法，不仅可以规避静脉

治疗的风险，更减轻了患

者痛苦。

“静脉治疗护理小组

的成立是为了促进医院

静脉治疗向标准化、规范

化发展，提升全院静脉治

疗护理质量，确保输液安

全。”李金辉坦言，静脉治

疗工作任道而重远，随着

静脉输液治疗的广泛开

展和不断研究，无论是在

输 液 治 疗 理 论 、技 术 方

面，还是输液工具的选择

上，都需要小组成员继续

与时俱进，朝着专科化方

向发展，并以“成功穿刺、

安全输液、血管保护”为

宗旨，更好地解决临床的

静疗难题，更好地服务于

患者。

急危重症患者的护理
是护理工作的重点和难点，
在金乡县人民医院急危重
症护理小组工作一线，面对
危象丛生、病情多变的患
者，他们不容丝毫的松懈，
倾尽全力提升自身技术，提
高急危重症患者护理质量，
确保患者护理安全。

“急危重症护理小组致
力于全院急危重症患者的
护理和管理；不断的探索和
总结护理工作的优缺点；推
陈出新地引用护理工具或
方法；讨论研究护理临床上
遇到的问题；以及分享各个
专科监护室的护理新理念
等。”谈起护理小组的目标，
组长吴艳秋这样说。

护士在面对急危重症
患者时，能否及时精准地
做出判断和救护，直接关
系到患者的安危和抢救的
成败，这也更需要护理人
员拥有熟练的实战能力。
为此，该院急危重症护理
小组定期组织病例研讨，
及时提出在临床工作中遇
到的问题共同探讨，充分
调动护理人员提升自身专

业能力的积极性。
“我们小组成员涵盖

医院急诊科、神经内科、重
症监护室等涉及急危重症
患者科室的护士长、副护
士长或技术骨干，大家凝
心聚力共同探索出了针对
急危重症患者多专科护理
会诊新模式，更大程度为
患者提供安全、优质、高效
的整体医疗护理服务。”吴
艳秋介绍，小组成立以来
还不断完善人才体系构
建，着重培养一批掌握急
危重症护理技能的护理人
才，从而进一步提高医院
护理应急能力和急危重症
患者救治成功率。

每一滴汗水都在为抢

救生命争取有效黄金时间，
每一分努力都凝聚了金乡
县人民医院急危重症护理
小组成员的智慧。除了做好
日常的护理工作外，小组成
员们充分利用业余时间积
极参加社会公益活动，重点
普及心肺复苏、溺水、海姆
立克急救法、常见小儿急症
处理等知识，使更多群众掌
握必备的救护技能同时，也
彰显着优质护理品牌的专
业、温度和深度。
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前沿护理为患者解烦忧 用行动扛起“护糖”责任

将输液工作做到极致 临“危”不惧显身手
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