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菏泽市政务服务中心 5127114 菏泽市牡丹区黄河路1443号政务服务大厅服务台

郓城县政务服务中心 5378505 郓城县水浒东路

巨野县政务服务中心 3132866 菏泽市巨野县麟山路与会盟台路交叉口西南侧

成武县政务服务中心 8618412 菏泽市成武县汉泉路中段东侧

曹县政务服务中心 3269799 曹县青岛路与富民大道交叉口西北角市民之家

东明县政务服务中心 7707687 曙光路与光明路交叉路口（县财局东临）

单县政务服务中心 4659610 单县舜师东路政务服务中心

鄄城县政务服务中心 7151180 鄄城县陈王路与泰山街交叉口西200米路北

定陶区政务服务中心 2256866 定陶区青年路北段与汉源路交叉路口东北角

牡丹区政务服务中心 7381026 牡丹区昆明路与八一路交叉口东南角

开发区政务服务中心 5329006 桂陵路与永昌路交叉口往西约140米路南

高新区政务服务中心 5410008 牡丹区中华西路2059号
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我 们 就 在 您 身 边

跑动更少、服务更好、便利度更高
菏泽市正式开启市场化法制化国际化营商环境建设3 . 0版

见习记者 康慧盟

5月11日下午3时，菏泽市政
府新闻办在菏泽市税务局召开菏
泽市优化营商环境主题系列新闻
发布会第一场。菏泽市政府副秘
书长、办公室主任、菏泽市营转办
主任刘培廷对《菏泽市2022年营
商环境创新突破攻坚年实施方
案》进行解读。菏泽市税务局局长
李宁、菏泽市人社局局长梁惠民、

菏泽市地方金融监管局局长何元
等相关部门负责人回答记者提
问。

刘培廷在发布会中介绍，4月
6日，山东省正式发布《营商环境
创新2022年行动计划》。菏泽市根
据省行动计划和市直有关部门
(单位)提报的2022年优化营商环
境工作措施，在开办企业、办理建
筑许可等20个领域，研究提出185
项具体改革任务，形成该《实施方

案》。《实施方案》的发布实施，对
有效回应市场主体关切、有力激
发市场活力、破解企业生产经营
中的堵点痛点问题，给出了“一揽
子”解决办法。

对标国内、省内最高标准、最
优水平和最佳实践，以深化“放管
服”改革为统领和主线，聚焦重点
领域和关键环节，全面补齐短板
弱项，形成一批具有普惠性、标志
性的改革创新成果，构建市场主

体全生命周期服务体系，实现营
商环境软实力持续提升，全力打
造市场化法治化国际化一流营商
环境。

据了解，《实施方案》中，聚
焦环节更少、时间更短、成本更
低，全面提升企业全生命周期服
务水平。聚焦跑动更少、服务更
好、便利度更高，全面提升市场
投资便利度和吸引力。聚焦流程
更简、监管更包容、执法更人性，

全面提升政府监管服务能力。聚
焦典型更优、短板更强、氛围更
浓厚，探索推出具有菏泽特色的
改革举措。

刘培廷表示，下一步，将以扎
实推进省营商环境行动计划和菏
泽市《实施方案》的贯彻落实为抓
手，持续在放宽市场准入、提升政
务效率、加强要素配置、深化市场
监管和权益保护上下功夫，推动
营商环境软实力持续提升。

菏泽优化政务服务：

政邮合作助您居家办事

记者 王保珠
通讯员 穆永新 刘阳

没有时间、路程太远、行动
不便……我要去政务服务大厅
办理业务，但是抽不开身可怎
么办？

现在可以足不出户在家办
成事了！

菏泽市行政审批服务局在
全面调研的基础上，以群众需
求为导向，推出“居家办”服务
新模式。“群众点单、邮政跑单、
中心做单、政府买单”，实现从

“最多跑一次”到“一次也不跑”
的飞跃。

与邮政公司签订“居家办”
合作协议，建立“居家办”响应

机制，设立服务专线，话务人员
随时在线，为群众办理业务答
疑解惑，并提供预约服务。办事
群众可通过电话预约上门服
务，由话务员一次性告知申请
材料，确认群众材料齐全后，立
即将订单分配给政邮服务专
员，政邮服务专员5分钟内响
应，与办事群众确认时间和地
址，30分钟内上门到户进行材
料初审和收件，并将受理材料
送达各级政务服务中心“响应”
窗口，审批结果邮寄到家。

而且邮寄材料双向免费。
申请人邮寄材料时选择邮费到
付，审批结果由政务服务部门
免费邮寄到家。

办理方式如下：

记者 邢孟

为切实维护退役军人合法权
益，及时满足退役军人多元司法
需求，5月10日，鄄城县人民法院
驻退役军人事务局巡回法庭正式
挂牌成立，将大大方便退役军人
在“家门口”及时高效化解纠纷。

5月10日上午，“鄄城县人民
法院驻退役军人事务局巡回法
庭”揭牌仪式在鄄城县退役军人
事务局举行，鄄城县委书记孙伟
和菏泽市退役军人事务局党组书
记、局长王清海共同为“鄄城县人
民法院驻退役军人事务局巡回法
庭”揭牌。据了解，该巡回法庭是
山东省首个基层人民法院在县级
退役军人事务局设立的巡回法
庭。

“基层人民法院及人民法庭
在县级退役军人服务中心设立巡
回法庭或办案点，既满足了当前
退役军人多元化解需求，又起到
了良好示范带头作用。既为退役
军人多元化解纠纷提供“菜单式”
服务，也为菏泽市退役军人纠纷
解决和诉讼服务‘趟水找路’。”菏

泽市退役军人事务局党组成员、
服务中心主任王超表示。

据菏泽市中级人民法院党组
成员、机关党委书记张邦亮介绍，
接下来，巡回法庭还将吸纳愿意
参与矛盾纠纷调解工作的现役军
人或者退役军人、人民调解员、专
家律师等入驻人民法院线上线下
调解平台。同时，针对退役军人的
不同需求，将法治宣传、公共法律
服务、心理危机干预等融入多元
解纷各方面、全过程，提供个性
化、定制式服务。充分发挥多元解

纷在服务退役军人工作中的积极
作用，切实维护退役军人军属的
合法权益和社会和谐稳定。

据了解，鄄城县人民法院驻
退役军人事务局巡回法庭成立后
将为退役军人提供更优质的司法
服务，为退役军人、军属提供法律
咨询、法律援助、纠纷调解、普法
宣传等，方便退役军人、军属在

“家门口”就能及时高效化解纠
纷。依法维护和保障退役军人的
合法权益，提升广大退役军人的
获得感和幸福感。

“家门口”就能及时高效化解纠纷
鄄城县人民法院驻退役军人事务局巡回法庭揭牌

记者 崔如坤 通讯员 张金宇

杨航，1997年1月11日出生，共
青团员，大学本科学历，现为郓城
县网络安全和信息化服务中心科
员，先后被共青团郑州市委评为

“优秀志愿者”，共青团河南省委、
河南省教育厅授予“三好学生”，共
青团菏泽市委授予“优秀共青团
员”。近日，共青团中央正式授予了
杨航“全国优秀共青团员”称号。

“人若勤奋,必有收获”的家风，
给予了杨航学习勤奋,为人谦逊，
心地善良的品质。在大学期间，他
担任多项学生工作，专业学习更是
成绩优异。学习之余，他通过努力
成为了学院广播站站长，积极带动
周围同学，用实际行动践行着一名
大学生优秀团员的责任。

2018年，杨航参加河南省第八
届少数民族传统体育运动会毽球
项目组志愿者，会后，被共青团郑
州市委评为“优秀志愿者”；2019
年，主持河南省体育局庆祝新中国
成立70周年文艺演出活动。

2020年，杨航大学毕业，通过

高层次人才和“双一流”高校引
进，来到郓城县网络安全和信息
化服务中心工作。

2021年6月，他参加郓城县“学
党史 跟党走 做担当作为优秀
青年”主题演讲比赛，取得三等
奖。同年10月，杨航创作“这就是
山东?战秋汛”宣传内容——— “风
雨励初心、黄河见忠诚—郓城在
行动”作品，展现了郓城人民守护
黄河安澜的决心；2021年国家网
络安全宣传周期间，杨航积极参
与“网络安全进校园活动”，向学
生们宣讲网络安全，倡导学生健
康文明上网，共同维护网络秩序。

网信工作时间长，任务重，杨
航面对大量的工作任务，不畏难
退缩，而是积极服从组织安排，任
劳任怨，做好了一名脚踏实地、敬
业爱岗的网信“哨兵”。

2021年7月10日，杨航在日常
工作中发现，互联网传播部分小区
出现人贩子的信息，他在向上级汇
报的同时，积极与公安部门沟通，
在网上溯源，第一时间查清了虚假
信息，平息了群众的恐慌……

为了让全县更多群众不信谣、
不传谣、不造谣。杨航每天坚持将
官方信息第一时间向乡镇街区进
行推送，宣传委员、通信报道员、文
化站长向镇、村转发，此举让基层
群众及时从官方渠道了解权威信
息，营造了健康网络生态环境。

熟悉杨航的人都知道，他大方
慷慨，把帮助群众作为一种生活常
态和自觉习惯。自上大学至今，无
论是在向灾区捐款、扶持贫困学
生，他都毫不犹豫、竭尽全力。如今
他仍然坚持用自己微薄的工资在

“腾讯公益”项目进行月捐，力所能
及的帮助需要帮助的困难群体。

如今，他面对掌声、鲜花和荣
誉，没有骄傲自满，而是以更饱满
的工作热情，全身心地投入到工
作中去，以实际行动报答党和人
民的教育培养。

用奋斗给青春“上色”
菏泽小伙获评全国优秀共青团员

巨野县市场监管局召开工作动员大会

全力创建国家食品安全示范市

记者 程建华
通讯员 张建增

5月7日，巨野县市场监管
局在三楼会议室召开国家食品
安全示范市创建工作动员大
会。局领导班子成员、中层以上
干部参加会议。

会议传达学习了巨野县
委书记冯艳丽在全县创建工
作动员大会上的讲话精神，要
求各部门强化源头治理，加强
风险排查，深化重点领域专项
整治；落实市场主体责任，加
大监管力度，健全食品安全追
溯机制；强化能力支撑，统筹
使用检验检测资源，建立健全

应急处理机制和食品安全预
警机制。

会议对国家食品安全示范
市创建工作及近期食品安全监
管重点工作任务进行了安排部
署。全面推广应用“山东食链”，
实现“从农田到餐桌”全程追
溯；深化“三标”行动，治理“两
超一非”，强化企业主体责任落
实；强化农贸市场、商超、校园
专项检查，全面守护食品安全；
强化食品安全快速检验检测，
及时发现治理风险隐患，提升
食品安全保障水平；落实24小
时反馈制度，提升应急处置能
力；加强进口冷链食品监管，守
牢疫情防控底线。编辑：程建华 组版：皇甫海丽
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