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济南市人防办：厚植为民情怀，创新公益服务

推进省会人防事业高质量发展走在前
近年来，济南人防以党建为引领，牢固树立以人民为中心

的发展思想，坚持把便民惠民作为工作的出发点和落脚点，积
极发掘人防资源优势，精心打造和培育为民服务的新载体新形
式，不断增进民生福祉，以高标准的惠民工程、便民工程、护民
工程，推进省会人防事业高质量发展走在前做表率。

记者 夏侯凤超 通讯员 王文文

以党建引领
带动高质量发展

今年以来，济南市人防办聚
焦“国之大者”，倡树“严真细实
快”工作作风，全面检视、靶向纠
治作风方面突出问题，持续加固
中央八项规定的堤坝，推动落实
全面从严治党向纵深延伸，为实
现省会人防事业更高质量发展
提供坚强的纪律保障。坚持实事
求是，紧盯突出问题、重点领域、
重要部署，做到有什么问题就解
决什么问题，什么问题突出就重
点整治什么问题，切实贯彻落实
中央八项规定精神，推动纠“四
风”树新风工作落实落地。

围绕济南人防“4356”工作体
系，教育党员领导干部认真学习贯
彻执行党章党规党纪，倡树“严真
细实快”工作作风，引导党员领导
干部戴党徽、亮身份、做表率，充分
发挥党员先锋模范作用，坚定捍卫

“两个确立”，坚决做到“两个维护”。
近日召开的市人防办党组会

议暨党组理论学习中心组集体学
习上指出，市人防办积极推进新时
代廉洁文化建设在人防领域落地
生根，要强化理论武装，以党的先
进理论引领廉洁思想提升，以纯正
家风涵养清朗党风政风，进一步增
强政治定力、抵腐定力。要强化党
员干部的思想自觉和行动自觉，从
思想上固本培元，提高党性觉悟，
筑牢拒腐防变思想防线。

聚焦职能使命，强化责任担
当，济南人防以“4356”工作体系为

抓手，持续在建体系、优服务、提能
力上下功夫，用推动人民防空高质
量发展的工作实绩彰显担当作为。
坚持党建引领，全面从严治党，锻
造忠诚干净担当队伍，营造风清气
正、干事创业浓厚氛围，激发工作
热情，汇聚发展合力，以走在前、做
表率的优异成绩，迎接党的二十
大胜利召开。

把服务为民
当作大事要事来办

“在这里好像感受不到夏天
了！”近日，在佛慧山人防纳凉

点，市民张先生享受着乒乓球带
来的运动快乐，忍不住对这个只
有21℃的纳凉点发出感叹。

作为为民服务的重要载体，
一直以来，济南市人防办利用人
防工程避暑纳凉，打响“要纳凉
到人防”的特色品牌。坚持每年
对人防工程避暑纳凉场所进行
改造升级，设置休闲座椅，提供
免费饮水、书报阅览，在具备条件
的纳凉点设置棋牌桌、台球桌、乒
乓球桌和健身器材，为市民提供休
闲娱乐、读书看报、运动健身等服
务，打造具有鲜明人防特色的公益
服务载体，有力推进了人防工程平

战结合使用从“商业化”向“公益
性”的方向转变、从“收银员”向“服
务员”的角色转变。

瞄准群众需求开展平时服
务，济南市人防办始终把服务为
民当作大事要事来办。深入挖掘
人民防空资源优势，积极搭建服
务民生的平台和载体，让广大市
民群众从人防事业发展中不断增
强获得感、幸福感和安全感。修建
改建14处单建式人防停车场，向社
会提供车位3372个，结建防空地下
室车位26 . 8万个，建成8条人防过
街通道，便利市民出行、停车；连续
两年向1万个市民家庭免费发放人
防战备应急包；每年组织100余场
人防法制与宣传教育进社区活动，
200余万居民接受人防法律法规、
防空防灾知识教育。

济南市人防办建立济南人防
系统新时代文明实践基地，因地制
宜开展丰富多彩的文明实践活动,
探索出了一条文明实践济南人防

“新路径”。济南人防创新利用早期
人防工程打造红色教育实践基
地——— 佛慧山“济南人防初心长
廊”，引起社会各界的广泛关注。从
群众中来，到群众中去，为市民搭
建“愿演你就来”的百姓大舞台。
纬十二路人防综合体工程建成
后，着眼群众需求、突出便民服
务，开辟1万多平方米的地下公
益空间，为市民搭建了自编自
演、愉悦身心的大众平台。

扛起防汛减灾责任
为安全度汛打下坚实基础

人防工程是汛期安全的重
中之重。做好汛期安全工作事关

人民群众生命财产安全，事关安
全稳定大局。进入汛期以来，市
人防办坚决扛起防汛减灾政治
责任，坚持早部署、快行动、建体
系、强能力、抓落实，进一步完善
措施、统筹力量，扎实推进全市
人防系统防汛备汛工作，以实际
行动践行人民防空人民建、人民
防空为人民的初心使命，坚决打
赢防汛减灾这场硬仗。

济南人防突出重点部位和关
键环节，组织针对性训练演练，不
断提高防汛救援应急处置能力。各
区县人防办紧密结合辖区内人防
工程实际，围绕汛情信息获取、人
员疏散撤离、力量支援调配、排水
排涝、医疗救护等课目，组织由管
理使用单位、商城业户、物业人员
和应急救援队伍参加的实战演练，
锻炼队伍、磨合机制，检验防汛应
急预案的实战效果，进一步增强防
汛抢险意识，提高应急处置能力。
今年以来，全市人防系统组织以防
汛消防为主要内容的针对性、综合
性演练16次，参与人员1100余人次，
为安全度汛打下了坚实基础。

当前，济南市正在抢抓黄河重
大国家战略，持续深化强省会建设。
济南人防将加大问计于民、问需于
民、问效于民的力度，紧紧围绕“国
之大事”目标定位，聚焦“勇当排头
兵、建设强省会”，进一步履行职能
使命，积极推进练兵备战，加强人防
军事斗争准备；进一步强化省会担
当，加快融合一体发展，服从服务
融入城市新发展格局，加快形成

“地上一座城，地下一张网”，以更
高站位、更大担当、更实举措，激扬
奋进新征程的人防力量，唱响建功
新时代的“黄河大合唱”。

市人防办扎实推进防汛备汛工作。

强化党建引领 争当行业先锋
市中城管突破提升，助力高品质城区建设

记者 夏侯凤超
通讯员 祁丽萍 李艳斐

党建有活力
城管有作为

“中心工作部署到哪里，党建
工作就服务延伸到哪里。”这是市
中区城管局实施“融合工程”，实
现党建工作与中心工作深度融合
的重要理念。为扎实做好察民情、
促民生、聚民力，该局坚持群众工
作法与一线工作法相结合，让党
员干部在疫情防控、拆违拆临等
急难险重岗位发光发热。

最是风雨见真情，危难时刻
显担当。今年3月底，新冠肺炎疫
情来袭，区城管局全员皆“兵”、尽
锐出战，共成立了2支40名年轻党
员组成的疫情防控党员应急突击
队，专门抽调233名党员干部，组成
4支队伍，分别到高速路口、建筑工
地、公共卫生服务区、社区一线开
展疫情防控工作。其中，143党员第
一时间增援七贤街道全员核酸检
测，铸就疫情防控的“红色盾牌”。

5月，市中区魏家庄街道办事
处给市中区城管局送去写有“防
控一线筑堡垒，同心携手抗疫情”
的锦旗，对直属中队连续十余天
夜以继日坚守封控点，表示高度
赞扬和诚挚感谢。

良好的作风始于严明的纪
律。该局始终拧紧党风廉政责任链
条，积极践行“五廉工作法”，形成
党风政风向上向好、政治生态不断
净化的良好局面。同时，该局以标
准化体系建设为抓手，定期召开城
市管理综合考评工作会议，对城市
管理各项工作进行分析研判，提

出具体要求；强化内审监督，全面
形成知责明责、担责尽责、考责问
责“三位一体”的刚性责任体系。

“在干部退休前，专门安排谈
心谈话，退休的当月或次月，举办
简朴庄重的荣誉退休仪式。让退
休干部在组织的热切关怀下‘暖
心’地离开工作岗位。”该局深入
贯彻落实干部荣誉退休工作的相
关要求，不断提高老干部服务工
作精准化、规范化水平，截至目
前，举办干部荣退仪式十余次。市
中区城管局相关负责人介绍，荣
退制度的建立，进一步加大了对
干部的关心关爱力度，筑牢干事
创业的坚实屏障。

城市有温度
治理有效能

随着疫情防控形势积极向
好，复工复产的冲锋号角吹响。市
中区城管局一手抓疫情防控，一
手抓城市管理。

5月19日，为支持济南市创建
全国文明典范城市，山东省住建
厅、省城乡环境卫生协会、济南市
城管局、市中区城管局、市中区大
观园街道办事处，开启生活垃圾
分类“守彩”系列行动暨赠送垃圾
分类四色口罩活动，共同走进公共
机构、社区、环卫工之家，市中区垃

圾分类工作初步实现省、市、区、街
联动。区城管局积极践行“我为群
众办实事”实践活动，积极推动构
建区域党建工作大平台，着力形
成基层党建工作的“红色集群”。

在一线发现问题、在一线解
决矛盾、在一线推动工作、在一线
树立形象，从年初开始，该局落实
全区“争当先锋，奋力突破提升”主
题活动要求，全面开展“大走访、大
调研、大服务”活动，局党组成员、
班子成员、党支部书记每月抽出1-
2天时间，分别到基层环卫所、执法
中队、社区及村(居)开展专题调研。
了解在安全生产、疫情防控、干部
队伍建设等方面需要完善和改进
的内容，找准厘清问题清单，落实
向“不良问题亮剑，向多年顽疾开
刀”的要求，切实强化党员干部的
责任意识、主动意识，担当意识。

群众有期待
服务有品质

“将支部建在马路上”，市中
区城管局环境卫生管护中心第一
党支部，通过设立党员联系岗、党
员与环卫工“结对子”等形式，引
导党员干部亮标准、亮身份、亮承
诺，比技能、比作风、比业绩，创建

“红垒”党建品牌。环卫管护中心
第二党支部以“红色领航，同心筑
梦”特色品牌创建为抓手，积极开
展“交通文明岗”志愿服务活动；
充分发挥党建引领作用，紧密围
绕“垃圾分类”工作，安排支部党
员设计品牌创建logo形象，开展

“我和我的支部”主题宣传片拍
摄，确保基层党建品牌创建接地
气、聚正气、有活力。

从1月开始，区城管局机关第

一党支部坚持以“党建红”引领
“城管蓝”，努力践行“人民城管为
人民”的理念，打造了“城，始于
心；管，践于行”党建品牌，将用
心、用情、用行动服务广大人民群
众的理念，融入到基层党建工作
中，引导党员干部忠诚对党、忠诚
为民，在岗位上、在平凡中绽放共
产党员风采，体现城管干部担当。

近年来，市中区城管局继续
发挥党建专栏、理论大讲堂、微小
报、党课专栏等载体创新优势，探
索契合市中区定位，富有城管特
色的党建服务平台，打造“党支部
建设示范点”，努力实现“一个支部
一个品牌”。此外，挖掘“铁军城管”

“小指尖微党建”等党建品牌优势，
持续深化模范机关创建。

去年，市中区城管局垃圾分
类项目4个季度连续第一名，7件
民生实事被列入“区百件民生实
事”项目，4个项目被列入济南市

“承诺有声 践诺有行”我为群众
办实事典型案例；荣获全市机关
党建课题研究成果评选一等奖，

“铁军城管”基层党建品牌入选全
市城管系统“示范案例”。接下来，
该局将继续发扬“唯实唯干唯先、
善谋善作善成”的实干精神，激励
引导广大党员干部争当解放思想
大胆干、以上率下带头干、脚踏实
地真心干、攻坚克难拼命干、系统
谋划统筹干、守好底线稳妥干，强
化“六个方面”实干家，以优异成
绩迎接党的二十大胜利召开。

今年以来，济南市市中区城市管理局强化党建引
领，深入推进基层党组织标准化建设，将创新基层城市
管理工作摆在重要位置，以党建品牌创建为点，以城市
管理高质量发展为面，围绕更好为群众提供精准化、精
细化服务，最大程度释放城市管理活力，努力锻造立行
上级决策部署的“第一方阵”、领跑“有效落实”的“市中
先锋”，为城管各项事业发展和建设新时代社会主义现
代化活力品质强区提供坚强政治保证。
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