
整体解散？每日优鲜突然“休克”
首创前置仓模式融资超百亿，如今无法下单面临退市危机
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卡里还有700多元没用
客服电话打了10分钟无人接

济南市民刘女士最近频频看到每日
优鲜经营不善的新闻，出于对企业运营
的担忧，她打算把自己卡里的钱消费掉。
28日，刘女士打开自己的账户发现，里面
还有732 . 65元，就一次选了三四百元的
产品，除了生鲜水果，还有花生油、苏打
水等物品，但是到付款界面时，弹窗显
示：抱歉，本单购买的商品在当前地址下
无货。于是刘女士又切换到青岛的地址，
出现了同样的弹窗。

“果然像网上说的那样，每日优鲜已
经无法下单了。”刘女士心里凉了半截，
赶紧联系在线客服，但聊天界面显示：暂
无在线客服。拨打在线客服电话，铃声响
了近10分钟，也无人接听。

实际上，7月28日下午，就有消息传出每
日优鲜整体解散。当日，一段15分38秒的会
议录音流出，一位每日优鲜高管和HR共同
宣布：由于投资款项未能如期到账，每日优
鲜工薪暂缓发放，员工的工作7月28日截止，
7月之后的社保公积金等需要自理。

网上的一组截图显示：“我们公司，
每日优鲜，刚才一个二十分钟线上会议，
公司整体解散，直接线上通知解散并删
账号。”一时间，“每日优鲜没钱了，公司
欠薪，原地解散”的消息不胫而走。每日
优鲜对此做出公开回应：在实现盈利的
大目标下，公司对业务及组织进行调整。
次日达、智慧菜场、零售云等业务不受影
响。由于业务调整，部分员工离职，公司
目前正积极寻求一切可能的方案，最大
限度保障员工权益。

随后，记者联系每日优鲜方面，相关
负责人并未回复。据悉，有媒体探访每日
优鲜总部大楼发现，已经人去楼空，公司
附近聚集了一些讨债的供应商。

风雨飘摇的每日优鲜，让公司创始
人徐正成为这场风暴的旋涡中心。有传
闻说：徐正“已经跑路了”。7月29日，接受

《中国企业家》采访时，徐正回复称：“我
一直在国内，这种谣言太恶毒了吧。”他
强调，“现在公司所有高管都在北京。”

月初退出九城市
7月28日股价跌幅超40%

实际上，每日优鲜早在本月初就露
出了一些不详的端倪。

7月初，有媒体报道，每日优鲜于6月
30日至7月2日3日内，连续关闭苏州、南
京、杭州、青岛、深圳、广州、济南、石家庄和
太原共9个城市的业务，只保留北京、天津、
上海和廊坊四个城市相关业务，且廊坊只
有一个前置仓。据市民反映，7月中旬时，
济南还能下单且正常配送，负责配送的
是京东物流。

一度光鲜的每日优鲜，其潦草收尾
的结局不免让人唏嘘。其实，该公司自成
立起就一直在烧钱。2021年，顶着“生鲜

第一股”光环登陆美股后，就一直笼罩在
亏损阴影中，上市即登顶。

2021年6月25日，每日优鲜登陆纳斯达
克，发行价13美元/股。招股书显示，2018年到
2020年，每日优鲜净亏损分别为22.32亿元、
29.09亿元和16.49亿元，三年累计亏损67.9
亿元。2021年预计全年亏损37 . 37亿元—
37.67亿元，但是2021年财报至今没发。

从2022年4月20日开始，每日优鲜股
价跌破1美元，2022年6月，因股价连续跌破1
美元而收到纳斯达克“退市”通知函。7月28
日解散消息爆出后，股价又再度跌超40%。

此前，每日优鲜曾发布公告称，山西东
辉集团计划向每日优鲜进行价值2亿元人民
币的股权投资。据测算，每日优鲜几乎每个
月亏损超过3亿元，这2亿元的投入基本上是
杯水车薪。不过，根据每日优鲜7月28日的会
议录音显示，这笔投资款可能尚未到账。

共获12轮融资，金额超百亿
青岛国资受“连累”

据相关媒体报道，截至今年7月15
日，每日优鲜共获得12轮融资，融资金额
超过百亿。但有个意外现象，每日优鲜最
初多轮的投资者包括腾讯投资、联想创
投、高盛集团等国内外知名机构，都是市
场化资金，但是从亏损惨重的2019年开
始，上海、江苏、青岛等地的国资纷纷“入
场建仓”，成为股东。

尤其是青岛国资，2020年12月9日，
作为战略投资者被引入每日优鲜。青岛
国信发展(集团)有限责任公司、阳光创
投、青岛市政府引导基金组成联合投资
主体，向每日优鲜战略投资20亿元(约合
3亿美元)，对每日优鲜的估值约为30亿
美元。城阳区还与每日优鲜集团举行了
总部项目签约仪式，每日优鲜将在城阳
区注册成立总部公司，开创了独角兽企
业设立全国总部的先例。

当时在谈到这一投资时，相关负责
人说，这次合作开创了数个“之最”。该项
目从洽谈到正式签约仅用150天，产业及
直接配套投资不低于200亿元，一期投资
达20亿元，开创了城阳区过百亿元大项
目引进落地的效率之最、纯产业投资规

模之最、政府产业基金单笔投资之最。不
仅于此，据每日优鲜招股书显示，青岛国资
原本计划在半年内按F轮融资的价格追加
10亿元投资，但最终在2021年5月29日通知
每日优鲜放弃认购权利。

业内质疑：
前置仓模式成原罪？

对于每日优鲜的崩盘，业内众多声
音指向了其前置仓模式。因为这一模式
是重资产投入，其运营成本极高。

前置仓模式是由每日优鲜率先提出
的。该模式是将产品送入城市大仓，再送
到各个前置仓(小型仓储配送中心)。用
户下单后，保证了产品能在30分钟至1小
时之间送到消费者手中。

前置仓模式需要投入大量资金，包括
房租、仓管运维费用、产品资金、折旧费等，
而产品的毛利率又无法支撑其履约费用，
每日优鲜招股书显示，履约费用为公司运
营费用的最大头，占总收入的比例一度达
34 .9%，占营业费用最高达59 .6%。再加上
农产品本身价格较低、利润不高、易损
耗，这些都加重了企业的投入成本。

除了模式本身的弊端，行业竞争也很
激烈。新冠肺炎疫情暴发，给多数行业带
来危机，却让行走在困境边缘的生鲜电商

“绝处逢生”。据艾瑞咨询数据，2020年中国
生鲜电商行业规模达4584 .9亿元，较2019
年增长了64%，预计到2023年，中国生鲜电
商行业规模将超万亿元。不过，机遇下同
样暗含“危机”。随着电商巨头京东、阿里、
拼多多等入局，再加上叮咚买菜、天天果
园、多点新鲜等同行竞争，还要面对社区
团购如兴盛优选、橙心优选等“多重夹
击”，行业的竞争压力陡然增加。

激烈竞争的后果就是各企业增收不
增利，甚至亏损越来越大。在每日优鲜之
前，2021年同程生活(后改名“蜜橙生
活”)已宣告破产。

不过也有业内专家表示，虽然每日优
鲜当前压力很大，但并非毫无翻身希望，如
何解决“内忧”、处理“外患”、重塑品牌，赢回
客户信任，找到一条适合自身轻量化快速
发展的大道，是眼下掌控人亟需解决的。

前置仓“课代表”每日优鲜，走
到了命运的十字路口。据社交平台
用户分享显示，每日优鲜在北京、上
海等地的业务已陷入停摆。从2014
年成立至今，就算用了8年时间，也
没能让这位资本宠儿取得优异成
绩。每日优鲜为何会落得如此下场？

7月28日，每日优鲜在App上宣
布取消“30分钟极速达”，改为最快
次日送达。对于前置仓模式而言，失
去30分钟的配送时效优势，不仅意
味着平台舍去最重要的竞争命脉，
还预示着门店和骑手运力都已被暂
时搁置。“取消极速达，无异于壮士
断腕。”上海尚益咨询创始人、零售
专家胡春才称，“如果不是营收难以
覆盖成本，每日优鲜不会放弃这项
能够吸引大量用户的业务。”这也在
业内引起轩然大波。7月28日，每日
优鲜美股盘前大跌超过40%。

雪崩之势不是一天形成的。从6
月至7月，北京部分站点的生鲜品类
数量有所下滑，出现迟迟未补货的
情况，而每日优鲜曾经在夏季力推
的小龙虾等网红预制菜，上市没多
久便被下架。与此同时，部分门店还
出现大量骑手离职的情形。“因为配
送人手不足，导致时效延迟明显。”
一位骑手称。在黑猫投诉平台，近日
每日优鲜的相关投诉高达3139条，
不少投诉与生鲜质量、无故取消订

单、延长配送时间等有关。
从被爆拖欠供应商货款，交不出2021年财

报，接连收到退市警告，关闭多个城市的前置仓
业务，到如今全国门店大面积暂停，每日优鲜已
然火烧眉毛。尽管被大量负面消息缠身，每日优
鲜似乎也在设法挣扎。

7月初，上线了“团长赚钱”功能，若是会员
邀请好友成为超级会员，每单能获得一定的提
成奖励。不过，在优优汇商科技创始人、CEO李波
涛看来，新上线的会员裂变功能，对每日优鲜来说
于事无补。这在一定程度上也反映出深耕市场
多年的生鲜电商，其造血能力依然很弱。

前置仓模式能在生鲜浪潮中存活多年，商
品品质与履约效率是其吸引用户的根本。但高
昂的门店租金、人力等各项成本，如同悬在头顶
的达摩克利斯之剑，挥之不去。

去年3月，盒马总裁侯毅便宣布放弃前置仓
业态盒马小站。从每日优鲜、叮咚买菜的财报来
看，前置仓业务仍是一门昂贵的生意。2018-
2020年，每日优鲜累计亏损近70亿元，叮咚买菜
2019-2021年则亏了114 . 8亿元。不仅每日优鲜，
在6月，叮咚买菜也密集退出了天津，安徽宣城、
滁州以及广东中山、珠海等多个城市。

除了前置仓费钱，李波涛还认为，没有深耕供
应链是每日优鲜的较大缺陷，“和其他平台相比，每
日优鲜很少卖活鲜，大部分品牌都来自经销商，说
明平台在供应链上深耕得不够。利用采购、选品、数
据分析等整个体系来打造供应链和商品品质壁垒，
才是生鲜电商
的命脉，也是
冰山之下的东
西。”

据《北京
商报》等
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继本月初每日优鲜退出济南、青岛等九个城市之后，7月28日，每日优鲜被爆
出公司解散。当日，有济南市民打算在平台下单，发现已经无法购物，公司总部也
已人去楼空。据粗略统计，每日优鲜这几年烧了一百多个亿。

不不少少消消费费者者打打算算在在平平台台下下单单，，发发现现已已无无法法购购物物。。

为进一步提升辖区环境品质，
济南市市中区六里山街道城管委以
创建文明城市为契机，以品质为主
题，以环境整治为抓手，坚持用实干
精神擦亮城市文明底色，不断延续

“创城精神”，以使命担当开启城市
管理新篇章。

一是精细管理，擦亮文明“底
色”。城管委以创建文明城市为抓
手，持续强化街面秩序。辖区内英雄
山路路段为进入市区的必经之路，
果农摆摊设点现象较为严重，针对
此现象，街道实行重点区域定人定
责管理，从早6点至晚10点，采取错
时巡查+定点盯守的方式，严格取缔
占道游商，确保道路通畅、环境整
洁，以实际行动擦亮辖区文明“底
色”。二是措施到位，扮靓辖区“颜
值”。城管委坚持目标导向，持续开
展占道经营整治行动，以“行走城

管”为载体，通过细化目标任务，落
实责任分工，确保整治有效。严格落
实“门前五包”责任制，逐户规范沿
街商户乱堆乱放现象，通过入户宣
传方式，引导商户参与到文明城市
创建中。三是营造氛围，提升辖区

“气质”。城管委深入开展创城志愿
服务，通过开展清理楼道杂物、规范
自行车摆放等行动，有效提升社区
环境。同时以志愿服务引领“先锋带
动、感化周边”，引导居民树立崇德
向善、见贤思齐的文明自觉，形成人
人参与的良好氛围。

下一步，城管委将继续以奋力
争先的实干精神，切实做到责任到
位、措施到位、落实到位，高标准、严
要求推进文明城市创建工作，以整
洁有序、和谐文明的辖区新形象，交
出一份亮丽“文明答卷”。

(李嘉慧)

六里山：
文明创建全方位 城市品质再提升

齐河税务：退税e路快享

国家税务总局齐河县税务局
在新的组合式税费出台后，在各
个方面下真功，让“躺”在账上
的留抵税额活用，为市场主体注
入更多“税动力”。齐河县税务
局退税减税政策落实专班的业务
骨干依托税收大数据精准锁定了
各企业可享受的税收优惠政策，
安排专人通过“上门讲解+‘e办
税’教学+电话回访”的方式开展
留抵退税政策全流程辅导，解决
了企业流动资金不足的问题。
“e办税”已注册企业7231户，累
计为纳税人办理业务6883笔，云
客服为纳税人在线辅导1763次。

7月起，将再度扩大政策享受
范围，进一步发挥智能化办税服
务优势，以新一轮留抵退税“资金
活水”助力企业向好发展。

（张青青 吕明杰）
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