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一老一小，为市民
解决挂念在心的亲情

“难题”

中午没时间回家做饭，孩子
的午饭没有着落，四点半自己还
在上班，而此时学校已经放学需
要接孩子回家……这曾经是日照
市第三实验小学张滟陇父母的闹
心事儿。“我们两口子都是职工，
平时工作比较忙，孩子上小学放
学早，这段时间我跟孩子他爸都
没法陪着。原先是中午和下午放
学都去助学园，但是总会很挂念
这段时间孩子如何度过。”妈妈张
现兰的问题，也是很多年轻家长
所面对的困难。

孩子家长的难题成了日照市
的为民办实事项目，去年日照结
合落实“双减”政策，出台了《中小
学课后服务十条工作标准》，并配
套推出了学校集中配餐服务，实
现“午餐+午休+课后延时服务”
无缝对接。孩子在校，中午学校提
供午餐和午休场所，下午放学，还
有老师进行校园陪护，有效解决
了家长接送没时间，校外托管不
放心的难题。

一条举措解决两大困难。“午
饭在学校吃配餐，每天的饭菜有
荤有素、营养搭配很可口，还有点
心、水果。”张滟陇说，“下午结束
了课堂学习后，我还可以参加课
后服务的特色课程，学校开设了
葫芦丝、口风琴、书法、绘画、手工
等好多的特色课，我都很喜欢，想
全部参加一遍！”

课后延时服务不仅仅是看护
学生，日照市还将高质量的课后
服务作为“五育”并举的演练场，
以及激发学生潜能、促进学生特
长培养和个性化成长的舞台，统
筹校内外资源，“一校一品”“一校
一特色”开展课后延时服务。

目前，日照义务教育生均公
用经费标准全省最高，全市184所
未建食堂学校全部集中配餐，所
有中小学全部开展课后服务，参
加学生占在校生数的98 . 27%，家
长满意度达到99%以上。

一个家庭，需要关注的不仅
有孩子的上学，还有老人的起居。
受困于孩子接送的家长，大概率
也会因为工作原因无法抽身随时
陪伴家中长辈。民心所向，政之所
行，市民实打实的诉求都被政府
纳入到为民办实事清单之中，基
于现实问题为老人便利生活提供
了帮扶。

9月13日上午十点，日照两城
殷家庙村幸福院“长者餐桌”的食
堂蒸汽缭绕，厨房里数十名志愿者
在忙着包蒸包，灶上还有满满一锅
芹菜炒肉。中午十一点半，村里近
30位老人拿着餐具来到了长者食
堂就餐。“这白菜豆腐包子，软和
咬得动，味道也好。之前中午做饭
要自己在家里忙活半天才能吃上，
现在这里吃一顿饭才一元钱，比在
家里吃方便多了！”吃着大锅饭的
张大爷笑得合不拢嘴。

作为解决村里老人做饭、吃
饭麻烦的难题，由村集体集资建
立的殷家庙村的幸福院“长者餐
桌”便在村里支部大院开了起来。
在这里就餐的老人，每天只需掏
一元钱，就能吃上一顿有荤有素、
热乎的午饭。省去了老人每天自
己做饭的操劳，也让不在身边的
子女更放心。

不仅是农村，针对在城区生
活的老人，日照市于2020年便开
始筹办“长者食堂”。这些食堂坐
落在各个社区之间，老人步行便
可以来到家附近的食堂就餐。“我

们这里每天饭菜种类都在20种左
右，对于60岁以上的老人，我们会
给予一个8折的优惠。同时针对老
年人的饮食习惯和身体健康状
况，我们也特地开设了一个低油
低盐窗口”。惠佳食堂滨海佳园店
刘店长介绍说。

注重解决好“一老一小”问
题，建设老年友好型社会和儿童
友好型城市，既是对更需要帮助
群体诉求的回应，也是对老人和
孩子的帮助。积极开展“阳光护
花”“阳光敬老”系列行动，进一
步搭建覆盖全生命周期的民生
保障体系，让每一个阶段的日照
市民都能有所求有所应。

一动一静，为市民打
造丰富立体的文体空间

步入九月，夏末初秋，山东省
第二十五届运动会刚刚闭幕，日
照作为东道主为全省献上了一场
精彩而又充满活力的体育盛会。
省运会谢幕，竞技体育告一段落，
但全市体育运动热情不减。9月9
日晚上八点，在香河体育公园，忙
碌了一天的人们正在这里休闲健
身，打网球、踢足球、打篮球，形式
多样的体育活动丰富着人们的夜
间生活。“这里环境很好，灯光很
敞亮，最重要的是场地设施都很
专业而且收费也不贵，之前我和
朋友想打个网球都没有合适的去
处，现在方便多了。”网球爱好者
小李说。在社区，各类健身操队、
跑步团遍地开花，每个清晨和傍
晚，都有人们挥洒汗水的身影，在
日照，体育运动俨然成为市民的

一种生活方式。
全民健身热潮的兴起，体育场

地设施建设的不断完善是重要的
推动力。借着举办省运会的契机，
日照新建改建21处大型体育场馆，
在满足专业赛事的同时，也让市民
健身运动有了更专业的场地。同
时，日照市不断完善全民健身公共
服务体系，在金边银角、广场、绿地
建设300处体育场地，为203个具备
改造条件的小区配备了健身设施，
具备开放条件的160多所学校的体
育设施已全部对外开放。

早上晨练后以饱满的精神迎
接崭新一天，晚餐后的活动消解
掉白天的疲劳，曾经已经打造的

“15分钟健身圈”再升级，现在社
区居民平均十分钟便能来到健身
场地。截至目前，全市已建成各类
体育健身场地7977处，人均体育
场地面积达4 . 78平方米，居全国
地级市前列。

完备的体育设施提供了硬保
障，丰富的体育活动激发了市民
的热情。面向不同类型、不同年龄
阶段的群众，日照每年都会组织
社区运动会、全民健身运动会等
3000余场群众喜闻乐见的全民健
身赛事活动，鼓励市民在业余时
间，走出家门投入到体育健身中
来。到现在，全市经常参加体育锻
炼人数比例达到46%，每年近100
万群众参与健身活动。

如果说生态、教育、科技等条
件改善是幸福日照的面孔，城市
文脉传承则是幸福日照的灵魂。
城市书房，无疑是打造精神高地
的最佳载体。

“大幕拉开，好戏上台。”城市

书房的亲子绘本阅读活动开始
前，领读老师谷晓彤都会带动大
家一起念这句口号，小朋友一下
子就走进了故事中，随着老师的
引领和家长的陪读，孩子在绘本
中畅游。“城市书房每隔一段时间
就会有一些读书活动，我就会和
孩子一起参加，让孩子在课外时
间多阅读，我觉得对他的成长是
有帮助的。”家住日照山海天附近
的李女士经常带着孩子，到城市
书房水榭馆进行亲子阅读，身为
两个孩子的妈妈，城市书房成为
她育儿的重要“基地”。

市民李先生已经参加工作，
但希望能考取一些与自己工作相
关的专业证书来提升自己，便在
工作之余来到城市书房自学进
修。“我家就在城市书房附近，平
日想要学习的时候步行着就来
了，很方便。而且在书房里也能很
方便地找到自己专业方面的书
籍。而且这里有很多人都在读书
学习，氛围特别好，和身边陌生人
的一起努力的感觉比自己一个人
独自学习有动力。”

为了保证城市书房对市民生
活区域全覆盖，日照力争打造“15
分钟阅读文化圈”。在书屋选址过
程中综合考虑了城市规划、基础
设施、人群分布等因素，所建城市
书房都坐落在社区、学校、景区、
商圈等附近临街建筑。与此同时
配套建设悦读驿站、智能书柜，配
备流动图书服务车，设置在距离
公共图书馆和城市书房较远，人
流相对密集的地方，让城市书房
服务的触角延伸到城市的每一个
角落，市民在城市书房借阅的书

籍，可在其他任意书房归还，实现
“通借通还”，进一步方便了市民
阅读，整个城市就是一个巨大的
图书馆。

城市大脑赋能民生
服务，让生活更便捷更
幸福

随着大数据时代的到来，建
设智慧城市已成为世界潮流。近
年来，日照积极拥抱数字文明新
时代，坚持数字政府、数字经济、
数字社会一体推进，以数字赋能
高质量发展，智慧的因子正渗透
到城市的角角落落、方方面面。

“城市大脑”聚焦城市运行
“一网统管”、政务服务“一网通
办”等任务，打造智慧应急、智慧
城管、智慧交通、智慧停车、智慧
省运、智慧旅游等典型应用场景，
旨在让企业群众办事更方便、让
经济发展更强劲。

“办理出生证明、生育津贴这
一块，都可以在爱山东·日照通
App平台上点选套餐轻松搞定，
真是方便极了！”近日，刚升级为
爸爸的市民秦先生，在日照市妇
幼保健医院家庭化产房里用手机
为孩子办理了出生证明。

“2015年给老大报名时，要带
着一大摞证明材料到校排队等候
审核，耗时费力。去年，给老二报
名时，动动手指就能完成操作，前
后仅用了几分钟的时间。”日照市
金海岸小学家长董魏娜感慨，“零
证明入学”真正把为民办实事落
到了实处。打造“无证明城市”是
日照市委、市政府深化“一次办
好”改革、深入推进减证便民行动
的重要举措。

增进民生福祉是发展的根本
目的，而发展则是民生改善最大
的底气。为了让数字赋能更加惠
及民生，日照结合开展“我为群众
办实事”实践活动，常态化“听民
声、走流程”，推动政务服务事项
在“爱山东”日照分厅应上尽上，
着力构建“全域城市服务生态体
系”，深入打造“24小时不打烊”掌
上政府。目前，“日照通”App上线
婚育服务“全照办”、义务教育“无
证明入学”等便民惠企服务2000
余项，“阳光速办”成为日照市亮
丽新名片。

一个城市的发展，一旦插上
智慧的翅膀，便能激发出强劲活
力。“日照城市大脑是日照市推进
新型智慧城市建设的创新实践，
也对实现全市‘一网统管、一网统
揽’发挥了积极作用。首先，它是
赋能的基础平台，第二，它是场景
创新载体。第三，它是价值转化的
载体。”日照市大数据发展局党组
书记局长田金光说。

一桩桩、一件件贴心举措，正
是每一个日照人都能感受到的巨
大变化，都是触手可及的幸福生
活。现在，“生活在日照就是幸
福”，正从一种执政理念，转化为
群众的切身感受。可以说，“为幸
福而奋斗”，成为全市上下的共同
愿景；“用奋斗创造幸福”，成为日
照这座城市的鲜明特质。百姓的
笑脸背后，既是日照市委、市政府
深入贯彻以人民为中心的发展思
想使然，也是全力提升公共服务
能力的体现。让人民群众享受到
更多便捷和实惠，感受到更多的
温暖与服务，“生活在日照就是幸
福”正如你我所愿。

日照以“小切口”做好民生服务“大文章”

让“生活在日照就是幸福”更加充实更有质感

直面新需求，回应新期待，十年间，日
照树牢以人民为中心的发展思想，深入实
施生态立市、创新兴市、产业强市、开放活
市战略，聚力改革攻坚，不断增加民生投
入和城乡公共服务供给，努力实现日照精
彩蝶变。接续推动为民办实事制度化，每
年都推出多项为民办实事项目，从安居到
社保，从医疗到养老，一点一滴、一笔一画
绘出了百姓看得见、摸得着的好日子。

中小学生在学校可以享受午间集中
配餐和课后延时服务；年轻人可以在“数
字日照”中享受便捷生活；老年人可以在
爱山东·日照通App“长者专区”预约挂号，
搭上“数字快车”。

喜欢静，可到城市书房里读读书；喜
欢动，就到山海风情绿道骑行畅游。动静
皆宜的日照，让你安然享受幸福日照的美
好时光。在日照，“幸福”一词，被赋予了更
多的民生温度与注脚，民生领域创新是创
新的重要维度，“生活在日照就是幸福”，
一件件“硬核”的民生大礼包托起了百姓
稳稳的幸福，一个个场景，让民生服务更
精准、更贴心，凝结成日照人民的幸福密
码，充盈在生活的各个角落。

日照在中小学

推出的午间配餐

服务，受到家长

和学生欢迎。

▲日照市民在

美丽的阳光海

岸绿道骑行。

日照的城市书

房成为市民争相

打卡的好去处。
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