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留住快递员，不能止于“临时高薪”
□贺成

春节临近，不少快递公司明确“春节
期间不打烊”。为保证春节期间快递的畅
通，快递公司密集招聘，更有企业下重金
留人。一些网站和劳务派遣公司打出的
薪酬水平已经比肩电商大促期间。

实事求是地说，“招快递员，月薪
10000到15000元”“招快递分拣300元/天，物
流装卸500元/天”“小件快递350元/天，日
结，不押工资”“春节不停招，法定假日三倍
工资”……这些条件确实诱人。只是，留住
快递员，不能止于“临时高薪”。

据国家邮政局数据显示，2021年“春
节不打烊”行动，直接让当年春节期间的

全国快递业务量增长260%，2022年则录
得16%的涨幅；配送单量由往年的约2亿
单上涨至2022年初的7 . 49亿单。

然而，尽管快递业春节不打烊是市
场需求作出的选择，但当前也存在不同
说法。在巨额奖励的背后，就有网友发出
质疑的声音。快递行业本就全年无休状
态，春节期间还要坚持工作是否一定有
必要？春节期间的网购并非刚需，很多时
效无法保证，既然不能像平时一样服务，
不如让快递员适当休息。

现实确实如此，春节期间的快递需
求量分布不均，部分买家所在地的快递
虽然坚持春节工作，但是卖家所在地
的快递却放假，有的甚至都不是快递

休息，而是卖家存放货物的仓库休息，
导致最终“虽然买了，但是节后才能发
货”等情况。这也导致快递不打烊沦为
一句空话。

鉴于这些情形，快递公司在留住快
递员方面，不如考虑得更周全一些。

首先，快递公司能抛出以上那么多让
人做梦都想不到的条件，说明其利润空间
还是很大的，何不在平时给快递员多一些
回报，让他们多一些职业上的尊严。

其次，留人从来不是一朝一夕的事。
除了临时特殊而对等的回报，平时多一
些心灵上的关怀，包括优化管理让快递
员们获得应有的休假、休息权，这些也不
失为科学人性的留人之道。

“几百亩地，一棵都没收，全都被霍
霍没了，一棵不剩了”，1月1日，网曝湖北
省潜江市竹根滩镇一种植户的几百亩白
菜全被附近村民开车偷采，引发关注。

据媒体报道，湖北省潜江市一男子
发视频称，在竹根滩镇种的几百亩白菜，
全都被附近村民偷采，有人甚至开车来
偷。而在网络流传的视频中，一辆白色汽
车、几辆三轮车上堆满了白菜，白菜地里
一片狼藉，画面里一名男子称，几百亩地
的白菜全都被霍霍没了，“一棵都没收，
一棵不剩了”。

光天化日之下，附近村民居然“组
队”开车到菜地里偷菜，真是咄咄怪事。
有网友表示，这不是盗窃，而是抢劫了。
不过，也有一些网友表示，此事可能有内
情，不然那些人不敢这么明目张胆。还有
网友留言称，“有一种谣言：某地白菜因
为滞销烂地里不要了，好多人都去摘”。

结合目前的种种信息来看，基本可
以确认的是：一，多位村民未经允许就私
自“采菜”一事的确属实。当地派出所工
作人员表示，事发当天，民警已从白菜地
现场将采菜村民带回派出所接受调查，
车辆已被扣押，目前案情正在调查中；
二，当地蔬菜确实存在着滞销现象，并且

有村民表示，有种植户“一小批提前种下
的白菜‘老’了（错过了最佳采摘期）不要
了，让有需要的人前去采摘食用”；三，据
媒体搜索，在一些短视频平台上，的确有
多条类似“免费白菜，车可以开到田里来
采”的视频传播。

关于此事的具体真相，还需要由当
地警方来给出权威结论。但结合已有的
信息看，将此事单纯归咎为一些村民目
无法纪，不惮于到他人菜地抢菜，似乎仍
有讨论空间。比如，他们的集体行动是否
受到了一些“滞销白菜免费采”传言的误
导？在“采菜”的过程中遇到劝阻后是否
依然“我行我素”？这些细节，或关系到对
于村民私自“采菜”行为性质的认定。可
以说，围绕此事的诸多讨论，应该建立在
这些基本问题得以厘清的基础之上，才
能得出一个更客观公正的结论。

此外，鉴于此前网上的确存在一些
未经证实，且可能带来误导的关于“白菜
免费采摘”的传言，网络平台也应该增强
对一些诱导性传言的把关、核实。应该看
到，这类传言看似“无关紧要”，很多网友
可能也纯粹是出于猎奇心理或是围观心
态转发，但在特定环境下，却极有可能诱
发不良行为，给特定群体带来真实的伤

害和损失。对此，平台和网友都应该多些
审慎。

当然，哪怕“采菜”村民的确是受到
了网络传言的误导，在未经菜地主人允
许的情况下，就兴师动众地“一顿乱薅”，
这样的行为显然也是出格的。按照法律
人士的说法，白菜属于种植者的个人财
产，任何个人及单位不得随意侵占，偷盗
白菜行为是一种违法犯罪行为，“轻则面
临治安处罚，重则面临刑罚”。并且，此前
一些地方也出现过村民到他人菜地里

“抢菜”的行为。这背后或许还是反映出
一些具有代表性的观念问题，比如，产权
意识淡薄，“贪小便宜”的心理盛行，以及
信奉“法不责众”，心存侥幸……

当前，农村的规模化种植现象增多，
尤其一些地方还引入了外地承包商。在
乡村经济发展的过程中，如何避免因为
村民产权观念和法律意识不足所放大的
行为偏差及其带来的矛盾纠纷，的确成
为一个越来越需要注意的问题，这也是
提升农村“营商环境”的重要一环。对此，
相应的普法教育应该跟上，同时，对于一
些违法行为就应该依法秉公处理，防止
因为“法不责众”和人情执法而助长道德
风险。 光明网

染红发、红袜子、红内衣、有文
身……近日，在江苏江阴勇救落水者的
冯先生因外形受到网友议论。据报道，1
月2日，冯先生在江阴市新桥镇南桥附近
听见有人呼救，便直接脱下外套下水救
人。视频在网络上传播后，网友纷纷点赞
他的见义勇为，也有网友认为他“染发文
身，不符合一般英雄形象”。

染发文身不符合英雄形象？可以想
见，持此观点的网友对英雄有着深深的
刻板印象：英雄形象高大甚至完美无缺，
染发文身则代表了一种“瑕疵”。这不仅
是在用自己的审美喜好去审判他人的审
美正确与否，更将外貌与人品联系起来。

外貌着装在某种程度上体现出一个
人的审美、性格等特征，但将外貌与人品
挂钩，是一种不折不扣的偏见。英雄之所
以为英雄，不在于“浓眉大眼”的外貌，也
不在于一本正经的着装，更不在于站在

道德制高点上的高谈阔论，而在于关键
时刻能站出来、危急关头敢豁出来。拿冯
先生来说，正是寒冷季节，毫不犹豫地下
水救人，如此挺身而出，不符合英雄形
象？上岸后怕被救者着凉，让对方赶紧回
去换衣服；且没有留下联系方式，如此淡
泊名利，不符合英雄形象？红发和文身，
只是个人生活爱好，丝毫无损于他的壮
举。如果都要以貌取英雄，挺身而出的勇
士怎会不寒心，又还有谁愿意在危急时
刻奋不顾身？正如网友所说，难道救人之
前，还要照照镜子吗？对于网上质疑，冯
先生表示，不怪网友调侃，“但有些人和
事光看表面是很难定论的”。

刻板英雄偏见的出现并非无迹可
循。比如，近年来在国内外影视剧等多种
媒介的塑造下，英雄在形象的展现上变
得模式化、套路化、脸谱化，在外貌上更
是轻而易举地碾压其他角色。这不仅会

让观众对现实中英雄的外貌产生误导，
还会影响对英雄的正确认知。打破“英雄
形象”，不仅要克服审美上的刻板印象，
尊重每个人的审美喜好，也要建立起对
英雄更加全面、真实的认知。英雄不问出
处，也无关相貌着装，在英雄的壮举之
下，外貌不值一提。

英雄的形象不光有一种，英雄的品
质才应该是“膜拜”的对象。冯先生说他
有一个侠客梦，而侠客就是对社会有贡
献的人。他还说，其实很多人都是侠客，
包括警察、医生，包括一些在平凡的岗位
上，每天兢兢业业工作，努力生活的人。
或许正是因为有这种认知，他才会在救
人时不假思索，而这又该让多少以冯先
生外貌为谈资的人脸红。不让外貌变成
善良的门槛，不拿刻板印象衡量英雄，才
会涌现出更多榜样和模范。 北京晚报
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如果符合政府对于相关“高层次人才”的
认定并具有相关的证件，那么就可以在“高层
次人才候车区”进行候车或者休息等待。近
日，网传黑龙江省齐齐哈尔一车站现“高层次
人才候车区”，引发网友关注和热议。车站工
作人员回应媒体称，“高层次人才候车区”是
单独设置，并不影响其他旅客候车。

从车站回应来看，这更像是地方政府的一
次公关，宣传意义大于实际意义。因为按照当地
标准，只有126名符合标准的“人才”能使用这个

“高层次人才候车区”。可以想见，这个有着20个
座椅的候车室，使用效率并不会有多高。这无异
于是一种资源浪费。不同的认定标准，选出来的
人才名单肯定不一样，并未在名单上的突出贡
献者是否就应该被挡在休息室外呢？我们能够
理解当地希望通过这个举措表现对人才的细致
关怀，但实际效果恐怕只是一厢情愿——— 人才
未必能从中获益，那个常年空挂的牌子反而刺
激了更多的旅客。

没有哪一座城市只善待126个“人才”，就
能拥有光明的前途。尊重人才没有错，但无形
中将人划出“三六九等”，在尊重极少数人的
同时，却可能冒犯了绝大多数人，这实在算不
上明智之举。 （成都商报）

近日，国产新冠口服小分子药物阿兹夫定
开始进入上海各社区卫生服务中心，该药品供
应终端已覆盖上海二、三级医院115家，准入社区
医院113家。同时，阿兹夫定已开通多个互联网医
疗平台渠道，患者可通过复星健康、微医、方舟
健客等多个互联网医疗平台发热门诊，经有相
应资质的医生问诊判断后开具处方。

保障百姓就医用药，除了增加药品供应、医
药下沉社区，互联网医院已成为加强新冠医疗
服务、增强药物可及性和实现健康公平的重要
途径。网上诊疗正逐渐变成应对新冠病毒感染、
缓解医疗资源压力、提升相关药物可及性的有
力补充，有效弥补了传统轻症或慢病管理中存
在的专业指导缺乏、购药途径单一等痛点。同
时，“无接触”的医疗服务，也能有效降低线下感
染风险，释放线下医院就诊压力，使线下医疗资
源更多向重症倾斜。但同时，对不少人担忧的利
用网络渠道“恶意囤药”等问题，平台应采取限
购等措施，不断优化网络就医流程，提升开具处
方、审方和配药的效率。 （经济日报）

在巨额奖励的背后，就有网友发出质疑的声音。快递行业本就全年无休状态，春节期间
还要坚持工作是否一定有必要？春节期间的网购并非刚需，很多时效无法保证，既然不能像
平时一样服务，不如让快递员适当休息。

几百亩白菜被偷光？别只怪“法不责众”

染发文身不符合英雄形象？别戴有色眼镜看救人英雄
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花式跨年的年轻人

何以追捧国潮和知识

刚刚过去的这个元旦，跨年玩出了新花
样，各类“花式”跨年活动受到年轻人的追捧。
2022年在上海开展的“何以中国”文物考古大
展首展“宅兹中国——— 河南夏商周三代文明
展”“中华创世神话”等展览接力举办，成为

“超级网红”；很多地方举办的线下跨年活动，
因融入国潮和知识元素而引人注目，仅徐州
一地举行的“国潮汉风夜彭城”跨年直播就吸
引了超过百万人观看……

不难发现，“花式”跨年体现出年轻人身
上一个显著特点：传统文化越来越吸引他们，
这已经成为一种审美潮流，人们称之为“国
潮”。如今的年青一代是伴随着网络成长起来
的，他们从小就与这个世界更为紧密地连接，
视野更加开阔，审美更加多元。因而，这种回
归却并不是完完全全地钻进故纸堆，回到“国
故”中去，更不是排斥异己般的“唯我独尊”，
他们的审美与时代紧密结合。

中国是一个有着古老文明的国家，如今
在年轻人身上，古老与现代碰撞，传统文化与
科技前沿交融。年轻人愿意为文化、为知识付
费。这不仅体现在对中国五千年文明史的“重
新发现”，更体现在对新知识、新领域的探索
和好奇。 （工人日报）
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