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本报济宁2月27日讯(记者
李锡巍 通讯员 何双胜)

近日，任城区妇幼保健院进一
步提升优质服务内涵，优化诊
疗流程，在产科门诊创新推出

“孕妈妈贴心管家”新服务，全
方位一站式为来院就诊孕妈妈
暖心服务。

“您好！请问您有什么需
要帮助的吗？”“孕期内总体重
应该控制增长在25斤内，体重
增加过快容易患有妊娠期高
血压、妊娠期糖尿病的风险，
请您随我来，让我们的营养专
家给您做一些饮食指导。”一
声声问候，一次次耐心解答、
一个个全程陪同，这一现象让
来到任城区妇幼保健院产科
门诊的孕妈妈们眼前一亮，第
一感觉就是就诊更加便捷了，

流程更加顺畅了，服务更加贴
心温暖了，完全缓解和解决了
孕妈妈们来院就诊时的手足
无措。

据悉，任城区妇幼保健院
围产保健部产科门诊创新推出
的“孕妈妈贴心管家”一站式服
务，制定了相关职责、服务流
程、就诊流程、信息登记等一系
列制度，并对“孕妈妈贴心管
家”团队进行了培训。此项服务
从孕妈妈进院就诊到结束离
开，全程都会有“孕妈妈贴心管
家”进行贴身服务。帮助孕妈妈
们拿就诊物品，协助孕妈妈预
约就诊以及报到，提前联系停
车位，为孕妈妈们指引就诊方
向，缩短就医路线，陪同孕妈妈
辅助检查，现场解答孕妈妈们
的日常疑惑、宣教科普知识等，

“贴心管家”团队的一系列暖心
服务，很大程度提升了孕妈妈
的就医体验。

“以前来就诊时，总是不熟
悉检查从哪里做，现在有了‘贴
心管家’的服务，亲自领我去做
检查，真是省去了我们好多时
间，这种贴心服务真好！”医院
的这一暖心举措，让来院检查
的陈女士和家属连声称赞。

服务是一种态度，守护是
一种责任！想患者所想，急患者
所急，帮患者所需，解患者所
难，做最美的生命护航者！这就
是任城区妇幼保健院“孕妈妈
贴心管家”团队的服务理念。医
院也将继续探索创新，为孕妈
妈们提供优质、便捷、安全的就
诊服务，为孕妈妈健康全方位
保驾护航。

本报济宁2月27日讯(记者
李锡巍 通讯员 赵素华)

近日，济宁市疾控中心举办全市
食品安全风险监测工作培训班，
各县市区疾控中心及哨点医院
分管领导、业务科室负责人及相
关业务工作人员共计524人参加
培训。

食品安全风险监测工作是
贯彻落实市政府工作部署，守护
群众舌尖上安全的重要举措。各
县市区和各相关单位要高度重
视，制定工作方案和计划，明确

职责，确保任务落实；强化措施，
切实提升工作质量，扎实做好食
源性疾病监测工作；精心组织，
积极开展食品安全宣传活动，不
断开创全市食品安全工作的新
局面。

培训还邀请到山东省疾
控中心营养与食品卫生所所
长赵金山和副所长褚遵华莅
临授课。赵金山就食品安全风
险交流原则和策略进行了指
导，进一步提高参会人员对食
品安全的认识。褚遵华细致讲

解了食源性疾病事件现场流
行病学调查方法和报告的撰
写，规范了食源性疾病调查的
工作方式。

此次培训相关负责人表示，
通过开展培训旨在提高全市专
业技术人员对食品安全风险监
测工作的认识，明确食源性疾病
事件现场流行病学调查方法，规
范食源性疾病事件报告的书写，
为确保全市2023年食品安全风
险监测任务的完成奠定坚实的
基础。

本报济宁2月27日讯(记者
李锡巍 通讯员 李荣华
李刚) 日前，山东省疾控中

心食品与营养所党支部、济宁
市疾控中心第五党支部和金
乡县疾控中心党支部举行了
联建共建签约仪式。此次党建
联建是省、市、县开展党建合
作的有益探索，是打造党建与
业务相融合的创新举措。

签约仪式上，山东省疾
控中心食品与营养所党支部
书记、所长赵金山介绍了省
疾控中心食品与营养所党支
部情况，并对下一步三方党
建联建工作提出了具体要
求。赵金山指出，要充分发挥
党建联建合力作用，制定短
期、中期和长期工作目标，从

专业角度解决老百姓健康问
题，扎扎实实为群众办实事、
办好事，将党建联建工作真
正落到实处。

此次党建联建协议的达
成，标志着三方合作和支部共
建工作步入新阶段，充分体现
了将省级专家和专业技术请
进来，将县级基层人力物力资
源用起来，将市级上传下达协
调统筹能力培养起来，推动党
的建设与业务发展同频共振。
下一步，三方将在新的党建合
作平台上，不断探索多领域深
入合作，以更开阔的思路、更
有效的措施，做实做强支部结
对共建工作，构建卫生健康资
源共享机制，为群众提供更加
满意的公共卫生服务。

本报济宁2月27日讯(记者
李锡巍 通讯员 张祺琦)
日前，济宁市急救指挥中心

质控部以“四不两直”方式对兖
州区急救站进行了“旁站式”质
控检查，进一步提升院前医疗
急救工作质量和服务水平。

此次质控检查主要采取
模拟演练、现场查看、全流程

“旁站式跟车”等方式，对急救
站出车反应、现场救治处置能
力、人员资质及统一着装、急

救车状况、急救车单元器械药
品配备、通讯与信息管理等方
面进行质控，并对质控过程中
发现的问题进行了现场反馈。

开展现场质控是提升院
前医疗急救服务质量的一项
重要措施。下一步，济宁市急
救指挥中心将不断丰富质控
方法、创新质控方式，把现场
质控与“云”质控有效结合，促
进院前医疗急救服务质量持
续提升。

本报济宁2月27日讯 (记
者 李锡巍 通讯员 焦裕
如 刘振华 ) 日前，微山县
人民医院外联部组织“医心
向党”志愿者服务队在夏镇
街道部城社区开展了以“健
康基层行 进社区送健康”
为主题的义诊活动，提高居
民的健康保健意识，为社区
居民提供贴心、便民的医疗
服务。

此次义诊的专家分别来
自内科、外科、中医科、妇产
科、心电图室，专家们就检查
中发现的问题、常见的慢性病

和多发病的预防治疗及愈后
等问题进行认真解答，提出合
理的膳食、适量运动等生活指
导，倡导科学健康的生活方
式。此次共义诊190余人，免费
测量血压、血糖170人次，心电
图160人。

不少就诊居民纷纷表示，
专家来到家门口义诊不仅带
来了健康保障，还提高了自身
的健康素养、防病意识，对于
疾病及时做到“早发现、早诊
断、早治疗”。暖心的面对面、
零距离医疗服务，让大家受益
颇多。

全程陪同，暖心服务再升级
任城区妇幼保健院创新推出“孕妈妈贴心管家”新服务

线上、线下培训，筑牢食安防线
济宁举办食品安全风险监测工作培训班

党建联建聚合力

共建堡垒促发展

“旁站式”质控检查
提升急救服务质量

医疗专家进社区

健康守护“零距离”

医院暖心服务再升级。

本报济宁2月27日讯(通讯
员 路焕英 ) 汶上县杨店镇
18个村每月都会召开村民议事
会，按照村民的事村民议，村民
的事村民管，对村里群众关心
的民生问题进行商议。

为推动新时代文明实践
活动向纵深发展，切实发挥群
众在村级事务处理中的主体
作用，做到“民事民议、民事民

办、民事民管”，杨店镇18个村
制定了村民议事会章程，主要
围绕村级经济集体发展、矛盾
纠纷排查化解、农村人居环境
治理等内容进行议事，议事会
带头行动，并采取拉家常的方
式积极推进，广泛听取和收集
群众意见和建议 ,反映村民的
意愿和要求，受到群众的好
评。

杨店镇村民议事会

奏出乡村治理“和谐曲”
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