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胶囊帮你“作弊式蹿高”？伪科学太夸张
宣称“成年人仨月能长高五厘米”，医生认为骨骺线闭合后无可能
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记者 陈晨

大学生反映：
质疑“短时间长高”
被销售人员拉黑

大学生小新在社交平台看到
有人推荐骨骼生长胶囊后，给对
方发了私信，很快两人互相加了
微信。

在微信聊天中，对方给小新
发来了详细的产品介绍：小分子
高活性，吸收程度是钙的五六倍，
不含任何激素，没有副作用……

小新将信将疑地发问，“这个
是可以让我长高，是吗？”对方说，
吃5盒就能长高5厘米左右。紧接
着对方给出了价格：一盒368元，
能吃10天，一个疗程3盒，售价
1000元……

“我一听说这么短时间内能
长高就有些怀疑。”小新告诉记
者，她向对方提出质疑后，没想到
却遭到对方的辱骂和拉黑。

小新提到的这款胶囊名为芭
蓓欧骨骼生长胶囊。记者从该品
牌官方旗舰店的小程序上查询
到，该店除生长胶囊外，还有助长
钙片，此外还有提拉面膜、塑燃防
弹咖啡、美白饮料等商品。

生长胶囊的售价为368元，产
品介绍页面有“作弊式窜高”的宣
传字样。助长钙片的售价为198
元，产品介绍中提到“真实有效地
圆你长高梦！”

网友提醒：
增高钙片都是智商税
购买需谨慎

根据小新提供的微信号，记
者以消费者的身份加了这位销售
人员的微信。

在得知记者有长高的需求
后，销售人员询问了记者的身高
和年龄，并表示据此进行精准分
析。随后销售人员发来几张产品
图片，图片上的骨、高、长等字被
打上了马赛克。销售人员解释，这
是因为平台有敏感词监测，不能
发长高类的词。

销售人员给记者推荐的这款
产品就是小新所说的骨骼生长胶
囊。对方表示，使用六七盒后，就
能帮助记者长高六七厘米，“一般
的话，四五盒效果就出来了。”当
记者询问没有效果怎么办时，对
方表示，“目前还没有没效果的”。

为了让记者相信，对方发来
一段视频，内容是销售人员与另
一名消费者的聊天记录。销售人
员说，这名23岁的消费者一共用
了5盒，3个多月时间就长高了5厘
米。

随后记者询问助长钙片，对
方表示，助长钙片适合的是15岁
以下人群，她更建议成年人使用
骨骼生长胶囊。

记者在社交平台搜索发现，
不少网友购买了上述两种产品，
并进行了反馈。

一名17岁的男生发文说，自
己花费198元购买了一瓶助长钙

片。在他晒出的聊天截图中，销售
人员称一瓶钙片可以长1-3厘
米，三瓶一个疗程可长3-8厘米。

半个月后男生在评论区反馈
说，“吃了，没用。那些评论说吃了
有用的，看空间发的都是和身高
有关的，一看就是卖药的”。

评论区还有不少网友的留
言。一位网友说自己吃了两瓶，没
长高。还有网友说自己买了一个
疗程，配合拉伸运动，结果一点都
没长高。

还有网友晒出了自己告知销
售人员没有长高反被拉黑的聊天
截图。这位网友购买了两瓶增高
钙片，销售人员说，配合着拉伸，
如果吃完两瓶一点也没有长高的
话可以退款。网友在两瓶快吃完

时告诉销售人员自己并没有长
高，没想到被对方拉黑了。“增高
钙片都是智商税，需谨慎！”网友
说。

医学专家：
骨骺线闭合的成年人
无法靠药物增高

山东一家三甲医院的关节外
科医生在看完芭蓓欧骨骼生长胶
囊的产品介绍后告诉记者，产品
页面介绍的主要成分是钙、赖氨
酸、维生素D3和维生素K1，主要
作用是增强骨骼质量。促进长高
的影响因素很多，该产品页面上
显示各个年龄阶段的人使用后都
可以快速长高的说法不准确。

骨骺线闭合的成年人，使用
此类产品可能会有一定的强骨作
用，但增高效果极其有限。骨骺线
未闭合的年轻人，如果没有特殊
疾病，本身就处在增高期，在合理
的营养和运动下，不添加额外辅
助药物也可以自然长高。

这位医生认为，这个产品是
夸大宣传的。人体长高主要有三
个影响因素：基因、营养和运动。
这个产品大致相当于复合元素钙
片，把强骨作用等同于长高，容易
误导消费者。

医生建议，有长高需求的消费
者，可以先到正规医院的骨科检查
一下骨骺线是否闭合，去内分泌科
检查相关激素水平是否正常。骨骺
线未闭合的，有病治病，无病增加
蛋奶、水果、蔬菜等营养食物摄入，
加强合理运动即可长高。骨骺线闭
合的成年人指望用此类药物快速
增长的念头可能会落空。

微信公众号“芭蓓欧”在其2
月23日发布的一篇文章中提到，
芭蓓欧品牌创立于2021年，是济
南恩姬贸易有限公司旗下健康膳
食品牌。品牌成立后还与明星达
成了合作，并出现在多个电视节
目上。

文章还提到，2022年7月，公
司被评选为中国3·15诚信企业。
不过记者在企业认证查询系统搜
索，显示并无该公司相关信息。

企查查显示，济南恩姬贸易
有限公司成立于2021年8月，所属
行业为批发行业，经营范围包括

食品销售（仅销售预包装食品）、
化妆品批发、保健品（预包装）销
售等。注册资本50万元。记者拨打
该公司电话，对方一听是询问生
长胶囊问题，立马挂断了电话。

记者注意到，该公司已注册
芭蓓欧相关商标11个，另有2个商
标被驳回，还有2个在申请中。在
这15个商标中，其中有3个属于医
疗用品类，其中商品包括营养补
充剂、减肥药或医用谷类加工副
产品、维生素制剂等多种商品。

投诉不少：
增高产品五花八门
消费者多被欺骗

除了芭蓓欧品牌，网络上还
有不少其他品牌的产品都在宣传
可以增高助长。除了增高胶囊，还
有增高贴、增高精油等。与此同
时,也有消费者在黑猫平台投诉，
这些产品虚假宣传增高，实则无
任何效果。

一位消费者称，自己在网上
看到一款增高贴，宣称可以长高
5-20厘米。自己购买使用后无任
何效果，要求商家退款却得不到
回应。

有消费者反映，自己在直播
间购买了一款增高产品，花费了
394元，当时商家承诺用完后如果
身高增高不足5厘米可以全额退
款。但消费者在使用完成后身高
没有任何变化，联系客服时发现，
店铺居然马上要关闭。

还有消费者反映，自己在网
上联系到一个销售人员，对方称
他们公司的产品可以帮助消费者
长高3-4厘米。消费者花费3820
元拿到商品后，吃了6天发现没效
果。再次联系销售人员时，对方称
消费者的“骨骼激活了”“继续补
充营养材料就可以进入生长状态
了”，不过营养材料售价3980元。
消费者认为自己受到了欺骗。

315网回复：
宣传增高功能
都涉嫌欺骗和误导

记者搜索发现，有网友在药
品价格315网咨询过芭蓓欧助长
钙片的真伪问题。

商家在助长钙片产品宣传页
面展示了检验报告和发明专利证
书，其中检验报告中显示的样品
名称为“芭蓓欧天天长牌佳尔利
片”。

药品价格315网回复网友，
“这个是经原食药监局批准生产
的保健食品。保健功能：促进生长
发育，不是药品，不能代替药物功
效，请消费者谨慎选择。‘芭蓓欧’
可能是该产品在包装上使用的商
标。国家药监局至今没有批准过
任何用于‘增高’的药品，任何产
品宣传增高功能都涉嫌违法广
告，请消费者不要轻信。”

据悉，安徽省消费者权益保
护委员会曾接到过消费者咨询，
有商家宣称，用了增高贴，老年人
也能长高。安徽消保委提醒，科学
研究表示，人类身高与遗传、环
境、营养等密切相关，一般青少年
在青春期后期骨骺线已接近闭
合，待骨骺线完全闭合后基本没
有再长高的空间。这些宣称成年
后甚至老年人还能长高纯粹是伪
科学。

广告法明确，“广告不得含有
虚假或者引人误解的内容，不得
欺骗、误导消费者。广告主应当对
广告内容的真实性负责”。电子商
务法也明确，“电子商务经营者不
得以虚构交易、编造用户评价等
方式进行虚假或者引人误解的商
业宣传，欺骗、误导消费者”。这些
商家的广告用语涉嫌虚假宣传、
欺骗和误导消费者。

有律师表示，如果销售的产
品不仅无效，还有副作用，经查实
不符合食品安全标准的，商家应
承担退一赔十的赔偿责任。增加
赔偿金额不足一千元的为一千
元，商家还需要负担造成消费者
人身损害的相关赔偿责任。另外
对于夸大功效，出售不合格不安
全食品的，市场监管部门可以依
法处罚相关商家。

相关案例：
20元的普通药品卖六百
增高噱头骗了万余人

去年4月，最高人民检察院发
布了检察机关打击治理电信网络
诈骗及关联犯罪典型案例，其中
一起案例就是关于增高产品的。

吴某强于2016年注册成立一
家助高公司，组建了多个部门，逐
步形成了一个60人的电信网络诈
骗集团。他们将进价20元一盒的
普通药品，贴上“助高特效产品”
标识后，以接近600元的价格售
卖，主要目标对准了急于增高的
青少年人群。

他们私下联系某基因检测实
验室的工作人员，编造了客户存
在“骨密度低”等基因缺陷，并虚
假解读基因检测报告，谎称自己
的产品能够帮助客户在3个月内
长高5-8厘米，从而骗取钱财。

当被骗人以无效果为由要求
退款时，他们继续欺骗消费者升
级套餐。经查，该犯罪集团骗取1
万余名受害者共计人民币5633万
余元。

吃了骨骼生长胶囊，
成年人三个月就能长高5
厘米？近日，大学生小新在
社交平台发现，有人在推
荐一款名为芭蓓欧的骨骼
生长胶囊。记者调查发现，
在网络上，诸如芭蓓欧等
商家打着“增高”旗号售卖
相关产品，有增高胶囊、增
高贴、增高精油等，可谓五
花八门，宣传用语也很夸
张，如“作弊式窜高”等。可
实际效果却不像宣传的那
样，遭到不少消费者投诉。

网页上宣传的增高产品。

网友反映吃药并配合拉伸无效被拉黑。
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