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菏泽市立医院手术单日最高超200台
院内11部门联动深入调研

通讯员 王海峰

7月24日下午，菏泽市立医院
党委副书记王成宾、副院长张全
忠、党委委员王守玺带领人力资
源部、医务部、护理部、药学部、经
济核算科、感染管理科、宣传科、
总务科、设备科、信息科、供应室
等11部门负责人深入麻醉手术部
开展调研工作。

调研会上，麻醉手术部主任
王海峰从业务发展和学科规划、
现阶段科室发展面临的困难及需
求等方面做工作汇报，各职能部
门就分管工作与临床科室进行交
流与沟通。张全忠强调了麻醉手
术部是医疗安全关键科室，协调
各科关系的中心科室，提高外科
工作效率的枢纽科室。要求各职
能部门针对麻醉手术部提到的事
项难点、堵点问题进行分析。相关
部门积极回应，双方展开热烈的
讨论。通过深入沟通，制定出合理
可行的实施方案。

连日来，医院手术量持续攀

升，单日最高达200余台，医护压
力倍增。在座谈会中，院领导表示
十分牵挂奋战在一线的医务人
员，对大家的辛苦付出表示感谢，
并重点强调要把提升手术运转效
率摆在重要位置，不断加强管理，
优化相关制度、流程、方案并尽快
落实，集思广益挖潜扩能，多措并
举提升职工满意度，全力以赴保
障患者的医疗救治。

王成宾指出，安全是质量的

基础，任何手术的开展必须以安
全为前提，只有把安全贯穿到每
个工作细节，真正从患者安全考
虑，及时与医生沟通，构建彼此
信任，尊重合作关系，才能确保每
一台手术安全高效地运行。希望
麻醉科手术部再接再厉，不负使
命，努力降低安全隐患，优化手术
流程，打造更好的手术平台，全面
推动手术量和手术质量的提高，
促进外科的高质量发展。

为推动医院高质量发展，进
一步丰富医院文化建设，展现医
院发展成果和广大医护人员昂扬
上进的精神，近日，菏泽市立医院
工会组织开展了短视频制作大
赛，用“小切口”展现“大主题”，用

“小故事”阐述“大道理”。
大赛共征集参赛作品52个，

参赛作品分别来自临床、医技各
科室，围绕团队建设、科普讲解及
人文关怀等方面进行视频创作，
向大众呈现了有温度、有深度、有
情怀的短视频作品，多方面展示
了医护人员别样的风采和职业风
貌。

经过各科室的推荐和评委评
选，共有27个作品获奖，其中一等
奖3个、二等奖6个、三等奖10个、
优秀奖8个。

静配中心作品《一袋液体的

秘密》、神经外一的《“向光而
行”》、产科的《新生儿常见生理现
象及健康知识宣教》等3部作品，
获得一等奖；《生死时速》《胸痛科
普知识》等作品获得二等奖；《医

生的一天》《四送四进四提升，健
康促进活动》等作品获得三等奖；

《会变丑的三个行为》《荣获市级
“青年文明号”》等作品获得优秀
奖。

菏泽市立医院成功举办短视频大赛

随着微创手术的发展，腔镜器械

已广泛应用于各类手术治疗和疾病

诊疗技术领域。然而，腔镜器械结构

复杂，管腔、内壁等部位极易隐藏血

迹、污渍，在日常集中回收管理中，发

现仅依靠工作人员自身的业务能力，

往往不能满足这类器械的处理。这其

中涉及到手术室新进器械的使用，以

及供应室新进人员的培训。为保证清

洗质量，可拆卸的部分拆卸到最小单

位，提高器械的周转效率和配包准确

率，我们从2022年开始思考如何提升

腔镜器械的处理速度和成功率，并决

定制作可拆卸腔镜器械图谱，探讨腔

镜器械图谱在消毒供应室中的应用

效果，并评估其对器械处理质量和工

作效率的影响。具体汇报如下：
1 .资料

科室成立5个腔镜器械处理小

组，分别对应腔镜涉及的普外科、妇

科、胸科、两腺外科、生殖科5个科室，

每组设组长、组员各1名，组长均有5
年及以上供应室工作经历，组员采取

小固定大轮转模式，目前5名组长中

主管护师3名，护师2名,均为本科学

历，年龄33-40岁，平均年龄36岁。将
2021年26142件腔镜器械作为对照

组，将2022年27031件腔镜器械作为

观察组。
2 .方法
2 . 1对照组

在去污区、检查包装区不放置图

谱，各组工作人员由组长带 领，凭

借工作经验和手术室交接时的口头

安排，进行腔镜器械的回收、清洗以

及灭菌处理。
2 . 2观察组
2 . 2 . 1统筹制作腔镜器械图谱

成立固定的图谱制作小组，由消

毒供应室护士长担任组长，组员由5

名对应的器械处理小组长组成。负责

妇科腔镜器械组的组长负责图谱的

初审。5名小组长对各自负责的小组

器械进行拆分，并注明相对应的处理

时应注意事项。
2 . 2 . 2梳理各类可拆卸腔镜器械

清单

由护士长协调，各小组长与相对

应的手术室器械护士进行沟通，必要

时请临床医生和器械厂家工程师参

与。确定各腔镜器械的拆卸和组装，

以及依据临床医生使用习惯进行搭

配。确保每套腔镜器械的名称、种类、

数量以及易磨损度。
2 . 2 . 3图谱拍摄、制作与审核

供应室护士长请专业摄影师对

分类后的各类腔镜器械进行拍摄，统

一照片的参数与底色，并在后期制中

统一标注注意事项。制作完成后的电

子图谱由供应室护士长、5名小组长、

手术室对应器械护士共同审核。
2 . 2 . 4图谱的应用

供应室工作人员回收各腔镜器

械时，与手术室人员共同参考图谱进

行核对，确保无差错事件发生。去污

区工作人员依照各拆分后的图谱进

行拆分清洗。检查包装区工作人员对

照图谱进行搭配封包、灭菌。
2 . 3对比方法

记录比较两组在处理腔镜器械

时的清洗合格率、打包合格率以及器

械处理的整体效率。
3 .结果

对照组清洗合格率与打包合

格率均低于观察组，器械处理整体

时间上，对照组平均用时高于观察

组。

4 .案例分析

腔镜器械图谱作为一种管理

工具，具备将腔镜器械处理流程可

视化和规范化的潜力，它可以为消

毒供应室的工作人员提供清晰的

操作指引，有助于提高操作的一致

性和准确性，同时，缩短了整体的

处理时间，提高了腔镜器械的中转

率 ，为 手 术 的 顺 利 开 展 提 供 了 保

障。

综上所述，腔镜器械图谱在消毒

供应室的应用可明显提升清洗合格

率、打包合格率以及器械处理的整体

效率。同时对提升教学质量有积极作

用，值得推广。

个案追踪法提升心脏动脉夹层

患者手术时机的专题报告
菏泽市立医院 刘淑华

动脉夹层是血管外科比较凶险

的疾病，发病急，病情进展迅速，病

死率高。本专题报告旨在探讨个案

追踪法如何提升心脏动脉夹层患者

的手术时机。此类手术器械精密昂

贵，加急器械的处理关系到医院的

医疗安全，能否在规定时间内供应

将直接影响手术的进程[1]，危及患

者的生命安全[2]。通过对现已研究

和临床经验的综合分析，提出策略

和措施，以提升抢救时机。本研究重

点针对个案追踪法提升心脏主动脉

夹层患者手术时机进行分析，具体

报告如下：
1 .案例介绍

入选患者10例，病因：因剧烈胸

痛，短期内不能缓解或者止疼药无

法缓解疼痛，入选患者均出现胸前

区剧烈疼痛，不能缓解，主动脉CTA
血管造影诊断。

2 .方法：
(1)收集与该患者案例相关的

各项数据，包括手术前的器械准备

过程、手术中的器械使用情况以及

手术后的器械清洁和消毒流程等，

通过观察、记录和访谈等方法，获

取全面的数据，以便进行后续分析

和评估。在数据收集完成后，对患

者案例进行综合分析，识别和记录

器械管理中的问题和瓶颈，如流程

欠合理、制度落实不到位等，同时，

也需要记录个案追踪法对于改善

管理流程所采取的改进策略和措

施。
(2)提出针对性的改进建议：改

进加急器械的处置流程，加强培训

和教育，创建绿色通道，优化器械清

洁和消毒的方法，升级质量追溯信

息系统以及强化质量管理和监督机

制等，实施改进措施并进行效果评

估，在应用改进措施后，通过再次应

用个案追踪法对同一或其他患者案

例进行追踪，评估改进措施的实施

效果，根据评估结果，进一步完善和

调整管理流程，以达到提高管理效

率和确保患者安全的目标。
(3)器械清洁消毒方法:本次研

究收录的医疗器械均接受外来器械

常规清洁与消毒，清洗设备为医用

超声波清洗机。清洗流程：回收器械
-手工清洗-清洗机清洗，所用器械

的消毒均为设备进行全自动消毒。

本次研究外来器械的清洗及消毒工

作均严格按照《医院消毒供应中心

清洗消毒及灭菌技术，器械清洁度

的检查及校对使用肉眼裸视法与带

光源放大镜视力法联合进行，开展

其标准为器械表面(关节处)光洁、

无血迹、无污迹、无水垢、无锈斑、无

残留物质。经清洁与消毒的器械均

满足上述评价标准，则表示器械为

清洗消毒合格品。
3 .观察指标：(1)观察并记录个

案追踪法改进前后对比加急器械包

在供应室的处理时间。(2) 以问卷

调查的形式对手术室医护人员包括

手术医师共计53名进行满意度调

查，满意度为百分制，得分越高，满

意度越高。发放问卷为48份，回收48
份，有效回收率100%。

研究结果

实施个案追踪法后其加急器械

包在供应室的处理时间与实施个案

追踪法前比差异明显，明显缩短了

加急器械加急器械在供应室的处理

时间，保证了加急的及时供应。个案

追踪法是一种研究方法，通过对特

定患者案例的连续追踪和记录，全

面了解和评估医疗过程、治疗效果

和患者结果的影响因素，有助于评

估改进措施的效果，确保改进措施

的实施和监督，提高器械管理的效

率和准确性。

综上所述，消毒供应室加急器

械管理流程中应用个案追踪法可明

显提升急危重患者的抢救时机，保

障患者的安全，值得推广。
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清洗
件数
清洗
合格率
处理时间
（min）

打包
合格率

对照组 26142 88.67% 150 86.43%

观察组 27031 99.81% 120 99.74%
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