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对话“生命摆渡人”：

面对人生倒计时，告别方式可以更温暖

冬天是皮肤干燥瘙痒高发
期。症状严重的患处犹如蚁爬，有
明显的灼热感，导致患者夜里难
以入眠，白天也无法集中精神工
作或学习。那么，我们该如何有效
解决呢？

一、何为瘙痒？
冬季瘙痒症又称皮脂缺乏性

湿疹(asteatotic eczema)、裂隙性湿疹
(eczema craquele)、冬令湿疹。主要见
于老年人皮肤，特别是小腿、前臂
和手部发生以干燥和发裂为突出
的湿疹样皮炎，主要原因可能是皮

肤中皮脂缺乏及水分丢失。
而造成皮脂缺乏的因素很

多，有皮肤自然干燥伴明显皮脂
缺乏、年龄(老年者)、疾病、营养不
良、皮肤萎缩、硬化、缺汗、内分泌
功能减退、环境湿度、角层贮藏水
分的完整性破坏等。

二、“痒痒”的原因？
冬季皮肤干燥，对外界刺激

抵御作用降低，容易引起皮肤瘙
痒；冬天洗澡水过热，容易带走皮
肤上的皮脂，皮肤失去皮脂膜的
保护，就容易出现干燥、瘙痒等症
状；极端饮食以及偏食导致皮肤
营养缺失，失去水分和弹力，肌肤
会变得干燥而脆弱，从而引起皮
肤瘙痒症。

三、“抓、挠”“多洗热水澡”可
以解决瘙痒吗？

搔抓皮肤损伤角质产生炎症
反应和多种递质，进一步刺激神
经纤维，使大脑皮层感觉神经中
枢产生痒觉。过度抓挠、搓擦还会
破坏皮肤的屏障。所以抓挠只会
造成恶性循环。

冬天人体汗腺分泌减少，若
洗澡过勤、水温过热，很容易带走
皮肤上的皮脂，皮肤失去皮脂膜
的保护，就会出现干燥、瘙痒等症
状。多洗热水澡只会加重痒感。

四、冬季科学预防皮肤“干
燥、瘙痒”攻略如下：

不必每天洗澡：应根据体力
活动的强度，出汗程度和个人习
惯适当调整。一般情况下，每2-3
天沐浴1次，特别是中老年人，洗
澡的水温在37-42摄氏度左右即
可，且洗澡时间不能太长，最好在

15分钟左右。
温和清洁：使用温和的洁面产

品和沐浴露，避免使用含有刺激性
化学物质的洗护产品。洗完澡后，
轻轻拍干皮肤，避免搓擦过度。

洗澡后涂保湿霜：选择富含
保湿成分的乳液、面霜或身体乳
液，涂抹在洗净的皮肤上。穿纯棉
贴身衣物：选择柔软、透气的衣
物，避免穿用粗糙的织物，以减少
对皮肤的摩擦和刺激，防止瘙痒
进一步扩散。

饮食方面：避免进食鱼、虾、
蟹等易致敏食物，不吃辣椒、花椒
等辛辣刺激性食物。禁止饮酒，少
喝咖啡、浓茶，可食芝麻、木耳、山
药、秋葵等助于滋阴润燥的食物。
平时多饮水，多吃蔬菜水果，均衡
饮食，摄取富含维生素和抗氧化

剂的食物，有助于维持皮肤的健
康状态。

注意生活规律：每天按时睡
觉，好好休息，避免过度劳累，保
持大便通畅，皮肤的滋润度也会
逐渐恢复正常。

避免过度暖气和空调：保持
室内适宜的温度，避免长时间暴
露在高温或低温环境中。在睡觉
时，可以使用加湿器增加空气中
的湿度，减少皮肤水分流失，但也
要重视加湿器的清洁。

寻求专业帮助：瘙痒程度比
较重，甚至已经严重影响到日常
生活和工作的患者，请及时到医
疗机构就诊，明确病因，以免耽误
治疗。

(聊城市东昌府区妇幼保健
院 田敏)

冬季皮肤科学防干止痒攻略

记者 陶春燕 唐学钰

善终不是“安乐死”

要在心理上了无牵挂

中国传统文化里的“五福”，
简单理解为：长寿、富贵、康宁、好
德、善终。而安宁疗护所实现的

“让病人在最后时刻安详离开”，
就是“善终”的体现。

“太阳东升，飞鸟盘旋，鸡
犬相闻，既庄严肃穆又有烟火
气，我的父亲，就长眠在那一片
生机勃勃的小树林中。”在宁养
院护师于云霞的手机里，保存
着一段长长的聊天记录，姜琦
与她认认真真讲述了自己患病
的父亲在最后生命时光里的点
点滴滴。

2022年4月16日，姜琦的父
亲临终前，家人按照于云霞的
教导，守在老人身边进行科学
的陪伴，面对最后留存的听觉，

“我们一直陪他说话，把我们所
有的感谢都告诉了他。”而老人
眼角泪的滑落，也让姜琦和家
人知道了，他走的时候，没有感
到孤单，也不再害怕，“走的时
候，就像睡着了一样，非常非常
安详。”

“这就是安宁疗护的最终目
的，让患者和家属完成‘道别’‘道
爱’‘道谢’‘道歉’。”宁养院主任
田银璞介绍，安宁疗护不强行给
予患者抗癌治疗，而是尊重患者
自主决定，并给予身、心、社、灵四
个层面的综合照顾，提高他们在
生命末期里的生命质量，在临走
前少留遗憾。

2019年底，齐鲁晚报记者在
聊城火车站见证了一场特殊的

“送别”：晚期癌症患者褚女士，
在宁养院的帮助下，处理完婚姻
纠纷的琐事，坐上了开往山西的
列车，和孩子团聚。临上车前，褚
女士给了高杰主任一个大大的
拥抱。那一次说了“再见”之后，
大家也就真的再也没有见过。田
银璞告诉记者，离开后的约四个
月，褚女士在山西去世，“但她走
得很安详，所有的愿望都实现
了，也如愿葬在了自己想长眠的
地方。”

向“死”而生

心灵镇痛不可或缺

癌末期患者的生存期一般在
三个月左右，患癌病人的年龄越
小，生存的期限也相对较短。但奇
迹，总还是有可能发生。

12岁的浩浩是宁养院目前收
治的年龄最小的患者，宁养院已
经为其服务长达3年。浩浩因为腰
椎肿瘤长期卧床，身上曾经出现
了严重的压疮。“大约有(七八公
分)这样深”，于云霞伸手向记者
比划。客观因素下，一开始，宁养
院对浩浩的生命期预先评估并没
有很长。残酷现实对浩浩致以了
沉重打击，他拒绝所有的治疗。

但宁养院没有放弃，熟知
心理学的社工姚荣以心交心，
温情鼓励，终于让浩浩重新勇
敢起来。在医护人员们定期的
悉心照料下，浩浩的身体情况、
精神状态都有了极大的改善，
目 前 的 肿 瘤 发 展 进 入 了 惰 性
期，生存期限远超最初的预期，
这让宁养院的医护人员感到十
分欣慰，“原先，他的妈妈必须
要24小时陪护在身边，现在，他
能自主翻身来避免压疮产生，
也知道该在什么时候服药，他
的妈妈也可以在临近的地方出
门做些活计。”于云霞说。

对于宁养院的医护人员来
说，和身体上的镇痛相比，心灵上
的镇痛更为重要。田银璞常常说，
安宁疗护给予自己和同事们的职
责，是“陪伴和倾听”，用爱陪伴，
用心倾听，让生命在最后的时光
里从容谢幕。

为进一步推进安宁疗护发
展，2020年12月，聊城市人民医
院东昌府院区正式成立安宁疗
护病房，开设床位20张。15床的
老大娘由于经常不穿病号服，
给病房护士长王海燕留下了深
刻的印象，与老大娘聊天2个多
小时，王海燕终于彻底明白了
梗在老大娘心里的矛盾究竟是
什么，她的用心也成功得到了
老大娘的信任。比起其他的病
房，安宁疗护病房更加温馨，但
有时候，王海燕会感觉到，家属
想要对患者付出的那一份好，
却并不被患者所需要、所理解，
每当这时候，王海燕总是会主
动上前，解决问题，这般的工作
状态，非但没有让王海燕感到
疲惫，反而更有动力，“在病房
待一天，就有很多的事要做，总
感觉时间不够长，总想着要做
更多的事。”王海燕说。

生命质量比长度重要

“死亡教育”正在路上

一位70岁的患癌老大爷曾经
给于云霞留下了深刻的印象，这
位在疾病面前依旧开朗的大爷告
诉她：“我都这个岁数了，就算不
得这个病，那也有可能会患上别
的病症，有时候可能还会庆幸自
己得了这个病，可以让我好好安
排一下接下来的时间。”老大爷对
于生命的如此透彻让于云霞深有
感触，老人去世后，于云霞的工作
中，也常常会念起这段话。

从2011年7月成立至今，13年
的时间里，聊城市人民医院宁养
院医护人员们以免费的镇痛治
疗、居家指导、医学服务、人文关
怀为主要工作内容，为近5000名
癌末期患者，撑起了“生命最后一
公里”的摆渡船桨，用爱与关怀照
亮了这段生命末端的路程。

4月1日，田银璞在患者孙强
家中诊疗完成后，孙强提出要和
田银璞单独说说话，其间，孙强提
出了两个要求：一是想要“安乐
死”，二是想要捐献自己的遗体，
但家人的反对让他束手无策，他
希望田银璞能够帮帮自己。

“关于‘安乐死’，我告诉他这
是不可能的，我们国家也并不允
许，但我会尽全力通过药物等方
式来减轻他的痛苦；关于捐献遗
体，我很感动，但在法律上说，这必
须要征得家属的同意，否则即使
个人同意，也无法捐赠。”田银璞
说。此外，姚荣告诉记者，孙强的家
属并没有明确的说为何反对捐
赠，但大概就是传统观念对他们
的影响，去世的人，要“落叶归根”。

当疾病治愈难以达成，医学
的任务是帮助病人缓解痛苦，帮
助家属走出哀伤。在生老病死的
自然规律前，越来越多的人意识
到，生命的“质量”比“长度”更为
重要，正是因为有死亡的存在，生
命才显得更有意义，直面生命和
死亡的教育是一堂必修课，在宁
养院的医护人员看来，这堂课，还
有很长的路要走，姚荣和同事们，
也一直在摸索。

（文中柳江、柳珊、姜琦、浩
浩、孙强均为化名）

“死亡”这两个字眼，说起来总是沉重。
3月29日凌晨5点40分，在聊城市宁养院的医患联络群里，柳珊

向大家告知了身患肺癌的哥哥柳江已经去世的消息，寥寥数语，在
对亲人逝去的哀恸之余，柳珊对宁养院的安宁疗护，表达了真情感
动：“世界因为有你们变得温暖了，逝者最后的时光好受一点，让家
属安心了。”

癌末期患者的生命被迫按下了倒计时，但安宁疗护带着医学
的温暖和人性的慈怀跨越生死而来，让他们可以和世界进行一场
有尊严的道别。以“晚期 癌症 疼痛 贫困”为前置条件，作为全
省首家，在聊城市人民医院宁养院，这支由医师、护师、社工、司机
组成的8人团队，以市人民医院为中心，在方圆50公里的大部分村
庄里，将“居家安宁”这一新鲜事物落地。

如果离开无法避免，那就好好道个别，你看“死亡”，它如此多情。

聊城市人民医院宁养院医护团队将“居家安宁”这一新鲜事物落地。

2019年，晚期癌症患者褚女士与高杰在火车站告别。
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