
聚合正能量，澎湃大流量

讲好聊城故事
唱响聊城好声音

从一纸风行齐鲁到全媒覆盖，
齐鲁晚报·齐鲁壹点聊城融媒中心
集报纸、客户端、微信公众号、抖音、
微博等多个新闻宣传平台，构建了

“一体策划、一次采集、多元生成、多
渠道传播”的融媒体传播矩阵。

齐鲁晚报《今日聊城》创刊15年
来，以“报网端微视”为主的多渠道
传播平台，坚持围绕中心、服务大
局，在主题策划、全媒报道、新闻发
布等各个方面展现了新担当和新作
为，用心用情持续报道聊城经济社
会发展的典型经验、喜人成果，创作
了一批有烟火气、有吸引力、有感染
力的优秀作品。

齐鲁晚报·齐鲁壹点坚持以用
户为中心，通过创新内容生产方式、

丰富产品形态、拓展媒体业态、强化
技术支撑等，不断强化平台用户属
性和互动性开放度，提升精准服务
能力。在做优原创内容的基础之上，
齐鲁壹点通过创新内容生产方式，
打造用户生产内容的通道和平台，
依托记者在线、用户在线、内容在
线、服务在线等功能，全面聚合用户
生产力，激发用户参与内容生产和
传播的热情。

目前，齐鲁壹点已实现了记者
全员在线，可与用户实时沟通。用户
生产的有价值内容和线索经专业记
者采写可形成优质原创内容，基于
此打造了用户互动与服务型新闻视
频栏目《壹点帮办》，只要用户在生
活中遇到问题需要帮助，都可以在

线@记者进行新闻报料，成为齐鲁
壹点连接用户、服务用户的王牌栏
目。

齐鲁壹点开设了“问壹点”系列
线上综合服务，帮办记者及全省千
余位专家学者在线给用户答疑解
惑，切实服务到用户生活的方方面
面，从而有效探索出一条用户参与
信息生产传播、助力社会治理现代
化的全新途径。

除此之外，齐鲁壹点还以内容
生产为相关主题，通过举办线下活
动，出台激励机制等措施聚合用户
力量，成为用户内容生产和用户交
流沟通的平台。高黏性的用户资源
也成为齐鲁壹点原创内容生产的重
要依托力量，“记者+用户”的内容生

产模式已广泛运用在日常新闻报道
中。

齐鲁晚报·齐鲁壹点坚持以用
户为中心来重构媒体生态，不仅是
内容生态，也包括创新活动运营方
式，升级业态模式，以“齐鲁农超”平
台、齐鲁国际车展、房展会、高招会
等项目为依托进一步提升服务用户
能力，在服务用户中实现运营的提
质增效。

齐鲁壹点客户端最新版本重构
了客户端的内容板块、功能设置和
业务模式，加大了原创内容呈现力
度，提升了用户生产内容板块的开
放度，丰富了视频和直播的交互体
验。全新的齐鲁壹点，正成为山东最
懂用户的媒体客户端。
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