
编辑：武俊 美编：刘燕 组版：刘淼

干干停停，金阁花园改造工程超期
居委会：预计8月底完成路面铺设
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记者 李文璇 实习生 唐煜凯
济南报道

居民反映：
路面反复开挖

施工期间多次停水断电

“老旧小区改造进行到现在，
小区里只有不到一半的地方铺设
了沥青。”金阁花园业主张洋说，

“路面坑洼不平，风大时扬尘，下雨
又容易积水，出行非常不方便。”

更让张洋难以接受的是，夏日
炎炎，小区却频繁停水、停电。据张
洋统计，7月11日、12日及14日，他
所在的16号楼先后三次停水；7月
13日凌晨，金阁花园5号楼、9号楼
等部分居民楼停电；7月27日凌晨4
点至下午4点，21号楼停电，“我尝
试拨打市民热线投诉，对方回复说
停水是因施工队挖断水管，停电则
是由于线路老化”。

业主汪凯则注意到，金阁花
园的绿化带本来已经修整好，但
最近施工队又重新挖开铺设管
道。他向记者展示了施工方曾在
小区门岗张贴的施工公示，公示
显示，施工内容包括花砖铺贴、沥
青路面铺设等，竣工日期为2024
年12月31日。“这都过去了大半
年，路面也还没铺完。”汪凯说。

金阁花园位于济南市天桥区
泺口街道，是一个20多年的老旧
居民小区。2023年11月，济南市住
房和城乡建设局印发《关于公布
2024年济南市城镇老旧小区改造
计划的通知》，金阁花园所属的泺
安路片区被列入改造范围。记者
查询济南公共资源交易中心发
现，2024年4月，济南天桥控股集
团有限公司（简称“天桥控股”）的
项目“2024年济南市天桥区老旧
小区城市更新项目施工总承包

（金阁花园）”开标，山东德厚建设

集团有限公司（简称“德厚建设”）
中标，工期为150日历天（以甲方
开工令为准）。

实地探访：
多个施工队交叉施工
此前停水因挖断水管

记者向泺口街道办事处城管
科咨询了金阁花园的施工情况。
工作人员表示，由于目前金阁花
园“一户一表”改造尚未完成，而
即将架设的电缆位于地下，所以
很多地方的沥青路面暂时没办法
铺设，“我们也一直在催促施工
方，争取让他们加快进度”。

记者以业主身份拨打了市民
热线，自称属山东嘉业电力工程
有限公司（简称“嘉业电力”）的李
姓负责人联系了记者：“我们本想
在7月底完成金阁花园的‘一户一
表’改造，但前段时间济南接连降
雨，施工就暂停了，现在工人正在
东区干着呢。”

7月28日下午，记者来到金阁
花园，发现小区里有约二十名工
人正在施工，有的工人在搅拌水
泥，有的正拿着电锯切割塑料管。
记者看到，小区内仅有西部约1/3

的道路铺设了沥青，其余仍是坑
洼不平的水泥地，道路两旁停放
着小型挖掘机，堆放着砖石、沙子
等建筑材料。

此前，记者曾于7月22日到金
阁花园查看情况，当时小区无人
施工，连日降雨，道路泥泞，不少
地方出现积水。而此时，小区内的
人行道地砖及路牙已基本铺设
好，建筑材料摞放得较之前整齐，
一些建筑垃圾也已经被清走。记
者问询得知，工人们分属天桥控
股和嘉业电力的施工队，分别负
责路面铺设与电路改造。

嘉业电力施工队的工人称，
老旧小区夏天开空调容易跳闸，
现正在进行增容电路改造，之前
小区停水是因为施工时候挖断了
水管，他们已经把水管接好，“我
们施工不会影响居民正常用电，
目前东区的管子已经基本铺好
了，西边的那10栋楼还没开始弄，
估计完工还需要20天时间”。

天桥控股施工队的张姓负责
人表示，路面铺设没能按期完工，
是多个施工队交叉施工所导致的，

“去年9月到今年3月，港华燃气的
施工队进场改造燃气；6月底，嘉业
电力的施工队又进场改造电路，交

叉施工导致我们的工期一再延误，
建筑材料也容易被污染。”

当记者问及小区西部路面已
铺好却尚未架设地下电缆，应如
何处理时，张姓负责人称：“假如
小区居民不同意电缆架空，后面
有可能还得把路面挖开，施工队
进场都是有关部门安排的，我们
也不清楚问题要怎么解决。”

谁来统筹金阁花园的老旧小
区改造？记者以业主身份咨询了
天桥区住建局。工作人员回复说：

“我们住建这边只管建筑、房屋，
其他工程都是不同的部门分管，
比如路面做雨污分流归市政管，
暖气又归市住建局管，这个我们
也没办法去协调。”

居委会回应：
临时增加了改造项目
下雨导致多次停工

老旧小区改造何时能完成？
记者向小区所在的金阁花园社区
居委会咨询详情。居委会工作人员
称，金阁花园的老旧小区改造项目
本来只包括沥青路面铺设、小区绿
化等内容，但施工期间，雨污分流、
燃气、电路等临时新增的改造项目

陆续进场，加上几次下雨导致多次
停工，这才耽误了进度。

工作人员表示，金阁花园的
燃气管道已经老化，电路也早已
超负荷，每年夏天都经常停电，此
前小区居民不同意电缆架空方
案，经过多方协调，今年电路改造
工作终于开始，改造完成后这些
问题将会解决。

“我们一直有向居民做解释工
作，也把居民的意见反馈给了施工
队，施工队回复说预计8月底完成
路面铺设，其他改造项目届时也将
竣工。”工作人员说，“理解大家的
不满，但老旧小区改造是个复杂的
工程，也希望大家能多一些耐心。”

老旧小区改造导致生活不便，
金阁花园的居民应如何维护自身
权益？山东齐鲁律师事务所合伙人
王莹向记者介绍，虽然施工合同约
定的工期具有法律效力，但小区居
民并非项目施工合同的相对方，无
违约主张基础，所以假如施工超
期，居民无法追究相关方的违约责
任。王莹表示，市、县级人民政府是
老旧小区改造的法定责任主体，住
建部门是实际统筹协调的“总牵头
人”，街道办事处负责落地执行与
矛盾化解，建设单位在政府协调下
配合施工。

“若因政府统筹部门未同步
协调水电气等专营单位，导致管
线改造与路面施工时序发生冲
突，应承担行政责任；若专营单位
未按政府协调的时序施工，导致
二次开挖等情形，由其承担责任；
若二次开挖系因施工单位未预留
管线通道、未按图纸施工等原因，
则由施工单位自行承担责任。”王
莹说，居民可以向住建局、街道
办、居委会反映问题，若施工对居
民造成了实际损失或侵害，也可
以提起相关民事侵权诉讼，申请
司法救济。

（文中张洋、汪凯为化名）
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家具腿垫上红砖
以便远离地面

7月24日，泰安福源·翡翠嘉
苑小区的单元门前，防汛沙袋与
防汛挡板堆在一楼业主家门前，
物业保洁人员将一桶桶“黑水”往
外运。在业主带领下，帮办记者来
到地下负一楼，楼梯台阶布满水
渍，越往下走气味愈发难闻，现场
还存有三四厘米高的积水。墙面
上被水泡过的水位线历历在目，
且不少位置都已起皮。业主的储
藏室内墙面同样起皮，室内物品
被积水浸泡，现场有几名业主将
被水泡过的杂物收拾出来摆在走
廊，等待物业保洁人员清理。

“污水也都溢出来了，我得赶
紧清理出来怕招虫子。”李女士
说，前几天下雨时储藏室积水已

经漫过膝盖，未敢进入储藏室收
拾，好在没有存放贵重物品。

11号楼在小区中地势最低，一

楼西侧边户家中木质家具都被红
砖垫起来远离地面，卧室床上堆满
字画。业主称，泰安下雨期间家里
两次进水，家具也被淹了两次，刚
装修的房屋几处门框也被泡开裂。

整改工地遭降水
耽误了工期

地下室涌进的积水，除了雨水
之外，污水也混入其中。据开发商工
作人员介绍，灵山大街东段在改造
时，连接小区的排污管道比小区的
原有管道细，从而水流不畅。“可能
是污水管道也有破裂，跟雨水混在
了一块，导致污水和雨水从小区路
面下水道井盖涌了上来。”

在福源·翡翠嘉苑小区外西
南角，泰山城建集团工人正在施
工。工作人员介绍说，5月14日开
始动工改造污水管网，由于施工

期间多次降水，新铺设的管道堵
塞进水，导致工期延长。“具体完
工时间不确定，如果损害程度较
大，可能需要重新改造。”

管道伸入河底
致水流倒灌小区

开发商工作人员针对此次强
降雨小区积水排不出的问题做出
解释。据悉，小区雨水排往小区西
边的双龙河内，出水口在双龙河
河底，每当降水量大，河水水位上
涨，水流就会倒灌进小区中。

针对河道排水问题，帮办记
者联系到了泰山区综合行政执法
局，工作人员称已经到现场查看情
况，发现雨水管道位置在双龙河河
底，遇到强降雨肯定会形成倒灌，
已经协调负责维护管网的泰山城
建集团整改。

小区遭雨水倒灌，储藏室车库被淹
执法部门称已协调泰山城建集团整改

7月21日，泰安暴雨黄色预警升级为红色预警。面对连续降水，
位于灵山大街附近福源·翡翠嘉苑小区不少业主家的地下储藏室
被淹，其中11号楼一楼边户业主家中家具连遭两次雨水、污水浸
泡，应对突发天气状况，小区排水弊病逐渐显露。

近日，有济南市民向齐
鲁晚报·齐鲁壹点反映，位于
天桥区的老旧小区金阁花
园，在2023年底被列入改造
范围，然而至今改造工作尚
未完成，路面坑洼不平，夏季
停水断电，居民生活不便。社
区居委会对此回应称，该小
区的改造原本只包括外墙保
温、路面铺设等内容，施工过
程中，雨污分流、燃气、电路
等项目陆续进场，加之几次
下雨，施工队多次停工，导致
了工期延误，预计8月底将完
成改造工作。

家家具具腿腿垫垫上上红红砖砖远远离离地地面面。。
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