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“规矩”早已细化 落地却常“卡壳”
烈犬咬死人案引发思考：养犬该守哪些法律规矩？执行难在哪？

山东体彩多场景共联传播责任彩票理念
更接地气：融入城市烟火

市井长巷，人间烟火，是最具生活代
入感的场景。世俱杯期间，潍坊体彩将“乐
透足球夜 嗨Fun世俱杯”体彩品牌落地
活动搬到了人民广场凤溪地万物集夜市，
通过趣味体验、互动问答等丰富多彩的形
式，让责任彩票理念以更接地气的方式融
入市集，融入到百姓生活的日常。同样，伴
随着淄博烧烤持续的火热，淄博体彩将公
益活动、责任彩票传播嵌入烧烤文化场
景，在烟火升腾中，潜移默化地将“快乐购
彩 理性投注”的理念传递给社会大众。

更潮流：唤醒情感共鸣

打造流动的责任彩票传播场景，是淄
博体彩利用“电音巴士”巡游进行责任彩
票传播的创新探索。当闪着霓虹灯光的电
音巴士穿梭于城市主干道与核心区域，体
彩 品 牌 的 传 播 场 景 就 变 成 了 移 动 的

“livehouse”，成为喜爱音乐的年轻人一天
工作之余的放松场景和情感归宿。在电音
巴士内外，醒目的责任彩票公益主题与视
觉设计，将“责任同行”的理念化作流动的
风景线，吸引了众多目光，巴士内设置的
公益责任展示区，通过生动画面普及理性
购彩、反诈、保护未成年人等内容，提升了
公众对体育彩票公益属性和社会责任的
认识。7月盛夏，许嵩“呼吸之野”济南演唱
会用音乐点燃了泉城的夏夜，山东体彩在
现场大屏幕上联合公安投放的“拒绝跨境
赌博·打击非法彩票”内容，让现场观众直
呼：“太正了！在演唱会宣传打击非法彩
票！”责任彩票理念伴随着经典歌声，深入

现场歌迷的心中。

更权威：跨界合作联动

当下，跨界联动传播打开全维度，
让不同领域的优势相互赋能，创造传播

新场景。近期在潍坊举办的警彩联动宣
防活动，通过公安警营开放的形式与体
彩责任彩票深度融合。活动现场搭建的

“警务超市”八大主题展区，成为市民沉
浸式学习安全知识的窗口。在治安支队
禁赌宣传区，工作人员结合真实案例进

行现场宣讲，深刻揭露赌博陷阱的残酷真
相和非法彩票的欺诈本质，警醒市民远离
陷阱。深受大家喜爱的柯基警犬“福仔”也
来到了现场，与公安特警和体彩吉祥物

“乐小星”一起现场巡逻，并开展警民互
动，拉近了与市民的距离。这场警彩跨界
联动，让责任彩票传播更具权威性、警示
性，警彩合力共同为民众营造安全、健康
的购彩环境。

更贴心：贯穿销售全流程

体育彩票的销售网点是责任彩票传
播的主阵地，天然具备场景化优势：社区
网点连接邻里关系，商圈站点辐射流动
人群，乡村站点根植乡土社会。这些场景
既是购彩行为的发生地，也是责任理念
传播的最佳载体——— 当销售员在购彩者
犹豫时说出“量力而行，娱乐为主”，当面
对未成年人购彩时进行耐心的讲解和劝
导，当每一份购彩风格测试提交的瞬
间……将责任理念贯穿于销售全流程，
责任理念便融入了具体场景的互动中。接
下来，山东体彩还将把责任彩票、打击非
法彩票、未成年不能购彩、请到体彩实体
店购彩等提示内容印制到彩票背面，购彩
者拿到的每一张体育彩票，正面承载着幸
运与公益的美好，背面承担着警示与理性
的善意。

场景式营销为责任彩票理念传播提
供了“软着陆”路径，通过将抽象理念转化
为可感知的场景互动，既能提升传播实
效，也能重塑体育彩票与社会公众的关
系——— 让责任不仅是行业准则，更成为渗
透在日常场景中的生活共识。

(朱德慧)

近年来，山东体彩以场景重构和情感连接为抓手，通过场景化体验、互
动化传播和精准化触达，将责任彩票理念转化为公众可感知、可参与、易引
起共鸣的具体行动，让共建责任彩票产生持续的社会涟漪。

近日，河南省高级人民
法院披露的一起烈犬伤人致
死案中，狗主人“人是狗咬死
的，我没罪”的辩解持续引发
热议。养犬到底要遵守哪些
法律规矩？出了问题该担什么
责任？专业律师明确指出，从
国家法律到地方条例，对养犬
人的登记免疫、行为约束、伤
人责任等早已作出细化规定。
但现实中，认知模糊叠加执
行中的取证难、标准不一等
问题，让养犬管理的“规矩”
在落地时频频遇阻。

遛狗不拴绳，隐患多。

文/片 记者 张子慧 报道

记者调查

不规范养犬隐患多

认知模糊添矛盾

济南市天桥区的葛先生说，
上周傍晚散步时，一只未牵绳的
金毛突然扑到他腿上。面对受惊
的他，狗主人不仅不制止，还满
不在乎地喊：“它不咬人，你怕什
么？”作为怕犬人士，他说这类情
况已多次发生，向物业群反映后
多是“劝和”，始终没见有效约
束。

德州的潘女士发现，小区养
犬人虽牵绳，却用2至3米长绳，

“根本起不到约束作用”。更让她
忧心的是，市场上竟有5米甚至10
米超长狗绳在售，“这简直是安全
隐患的放大器”。

养犬人对规则的认知差异明
显。济南高新区李女士的做法算
是很规范的了：狗办证、疫苗全
齐，出门必牵绳。但被问禁养烈性
犬的种类和狗绳长度标准时，她
摇头：“只知道藏獒不能养，绳子
拴了就行，还有长度规定？”

这些认知模糊加剧了管理难
度。济南市历下区一小区物业人
员小郭说，每月至少10起养犬投
诉：凌晨狗叫、单元门口有排泄
物、遛狗不牵绳引发口角……公
告栏贴了养犬须知，上门劝导时

仍有人觉得“没必要上纲上线”，
业主群争论反复，难有定论。

框架规则

国家地方双重立规

落地执行遭遇梗阻

从国家法律到地方条例，养犬
管理的“规矩”早已细化，但因取证
难、标准不一，落地常“卡壳”。

国家层面，相关法律搭建了
基础框架。北京金诚同达（济南）
律师事务所律师闫丽娟表示，民
法典专章规定“饲养动物损害责
任”，明确养犬人需承担侵权责任
及免责情形，确立无过错责任原
则——— 即饲养的动物造成他人损
害，饲养人或管理人应担责；治安
管理处罚法对“犬只扰民”“放任
犬只恐吓他人”等行为设定了行
政处罚；动物防疫法则从公共卫
生角度，要求犬只定期接种疫苗
并办理登记。

值得关注的是，明年起实施
的新修订治安管理处罚法进一步
细化了相关管理处罚：未采取安
全措施（如未牵绳、未戴嘴套）致
人伤害的，处1000元以下罚款，情
节较重的处5-10日拘留；饲养烈
性犬等危险动物且警告后不改正
或致人伤害的，按情节轻重处拘
留或罚款。同时明确儿童活动区
域为重点监管场所，要求烈性犬
进入公共场所必须拴绳、戴嘴套。

地方层面，各地结合实际制

定细则。山东坤宁律师事务所高
级合伙人冯莹莹指出，以济南为
例，重点管理区每户限养1只犬，
犬只需按期接种狂犬病疫苗，携
犬出户要束犬链、戴嘴套，违者最
高可罚款5000元并没收犬只。

冯莹莹总结，养犬人需做到：
登记免疫（有效期一年，凭免疫证
明办理）；出户牵绳、戴犬牌，及时
清粪，不进医院、学校等场所；烈
性犬需圈养或拴养，外出免疫、诊
疗时装入犬笼。

但规则落地仍有挑战。记者
走访发现，执行中“取证难”突出：
新建小区监控虽多，绿化带等遛
狗区仍有盲区；老小区监控老化
或零散，难寻证据。更有养犬人

“见人牵绳、人走松绳”，游击式违
规增加管理难度。

济南多位网格员说，遛狗不
牵绳、凌晨犬吠等投诉频发，却常
难抓现行：老小区监控不足，工作
人员到场时犬只已被牵走；犬吠
多在凌晨，民警赶到时狗已安静，
加剧取证困境。

冯莹莹直言，各地处罚标准
不一更让规则执行“打折扣”：沈
阳对未牵绳者最高罚200元，三次
违规收容犬只；济南规定犬吠扰
民两年内被罚三次，五年内不得
办证，但实际中常因取证不易、邻
里劝和碍于情面，最终不了了之。
这些梗阻让养犬管理“最后一公
里”难打通，也使部分养犬人对规
则缺乏敬畏，加剧管理难题。

饲养人责任边界

一般犬只伤人需担责

烈性犬只伤人必担责

现实生活中，不少养犬人存在
“狗伤人与我无关”的误区，冯莹莹
指出，民法典明确规定：饲养的动
物造成他人损害，无论饲养人是否
有过错，都要承担侵权责任，哪怕
笼中犬因管理漏洞伤人也不例外。
责任划分因犬种而异：一般犬只伤
人，若能证明是受害人故意或重大
过失造成的，可减轻饲养人责任；
但烈性犬伤人，无论伤者是否有过
错，养犬人都需承担全部责任，饲
养禁养烈性犬致人损害的，更不能
以受害人或第三人过错抗辩。

若长期放任犬只伤人，明知其
有攻击性却疏于管理，致他人重伤
或死亡，可能构成过失致人重伤
罪、过失致人死亡罪；故意驱犬伤
人，还可能犯故意伤害罪甚至危害
公共安全罪。河南烈犬伤人案中，
狗主人因多次放任犬只伤人未整
改，致犬只逃脱咬死他人，最终以
过失致人死亡罪被判6年6个月，正
是刑事责任的体现。

冯莹莹表示，犬只伤人后，赔
偿包括医疗费、误工费等实际损
失，严重的可主张精神损害抚慰
金。她提醒，遇犬只伤害要留存医
疗记录、监控、证人及狗主人信息，
先社区调解，无果可报警或起诉；
伤情达轻伤以上，可追刑责。
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