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记者 孙远明 片/韩小梅

这是“果然有好戏”暑期戏
剧节第三场，携手山东省话剧院
走进山东美术馆，让市民游客在
美术馆浓厚的艺术氛围中，近距
离感受戏剧的魅力。此外，“童心
多奇妙——— 首届山东省少儿美
术展”正在山东美术馆同期展
出，624件充满童趣与创造力的
少儿作品，与这场别开生面的儿
童剧相映成趣。“静态画展、动态
戏剧”的搭配，给现场和屏幕前
的观众带来了双重艺术体验。

山东美术馆数据显示，当天
入馆人数超8000人次。活动在线
下表现火热，现场引发近千人围
观。线上热度非常高，此次直播

通过齐鲁壹点App、齐鲁晚报·果
然视频抖音号、齐鲁晚报视频号
及新浪、百度等商业平台同步直
播。据不完全统计，全网观看总
人数超80万人次。

儿童剧《灰姑娘》改编自安
徒生经典童话，讲述了灰姑娘在
逆境中坚守善良与诚实，最终在
仙女帮助下摆脱困境、拥抱幸福
的故事。表演中，演员们将角色
演绎得丰富饱满：继母的刻薄刁
难、姐姐们的娇纵蛮横、灰姑娘
的温柔坚韧，都通过细腻的表演
传递给观众。

近距离的演出打破了演员
和观众的界限，观众能清晰看到
演员的表情和动作，互动环节更
是点燃了全场热情。当灰姑娘的

破旧衣裙瞬间变成白色舞裙时，
台下小朋友们发出阵阵惊呼；当
公爵给姐姐们试完鞋子要走时，
小朋友急得大喊“还有灰姑娘”；
还有不少现场的“小公主”走上
台，和王子一起跳舞……孩子们
完全沉浸在了剧情里，有的还跟
着剧情念叨：“加油，灰姑娘！”当
神仙姐姐接到白雪公主的电话，
要去逛万象城商场时，如此和其
他童话及生活场景的巧妙结合，
连在场的家长也都乐得沉浸其
中了。

“我看得特别认真，我很喜
欢灰姑娘和王子，我下次还要
看。”5岁的刘子墨小朋友看完说
道。59岁的赵伟弘来自陕西，曾

做过教师，趁着暑期带孙女到济
南游玩，当天计划了山东博物
馆、山东美术馆打卡行程，碰巧
遇到了“果然有好戏”暑期戏剧
节亲子专场的活动。“孙女和我
都感到惊喜，一直在馆里看完。”
赵伟弘说道，这是他第一次看到
话剧与美术两种艺术形态的跨
界融合，对孩子们来说是一堂很
生动的美育课，是课本上学不到
的。

“果然有好戏”云演艺空间
是山东数字文化集团、齐鲁晚
报·齐鲁壹点在山东省文化和旅
游厅指导下，联合山东各艺术院
团共同打造的一档直播栏目。栏
目自2024年3月在超3000万粉丝

的齐鲁晚报·果然视频抖音号上
开播，目前已走进全省20余家演
艺院团，每一场直播都亮点纷
呈。今年7月，“果然有好戏”正式
推出“暑期戏剧节”，在直播的同
时携手各院团走进线下景区、文
博场馆，给市民游客带来看戏
剧、逛景区、赏非遗等多重体验，

“线上弹幕飞舞、线下叫好一
片”，收获各方好评。

美术馆里赏童趣画展，看儿童剧《灰姑娘》

“果然有好戏”暑期戏剧节人气爆棚

记者 张宇宁

“两极分化，毛利降低”

暑期出境游哪里最热？济南
多家旅行社异口同声地指出：日
本、欧洲。

济南一位资深旅行社从业
者介绍，日本的旅游资源比较丰
富，服务意识强，迎合了当下游
客的“情绪价值”需求。从游客的
反馈来看，赴日游客普遍满意度
较高，投诉率较低，而且整体价
格不贵；而价格较贵的欧洲近些

年表现比较稳定。
明显表现不达预期的是东

南亚。嘉华旅游执行总经理韩世
杰告诉记者，许多游客对东南亚
旅游难以放心，加上直飞航班减
少，赴东南亚游客明显减少。不
过，在此背景下，东南亚旅游在
价格上极具性价比，有的旅行社
依然迎来数个“百人团”，“但相
比往年，游客总数依然少了很
多。”

记者采访发现，在旅行社的
视角下，“两极分化，毛利降低”是
今年暑期出境游的最好总结。

韩世杰用“一高一低”总结了
暑期出境游的整体特征。康辉旅游
集团山东国际旅行社有限公司出
入境中心总经理解立强则总结为

“两极分化严重”：“一个是高性价
比的产品，一个是高客单价的小包
团、定制团，这两类占据了主流。”

相比不少旅行社在暑期的
“滑铁卢”，山东康辉在暑期出境
业务的成绩相当不错，从出团数
量、营业收入上都实现了增长。
但解立强坦言，相比往年旅行社
毛利下降了不少，“往年旅行社
毛利率在8%到10%之间，今年大
概是5%。”

“5%”这个数字似乎成为了
全行业的共识，多家旅行社的毛
利均在这个数字附近徘徊。有旅
行社负责人告诉记者，一方面是

行业现在竞争激烈，另一方面，许
多客户在要求价格不能上涨的同
时，对产品品质的需求也在提升，
这都影响了旅行社的毛利表现。

市场涌现新玩法

今年暑期，出境游市场还涌
现了一些新玩法。去哪儿网发布
的暑期预测报告指出，出境游

“中转”机票预订同比增三成，便
宜又能多玩一地的“超长中转”
机票产品，成为暑期“有闲有假”
大学生的旅游新选择。

这一现象在记者采访中得
到了验证。曾经，飞机中转时间
过长是件令人头疼的事。但当
下，有的“超长中转”机票比直飞
价格更低，去哪儿旅行数据显
示，暑期部分出境中转机票比直
飞要便宜四成左右，优势明显。

“现在一些时间不紧张的团
体游客‘什么便宜订什么’。以我
们暑假一个团为例，中转机票比
直飞可以便宜几百元，整个团就
能省下一万多元，他们就会把这
笔预算用在提升酒店、餐饮，或
者增加游玩景点等方面。”一位
旅行社负责人告诉记者。

在不少游客眼中，“超长中
转”不仅省钱，还能在中转所在
城市小玩一圈，颇具性价比。北
京一家国际旅行社就推出了“卡

塔尔多哈转机游”，只需4个小时
便可打卡多哈世界杯体育场、卡
塔拉文化村、珍珠岛等多个主要
景点，一天有早晚两班行程可供
选择。还有人在社交平台上专门
分享了上海-迪拜-布拉格的购
票游玩攻略，根据攻略购买航班
将在迪拜停留约20小时30分钟，
可轻松安排一日游。

此外，今年暑期，小众目的
地也成为了不少游客的选择，但
对旅行社的业务刺激不明显。韩
世杰介绍：“像巴尔干的游客也
有，但是没有想象中那么火。”记
者采访了解到，对旅行社而言，
开发小众目的地产品的成本居
高不下，收客少无法摊薄成本，
网红小众目的地的真实质量也
参差不齐，均导致了大多旅行社
对小众目的地的兴趣不太浓厚，
仅有小部分定制团成团。

旅行社如何在市场中突围

旅行社的暑期出境游如何
在市场中突围值得思考。不过，
各家旅行社普遍认为，目前国内
游客出游热情依然很高，市场蛋
糕依然够大，关键在于怎么做才
能分得更多。

陕西中国旅行社有限责任
公司党委书记、执行董事、总经
理高卓指出，当前旅行社需要从

具体业务上“腾笼换鸟”，从管理
上“涅槃重生”。

解立强告诉记者，如今散客
的生意并不好做，老客户依然是
旅行社业务的“基本盘”：“旅行
社的核心就是服务。坚持做好服
务才能做好品牌，赢得市场。”

因此旅行社要不断探索、创
新管理模式。近年来，瞄准高端研
学游的山东新东方文旅除了在产
品上“够硬”，还将带队导游全部
培养成了专业的旅拍摄影师。在
今年暑期的韩国团中，带队导游
为客人拍下了许多高质量的、有
纪念意义的照片，并在客户群中
一天一发。此举作为整体服务的
一环，收获了广泛好评。

同时，旅行社在旅游市场中
的资源优势依然明显，关键在于
如何与客户形成有效的连接。

“旅行社在机票、酒店等价格上
都有优势，行程安排也更加合
理，极大避免了游客‘踩坑’。”上
文中的资深旅行社从业者表示，

“我在和部分客户交流中发现，
虽然不少客户认为自己安排行
程节约了费用，但是最后算下来
其实比找旅行社花钱更多。”

而在业务上，随着大量的入
境免签政策落地，入境游市场显著
增长。旅行社可继续发挥服务优
势，做好国际游客的地接业务，或
可在风口上找到新的利润增长点。

暑期出境游，旅行社“高质”占主角

超长的暑期是长线出
境游的集中时期。8月行至
中旬，对于各大旅行社而
言，暑期成绩单已基本确
定。记者采访济南多家旅
行社了解到，暑期出境游
有亮点也有遗憾，旅行社
下一步如何在市场中突围
值得思考。

“果然有好戏”暑期戏剧节又上新了！8月16日(周六)下
午，山东美术馆一楼开幕式大厅里人气爆棚。伴着充满童
趣的音乐，几名身着戏服的演员俏皮演绎，逗得观众哈哈
大笑。山东省话剧院经典儿童剧《灰姑娘》在此精彩上演。
距离舞台仅几米的观众区，小朋友、家长坐得满满当当，有
的干脆直接坐在地上观赏。
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