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地热井供热不能 ！
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今日聊城
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本报聊城 11 月 10 日讯 (记
者 杨淑君 张召旭) 《关于
对城区地热井集中供热临时价
格的批复》 10 月 31 日失效，
城区一些采用地热井供热或混
合供热的小区不同程度地上调
了供热价格。 10 日，聊城市物

价局表示，新文件没出台之
前，老文件还继续有效，任何
单位和个人不得私自涨价。

本报 7 日报道了城区用地
热井供热的水城华府小区私自
提价一事，记者调查发现由于
《关于对城区地热井集中供热

临时价格的批复》 10 月 31 日失
效，地热井供热收费“没了依
据”。

聊 城 市 物 价 局 接 听
“ 12358 ”价格举报电话的一
位负责人说，新文件没有出
台，原来的文件还继续有效，
目前纯粹使用地热井集中供热
小区的暖气收费标准，仍然要
按照这个文件上规定的 20 元/
㎡(使用面积)，任何单位和个
人不得私自涨价。

该负责人说，他们最近也

接到不少居民的投诉电话。只
不过，有些小区纯粹使用地热
井集中供热，有些小区属于
“双供”，既有地热井供热，
在天气较冷时又要使用热电厂
的热气补充。对于这种“双
供”的情况，因为不好界定地
热井供热企业从其他供热企业
购买了多少暖气，很难界定按
什么标准收费。

该负责人说，无论是哪种
供热方式，都不允许自行定价
调价。调整价格要向物价部门

申报、物价部门进行成本监
审，然后开听证会，经对外公
开才能确定。“尽管现在马上
要到供暖季，已来不及重新定
价，供热企业也不能随意涨
价。”

对于现在有小区私自涨价
的情况，该负责人承诺，近期
将查处叫停违规涨价。他还提
醒说，居民发现有供热企业私
自涨价，可拨打物价局价格监
督电话“ 12358 ”举报，查实
后将立即查处。

乱涨价

头条延伸>> 城区这俩小区也涨价了

地热井供热收费
谁来监管？

温泉花园西区

比去年涨了两块钱

10 日，开发区温泉花园西区业
主王先生反映，小区采用地热井供
暖，去年供暖费按照建筑面积 15

元/㎡(折合成使用面积为 20 元)收
的。最近小区开发商贴出涨价通
知，今年要按建筑面积 1 7 元/㎡

收。“光听说集中供暖价格涨了 3

块 钱 ， 没 听 说 地 热 井 供 热 要 涨
价。”王先生说，通知还规定了交
费期限， 10 日是最后一天，晚了
要交滞纳金。

温泉花园西区开发商图腾房地
产开发有限公司一名工作人员说，
小区此前定的供热价格较低。今年

市里把集中供热价格提上去了，所
以也跟着涨了两块钱。“现在工人
工资和其它成本都在增加，涨两块
钱并不多，相比集中供暖用户， 17

块钱还是便宜的。”

水韵花都小区

稀里糊涂涨了三块

“去年还是 18 块钱，今年竟
涨到了 21 元/㎡。” 10 日，水韵花
都小区居民张女士致电本报问暖热
线 8451234 反映，小区属于混合型
供热，既有地热井，也有换热站，
使用集中供热的一些热量。

居民李先生说，物业每年都根
据用热量和供热公司结算，但一年
用了多少供热企业的热量，地热井

产生了多少热量，居民从来都不清
楚，是一笔糊涂账。“纯粹的地热
井要按使用面积收费，集中供热则
要按建筑面积收费，中间差了五六
元钱，面积大点的房子就差了几百
元。”

水韵花都小区的物业经理侯先
生说，小区既有地热井供热，又有供
热公司集中供热，两者互为补充，到
底哪个用了多少也不好界定。去年
是按照建筑面积 18 元/㎡收的钱，
今年涨到了建筑面积 21 元/㎡。

“对于‘双供’小区如何收
费，我们也咨询了物价部门。”侯
先生说，目前没有明确规定，怎样
收费物价部门也很困惑，只能暂定
这个价格。

本报记者 杨淑君 张召旭

水韵花都大都是
小高层，房子面积较大
的，提价后每户要多缴几
百元钱的供暖费。

本报记者 杨淑君
张召旭 摄

家住九层以上高楼

供暖费每平竟贵 4 块钱
物价局：这属于乱涨价

本报聊城 11 月 10

日讯 (记者 张召旭
杨淑君) 10 日，城区
恒利公寓业主王先生
致 电 本 报 问 暖 热 线
8451234 反映，小区 9
层以上住户的供暖费
竟要按建筑面积 27 元
/㎡收，比政府定价高
了 4 块钱。物价局表
示，这属于乱涨价。

王先生介绍，他
们今年刚入住，物业
前些日子贴的收费通
知说，住宅楼 3 ～ 8
层的供暖费按建筑面
积 23 元/㎡收， 9 层
及以上按 2 7 元收。
“我家住 11 楼，物业
定的价格比政府定价

高出 4 块钱。物业人
员说价格不是他们定
的，是替开发商代收
供暖费。”

小区物业一名工
作人员说，恒利公寓
和北面的龙丰苑小区
共用一个换热站，换
热 站 建 在 龙 丰 苑 小
区，具体收费事宜还
得咨询龙丰苑小区物
业公司。

记者在龙丰苑小
区楼下看到了物业公
司贴的收费通知，收
费标准和恒利公寓一
样。龙丰苑小区业主
李先生说，收费通知
刚贴出时，很多业主
都拒绝交费。“物业

说 高 层 有 二 次 加 压
费，所以每平方米才
多收 4 块钱。可我也
打听了水城华府等多
个高层小区，他们根本
没有收二次加压费。”

对此，聊城市物
价局接听价格举报电
话的一位负责人说，
今年新下发的《关于
调整聊城市城区居民
取 暖 用 热 价 格 的 通
知》中明确规定，居
民取暖用热价格按建
筑面积每平方米 23 元
收取，并没有提到楼
层不同、收费标准不
同。区分楼层收供暖
费的，属于乱涨价，
根据规定也要查处。
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