
城区居民家明起开始热乎乎
暖气不热先检查阀门、排出空气，还有问题可电话求助

本报泰安 1 1 月 1 0 日讯 (记者
侯海燕 ) 1 0 日，记者从市人力

资源和社会保障局获悉，今年泰
安的企业退休职工将领到 1100 元
的“烤火费”，10 日起陆续发放。

根据山东省人社厅和省财政
厅联合下发的《关于调整企业退
休人员取暖补贴标准的通知》要
求，2 0 1 0 年度起，企业退休 (退职 )

人员取暖补贴标准调整为每人每
年 1 1 0 0 元，原取暖补贴标准不再
执行。记者从市人力资源和社会
保障局了解到，泰安已经执行这
一规定，泰安企业退休职工将领
到 1 1 0 0 元的“烤火费”。据泰安市
社会劳动保险处工作人员介绍，
按照往年惯例，本月 1 0 日起，“烤
火费”将陆续发放到企业退休职
工手中。

企业退休职工取暖费为每人
每年 1 1 0 0 元，企业在职职工的取
暖费该如何发放呢？记者了解到，
因为没有相关的政策文件，目前
企业在职职工取暖费主要由各个
单位自行发放，发多发少全看单
位的政策。“没有具体的标准，如
果单位效益好，可能多发一些，效
益不好，可能就少发一些。”市社
保处工作人员说。

辖区 管理站点 管辖范围 联系电话

城北辖区 岱宗坊站 岱宗大街以北，红门路以西，普照寺路以东，环山路以南 15505383630

岱庙辖区 老市府站 东岳大街以北，青年路以东，岱宗大街以南，梳洗河以西 15505383634

升平辖区 交警中心站 迎春东路以西，青年路以东，东岳大街以南，财源大街以北 15505383637

城南辖区 汇丰嘉园站 财源大街以南，迎春路以西，龙潭路以东，南外环以北 15505383640

望岳东路辖区 计生委站 东岳大街以北，迎胜路以西，环山路以南，国华经典站，中铁十局站及新城区各蒸汽用户 15505383643

傲来峰辖区 傲来峰站 文化路以北，傲来峰路以西，环山路以南，迎胜路以东，东岳大街以北 15505383646

城东辖区 中医院站 迎春路以东，岱宗大街以南，灵山大街以北，唐訾路以西 15505383649

城中辖区 一中站 龙潭路以东，财源大街以北，岱宗大街以南，青年路以西 15505383652

科大辖区 科大西站 红门路以东，温泉路以西，岱宗大街以北，环山路以南 15505383655

天外村辖区 天外村站 普照寺路以西，环山路以南，傲来峰路以东，文化路以北 15505383659

望岳西路辖区 望岳西路站 望岳西路以西，东岳大街以南，南外环以北 15505383663

开元辖区 开元中心站 岱岳新区等 15505383666

宝龙辖区 大安站 虎山路以东，泰明路以西，环山路以南，灵山大街以北 15505383695

10 日起

发放“烤火费”
企业退休人员取暖费补贴

标准为 1100 元

本报泰安 1 1 月 10 日讯
(记者 王颜) 12 日起，泰安各
供热单位全面启动供热设备，供
暖用户应随时注意家中暖气情
况，如发现问题及时与辖区换热
站工作人员联系。

10 日上午，记者在泰安林校
操场附近的岱宗坊换热站看到，
换热站供热设备已经全部运行，
机器发出阵阵轰鸣，用手触摸供
暖管网能够明显感到暖意。换热
站工作人员告诉记者，目前换热
站管网供水温度是 45℃，回水温

度也达到 45℃，管网运行正常。
“辖区内部分用户家中已经感到
温暖了。”工作人员说。

泰山城区热力公司工作人
员介绍，按照要求从 12 日起，泰
安各供热单位全面启动供热设
备进行试暖。供热运行期间，热
力公司将实行 2 4 小时值班服
务，及时调度，做好热量平衡，保
证采暖效果。工作人员介绍，锅
炉和供热管网由冷到热需要一
个缓慢升温的过程。另外，试运
行的目的是为供热达标清除障

碍，如果试运行期间用户家中暖
气不热属于正常现象。

随着供热系统的充水、运
行和水温的变化，可能会出现
部分暖气或者个别供热管道出
现不热的情况，市民可采取以
下方法对室内的采暖系统进行
调试：调整每个供热立管的阀
门到合适位置，分户改造的用
户由热力公司调整单元入口装
置；打开暖气片末端的手动排
气阀 (手动排气阀在每个暖气
片的后部)，排出积存在暖气片

里的空气；打开安装在系统顶
部的排气阀 (在楼顶或者楼梯
间 )，将里面的空气排出，分户
改造的用户由热力公司辖区内
人员负责排气。

工作人员提醒，按照上述
方法调试完成后，阀门应该保
持固定，不要随意开关，更不要
泄放暖气片中的水。如仍存在
问题，用户应及时通知所在单
位或者物业；分户改造的用户
要及时通知热力公司辖区管理
人员帮助解决。

◆泰城各辖区换热站联系方式

民生
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