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11县市区民意调查昨晚开始
8日至13日将访问3200多家居民

本报12月8日讯(记者 王金强)

“夏津的社会治安，我感到满意！”
8日晚6时，伴随着德州市社情民意
调查中心的电话声此起彼伏，德州
市对11个县(市、区)的工作进行民
意调查拉开帷幕，当晚德州市社情
民意调查中心对夏津、平原两个县
的群众满意度进行了调查。

记者了解到，德州市社情民意
调查12340热线开通后，借助计算
机辅助电话访问系统，围绕市委、
市政府中心工作以及群众关心的

热点、难点问题，进行民意调查。
10月份以来，德州市社情民意调
查中心对涉及民生的8个部门进
行了群众满意度调查，8日起，又
开始对11个县(市、区)的工作进行
民意调查。

“晚上访问成功率高，请市民
理解和支持。”德州市考评办副主
任卢瑞祥告诉记者，8日至13日，
如果市民接到号码为“12340”的
电话，请花几分钟配合调查，给出
您的意见、建议，这是德州市社情

民意调查中心正在做社情民意调
查，而且各县市区的主要领导有可
能正在听您的建议。据介绍，12月
8日至13日这6天时间，德州市社
情民意调查中心会在每天的18时
到21时30分期间，采取计算机随
机抽取辖区内家庭固定电话和移
动电话用户的方式，在全市访问
3200多个电话用户。受访群众的
电话号码完全由计算机随机抽取，
家庭住址、姓名等资料都是保密
的，受访市民可大胆回答。

8日晚6时许，在德州市社情
民意调查中心的旁听室，德州市纪
检委、德州市考评办、夏津县和平
原县相关领导，都聚精会神地听着
受访群众关于各类问题满意度的
回答。记者留意到，此次调查内容
涉及扩大就业、增加群众收入、医
院和卫生所医疗水平和服务质量、
中小学教育、环境保护情况、关心
帮助困难群众、丰富群众文化生
活、社会治安状况、干部工作作风
等方面。
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访问员正在进行民意调查。 本报记者 王金强 摄

夏津县委副书记、县长才玉璞：

受访老百姓回答得很实在
“帮助困难群众，基本满意！”

12月8日晚，一位夏津的居民在回
答其它问题时，都说了满意，在困
难群体救助的问题上，他回答了基
本满意。

“受访老百姓回答得很实在，
很真实！”夏津县委副书记、县长才
玉璞说，对老百姓关于困难群众救

助问题的回答，他记得很清楚。才
玉璞说，困难群众救助一直是夏津
县重点在抓的工作之一，夏津县在
困难大学生救助上，还创新地对困
难学生进行跟踪救助，也就是说，
从困难学生入学开始，持续地对其
进行救助，一直到毕业为止。

才玉璞说，个别群众对夏津县

一些做得比较好的工作说“不满
意”，说明这项工作所惠及的人群
应进一步扩大，抓落实工作过程中
公平公正等细节仍需进一步加强，
才能让更多的人毫不犹豫地说“满
意”。比如说失地农民的养老、城乡
接合部的环保、农村中小学的布点
等工作，会进一步抓落实。

平原县委常委、副县长谷举族：

有利于发现工作中的漏洞
“您对当地党委、政府干部工

作作风评价如何？”12月8日晚7时
30分许，德州市社情民意调查中
心的电话声此起彼伏。在德州市考
评办副主任卢瑞祥的带领下，夏津
县委副书记、县长才玉璞、平原县
委常委、副县长谷举族来到社情民

意调查中心现场参观，谷举族转了
一圈后，对卢瑞祥说：“这些访问的
录音能不能让我拷贝回去，让大伙
听听！”

从组织部长走马当上副县长的
谷举族，对干部作风问题十分关注。
他告诉记者，现场听一听老百姓的

满意度的回答，感触很深。通过现场
听，他对受访群众的情绪、满意度之
外的问题反映等等，有了更直观的
了解，这些是对政府工作的生动的
集中反映，有利于干部发现工作中
的漏洞，明白老百姓所思所想，从而
转变作风，把工作做到位。
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