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找月嫂，别让“星星”迷了眼
┮菏泽市民多不了解月嫂有分级差别，小家政公司趁机用低星冒充高星
┮业内人士提醒，看准再“下手”，先看月嫂是否有育婴证和体检证
本报记者 李贺

4月23日，记者来到菏泽巾
帼家政服务中心见到，前去咨询
的市民排起了长队，其中许多是
咨询月嫂服务的。

“儿媳妇今年10月份生孩
子，现在都流行找月嫂，我也来
问问。”正在咨询的市民张女士
说，听别人说生孩子请个月嫂

不但放心而且省心，她也想找
一个，但没想到月嫂市场竟如
此火爆。

据菏泽巾帼家政服务中
心工作人员赵芳介绍，从2007

年菏泽有了第一批经过正规
培训的月嫂，“白天班月薪800

元，24小时班1800元”，但业务

并不繁忙。
“我们现在有40多名月嫂，

每天都有很多市民前来咨询，
月嫂都已预约到今年10月份，
有的已经预约到今年12月份。”
赵芳说，随着这几年人们生活
水平的提高，月嫂需求量不断
增大。

近日，不断爆出北京、上海等大城市月嫂月工资最
高达1 . 5万元的信息。记者调查菏泽月嫂市场发现，首
席金牌月嫂工资近6000元/月，且供不应求，有的已经预
约到今年12月份。月嫂的工资根据级别来定，星级越
高，工资越高。

记者在采访中却了解到，市民一般不了解月嫂“星
级”的差别，选择盲目性比较大。此外，一些小的家政公
司也趁机“钻空子”，以低星月嫂冒充高星月嫂。

菏泽部分月嫂预约单接到今年12月份

据介绍，月嫂级别按高到低
分为：金牌首席月嫂、金牌月嫂、
五星级月嫂、四星级月嫂、三星
级月嫂、二星级月嫂、一星级月
嫂、初级月嫂等。

星级的不同，月嫂的经验和所
掌握的技能也有很大差异。如一级

月嫂只需要掌握一些日常护理常
识，而五星级月嫂则需要从感官上
准确判断婴儿的大小便异常、呼吸
异常，掌握科学的喂养方法等。

照顾到一定数量婴儿后，月
嫂即可提出升星申请，经过考试
与实际操作确定成绩，从初级月

嫂到金牌首席月嫂大约需要四
五年的时间。

此外，“星级”除了能表明月
嫂的等级外，也与月嫂工资直接
挂钩，现在工资最低的月嫂每个
月2000多元，首席金牌月嫂最高
能拿到5900元。

星级不同，月嫂经验技能差别很大

记者在采访中发现，多数市
民对月嫂分级的差别并不是很
清楚。市民的不了解，让一些不
负责任的小家政公司有了“空
子”可钻，低星月嫂冒充高星的，
更有甚者任你需要多少星，都是
同一个月嫂。

据统计，目前菏泽有近200

家家政公司，其中40%有月嫂。

“月嫂是个新兴行业，现在仅由
菏泽市家政协会在行业内规范，
对一些小家政公司没有约束
力。”菏泽巾帼家政服务中心顾
问宋文涛说。

业内人士提醒市民，在找月
嫂的时候不但要看她的星级证
书，更要先看她是不是有育婴证
和体检证。然后就相关星级需要

掌握的技能对月嫂进行询问考
核，以此来验证月嫂是否是有真
实水平。

“菏泽正在进行家政服务体
系建设，计划培养3-4家大的家
政公司，支持他们开连锁店，进
行资金补助，进一步规范菏泽家
政市场。”菏泽市商务局商贸管
理科科长黄涛说。

找月嫂，看星级更要看育婴证和体检证
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