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农家院里造出假名牌酱油
槐荫工商公安联合查处，造假人员已经跑光

本报96706热线消息(记
者 刘德峰 实习生 李泽
熙) 4月24日早上，吃完早
饭的市民赵女士在喝酸奶。
然而让她没想到的是，还没
喝几口，就觉得一块像塑料
的异物和酸奶一起进入到她
的口中。

24日上午11点左右，记
者来到解放路上的赵女士
家。从发票上看，赵女士于4
月17日下午从历下大润发购
买了四袋“无蔗糖”酸奶，这
些酸奶是济南一家牛奶企业
生产的。

赵女士所说的异物，是
一团看上去像是被浸泡已久
的“纸团”，整个“纸团”呈现
出深绿色，只有边缘部分还
是白色。记者用赵女士家的
放大镜仔细观察发现，深绿
色部分实为一些附着在纸团
上的绒毛呈现出的颜色。“有
点恶心”，赵女士说。

“让我最恼火的，不是喝
出东西来，而是打他们的电
话却找不到人”，赵女士说，
她看到袋子背面印有售后服
务联系电话，就拨打过去，试
图和对方协商解决，但印在
上面的四个电话，却一直无

法接通。
无奈之下，赵女士拨通

了大润发会员卡上印着的售
后服务热线，从一个电话转
到另一个电话，从家电部到
总台，再到售后服务部，几个
电话下来，“花了近一个小时
才找到能处理这件事的人”，
赵女士说，超市一位负责人
告诉她，会尽快联系厂家售
后服务人员，并让其与赵女
士协商。

下午3点半左右，两名售
后服务人员赶到了赵女士家，
对赵女士表示了歉意，并对含
有异物的酸奶以十倍的标准
进行了赔偿，赵女士同时购买
的另外三袋酸奶照原价赔偿，
总共赔偿赵女士16元。

酸奶里的异物究竟是什
么？售后服务工作人员告诉赵
女士，“究竟是什么，我们做售
后的也不好说，只能等到检验
结果出来之后才能知道。”

“到我家来的两个售后
服务人员态度挺好，我很满
意”，赵女士说，只是希望以
后“不管是厂家的电话也好，
超市的电话也好，写的详细
一些，准确一些，能让我们能
够有效地进行沟通”。

酸奶喝出异物没生气
拨打服务电话上了火

本报96706热线消息(通
讯员 赵锦 张俊峰 记者

陈伟) 你可能想不到，农
家院里竟能造出知名品牌

“海天”、“味达美”酱油。日
前，槐荫工商局联合公安部
门，在段店镇后周村端掉一
处酱油造假窝点，查获30余
箱假冒名牌成品酱油。

4月20日，槐荫工商分
局接到群众举报称，有人在
段店镇后周村私造酱油。工
商局迅速联系周王庄派出
所，成立联合执法队伍，赶
往举报地点。

在后周村的一处农家
院中，执法人员发现了酱油
造假窝点，但造假人员已经
没了踪影。

造假房屋分为外屋和
里屋，外屋是造假人员的宿
舍，里屋则是加工假酱油的
车间。走进里屋，只见地面
上有两堆成品酱油，其中一
堆为“裸装”，还未贴上标
签，而另一堆已经穿上了

“味达美”的外衣。屋内一个
马扎上有块圆木板，上面放
着两沓崭新的“味达美”商
标标识，北墙角则堆放着近
千 个 尚 未 使 用 的 塑 料 瓶

(桶)以及30箱“海天”、“味
达美”成品酱油。

检查中，执法人员还发
现了食盐、糖精、味精、焦糖
色素及“海天”、“味达美”商
标标识等物品。

根据现场情况，执法人
员推断该窝点系用水、糖

精、味精、焦糖色素等勾兑
成酱油，然后再贴上“海天”
和“味达美”商标标识，冒充
名牌酱油。

随后，记者联系了海天
调味食品有限公司济南办
事处。相关工作人员告诉记
者，“海天”酱油只在广东生

产，在外地并未设分厂，此
次查获的酱油系假冒产品。

目前，30箱成品酱油，
近千张假冒商标标识以及
塑料瓶(桶)、食盐、焦糖色
素等涉嫌造假物品已被执
法人员依法查扣，并立案进
行查处。

查获的假冒名牌酱油。 通讯员 张俊峰 摄

一是看。优质酱油色泽呈红褐色或棕色，鲜艳，有光泽。酱油绝不是颜色越深越好。
二是摇。好的酱油体态澄清，无悬浮物及沉淀。伪劣酱油含有大量的沉淀物和悬浮物。
三是闻。选购酱油时，可以对着瓶口闻闻酱油的气味。优质酱油应当具有浓郁酱香和酯香味。凡有氨

味、酸味、霉味、生米曲味、焦糊味等异味的酱油都不是合格酱油。

格头条链接 如何选购酱油？
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