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帝景苑20余商户停水近10日
万达广场部分餐饮店靠外出拉水维持生意，目前已恢复供水
见习记者 张泰来

商户：正营业呢，突然停了水

王明(化名)在市中区万
达广场帝景苑小区租了一间
临街的门面房，从事餐饮业，
生意一直不错。4月17日上午，
他正忙着招呼生意，楼上的洗
菜工突然跑下来，说停水了。

干餐饮没了水，这可是
个大麻烦。王明不敢耽搁赶
紧出来查看情况，却发现自
来水公司的工作人员正在拆
除位于店外的自来水表。

“我上前问他们为什么
停水，他们说是欠水费。”王

明一听，想不通了：我们从来
都是按时交纳水费、物业费，
怎么会欠水费呢？

到周围商铺一打听，王
明发现被停了水的还远不止
他一家，帝景苑一楼临街西、
北两侧20多家商户都遭遇了
停水，其中还有六七家跟他
一样从事餐饮业。

水费已经交给了物业，怎
么会欠费呢？他们随即找到了
帝景苑物业办公室，工作人员
表示，他们会立即跟自来水公

司协调落实，尽快恢复供水。
尽管物业说了要尽快协

商恢复供水，但商户们却迟
迟没等到恢复供水。

“刚开始说第二天恢复
供水，结果等了一天也没供
水，接着就今天推明天，明天
推后天，一直到了今天，供水
也没有恢复。”4月26日上午，
商户代表对记者说。

据王明介绍，也不能说
物业在这个过程毫无作为，
从停水后的第三天开始，物

业就派出工作人员，每天给
每户商铺送两桶水。对于其
他商铺，这两桶水或许勉强
够用了，但对于从事餐饮业
的商铺，这无异于杯水车薪。

为维持生意，这些商户
不得不新购置了水桶，每天
都要到外面拉来几十桶水。

“就这还得俭省着用才勉
强够，干餐饮的，洗菜、洗碗、
冲洗手间，哪一样不要用水？
给我们造成的损失和麻烦不
用说了！”王明愤愤地说。

水务集团：停水是因为万达置业欠水费

4月26日下午，记者就此
事联系了济南市水务集团。工
作人员告诉记者，之所以停这
20多户商铺的自来水，是因为
万达置业公司欠了水费。

工作人员表示，这20多家
商户的水表产权属于万达置
业。水务集团工作人员之前已

经去抄过三回表，结果也没收
到水费。而且在抄表过程中，
发现一些水表存在私自挪动
行为，为了催缴水费，也为了
惩处、纠正违章行为，才采取
了停水措施。

“停水前，按照规定我们
贴了停水通知单。”该工作人

员说。
那到底是万达置业还是

物业欠费？这名工作人员说两
者之间相互推诿，不知道问题
到底出在哪儿，不过水务集团
没收到水费这是个事实。

这名工作人员说，经协商，
帝景苑物业4月25日下午已给

他们送来支票。他们已派人赶
赴现场，26日下午就为这些商
户重新安装水表，恢复供水。

“本来昨天下午就要恢
复供水的，但因为一些表之
前被挪动过，工作人员要核
对它们的钢印号，所以才等
到今天。”这名工作人员说。

到底是谁欠了费

万达广场帝景苑小区西侧20余家

商铺已经过了近10天没有自来水的日

子。其中的餐饮商户为维持生意，每天

都要外出拉水。

商户们只好从外边拉水用。
见习记者 张泰来 摄

4月26日，记者跟随商户
代表来到帝景苑物业办公室。
物业工作人员刚开始只是说
保证下午恢复供水，却不肯说
停水的原因。后来，在记者的

劝说下，另一名工作人员给了
一个解释：是商户欠了物业水
费，才导致停水。“你问问他们
有没有缴费，缴费了能不能拿
出缴费条来，要是有条，我给

他们跪下。”这名工作人员说。
记者随即问了几家商铺，

他们均表示从来没有欠过水
费。“都是他们抄表后我就交钱
的。即使有一些商户没交费，也

不能停我们的水啊！”一商铺老
板抖着手中的收费条说。

26日截至发稿时，记者
联系商户得知，这 20余家商
铺已经恢复供水。
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