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今日菏泽

农业银行菏泽分行：

持续提升金融服务 支持地方经济发展
近年来，农行菏泽分行根植当地，与时俱进，不断提升综合金融服务能力，积极助力全市“五大基地一大产业”建设，，切实服务于

菏泽市委、市政府打造“鲁苏豫皖科学高地”的需要，服务于全市人民享受高品质、方便快捷金融服务的需要，为全市市经济的大发展、
大跨越、大繁荣做出了突出贡献。

近两年来，农行菏泽分行始
终把支持地方经济快速发展、支
持县域“三农”及新农村建设作为
自身的社会责任及信贷投向重
点。该行通过强有力的综合金融
服务，鼎力支持菏泽市社会经济
健康、协调、全面发展，已经成为
推动地方经济发展的一支“强兵
劲旅”。该行把支持大项目建设、
壮大本地骨干企业作为支持地方
经济发展的重中之重，主动与全
市煤化工、石油化工、基础设施和

技术改造项目等做好对接，根据
企业不同需求，综合运用贷款、贸
易融资、差额银行承兑汇票等产
品组合，积极为企业提供一揽子
金融服务，受到企业的热烈欢迎。
今年以来，该行近10亿元新增贷
款，全部投向了市政府着力支持
发展的工业项目、改善民生条件
的基础建设和县域“三农”产业。
创新产品，满足客户新需求。该行
为缓解城乡居民购车、家装、购置
家用电器等消费资金不足，推出

了手续简便、费率低、期限灵活的
信用卡分期付款业务，广受客户
欢迎。

深入做好“三农”服务工作，积
极支持“三农”业务健康发展，有效
解决了“三农”产业发展融资难的
问题。截至2011年末，该行惠农卡
发放总量达33 . 54万张，农户贷款
余额达8 . 21亿元，为推动全市农村
支付体系建设、提升农村金融服务
水平、解决农户融资难等做出了积
极贡献。

鼎力支持地方经济发展

为了给更多客户提供文明、
优质的服务，该行坚持“城乡并
举、双轮驱动”，不断丰富金融产
品体系，提升金融服务层次。以客
户为中心，推行文明标准化服务，
努力为广大客户提供安全、快捷
的金融服务。通过营业网点的规
范化建设，不断完善网点服务功

能，更好地服务广大企事业单位
及城乡居民的生产生活。加快电
子银行业务发展，优化用卡环境。
合理调整自助设备布局，做好柜
面业务分流，进一步增强金融服
务能力，全行客户排队的问题得
到了逐步缓解。

截至2011年末，该行64处营

业网点均设置了自助服务区，自
助柜员机存量达148台，全市安装
自助转账电话1 2 7 4 2台、POS机
660部，已形成覆盖城乡、确保24
小时不间断服务的金融网络，为
菏泽市“科学发展高地”的服务环
境建设提供了强劲的金融支撑。

全力提升客户服务水平

6、出口信用保险项下融
资。指境内出口商在出口货物
或提供服务并办理了出口信
用保险后，将保险权益转让我
行，我行向出口商提供的短期
贸易融资业务。

功能：出口商可以提前得
到偿付，加快资金周转；在保
单赔付金额内的融资，客户无
需提供担保；可以提前结汇，
规避汇率风险。

二、贸易融资——— 开辟公司客户融资新渠道

贸易融资业务，是指在商品交易中，银行运用结构性短期融资工具，基于商品交易中的存货、预
付款、应收账款等资产的融资。

1、国内保理业务。指境内
卖方(债权人)将其向境内买
方(债务人)销售商品、提供服
务或其他原因所产生的应收

账款转让给我行，由农业银行
为卖方提供应收账款保理融
资、商业资信调查、应收账款
管理催收、为买方提供信用风

险担保的综合性金融服务。
功能：有效缓解企业应收

账款周转压力，提高资金使用
效率，加快运营周转速度。

2、国内信用证。是指在
国内经济贸易活动中，银行
依照购销合同中的购货方的

申请，开出的凭符合信用证
条款的单据进行支付的付款
承诺。

功能：有利于企业合同
的 履 行 ，增 加 交 易 的 安 全
性。

3、进口代付。指我行与境
内外代理行及我行境外分行
联合为进口商提供的一种短
期贸易融资业务。

功能：有利于企业先行融
资，促进资金周转；有利于企
业先提货物，抢占市场先机；
有利于企业规避汇率风险或

降低购汇成本；有利于企业通
过境外人民币价格优势，降低
资金使用成本。

4、内保外贷。是由我行境内
分行与境外分行合作，通过境内
分行开出保函(或备用信用证)
作为担保，为境内企业的境外关

联公司提供跨境融资服务的一
项产品，适合境内和境外两地关
联公司从事商业、贸易活动而需
要获得跨境融资的企业。

功能：解决境外公司的融
资需求；境内外企业可获得银
行的跨境延伸服务，使业务运
作更简便、快捷。

5、打包贷款。指出口企业
凭符合条件的正本信用证、出
口合同/订单等，向我行申请用
于出口货物备料、生产和装运
等履约活动的短期贸易融资。

功能：提供备货资金，解
决出口商备货资金不足问题；
节省出口商自有资金，提高资
金使用效率。

一、信用卡分期——— 乐享优质生活

新业务新产品服务客户新需求

重点产品及功能：

努力开展精神文明创建

积极回报社会履行社会责任，该行每年组

织开展爱心捐款、冬季送温暖、公益事业捐助、

送金融知识下乡等系列公益活动，文明创建工

作得到社会各界的认可。坚持以人为本强化队

伍建设，确保了和谐稳定的良好大局，全行上下

已形成了风正、气顺、心齐、劲足的良好工作氛

围和发展态势，该行的社会影响力、公众满意度

逐年提高，进一步推动了全行的“文明单位”创

建工作。

截至2011年末，该行分行机关及11家支

行全部保持市级以上“文明单位”称号，其中

省级文明单位6个，是菏泽金融系统唯一一家

“全市文明系统”单位。分行机关连续多年保

持“省级文明单位、省级优秀政工企业、省级

优秀政研会、省级企业文化建设示范单位”和

“菏泽市劳动关系和谐企业”、“菏泽市思想政

治工作优秀企业”、“菏泽市思想政治工作先

进单位”等多项荣誉称号，辖属的郓城县支行

被总行授予“全国农行精神文明建设工作先

进单位”。

本报通讯员 王云升 王付忠 李志联
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