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吃饭没去处、停车位紧缺,“五一”客流高峰期，记者探访西客站发现———

还没满周岁已患“节日病”
本报记者 赵伟 实习生 李杨伟

从2011年6月底，济南

西客站正式投入运行。如

今，时隔10个月后，这个

城市新窗口运行如何？还

有哪些配套服务需要完

善？在“五一”期间，记者

再次来到济南西客站进

行探访，发现了一些问

题：吃饭没去处、停车位

紧缺、扶梯开太晚、充电

站成摆设等。

想要吃顿饭

只能瞎凑合

由于所乘列车发车早，回河北
沧州老家的张先生5点多就起床了，
时间紧迫使他连早饭也没来得及
吃。本想在车站周围弄点吃的，结果
发现只有快餐，不合自己的口味，只
能空着肚子上车了。

家在历山路附近的孔先生边啃
面包边告诉记者，“以前也听朋友说
济南西客站周边吃饭的地方少，幸
好备了面包，要不我们就得空着肚
子上车了。”

记者4月29日采访了解到，目前，
济南西客站除了麦当劳和肯德基
外，附近并没有其他可吃饭的地方。
而且在地下一层的麦当劳，由于吃
饭的人多，门口常常排起长队。而二
层、三层的快餐厅，只有候车的旅客
凭票进去才能吃。一些送站的人没
吃的，只好从超市买点面包凑合着
吃。

“送朋友坐了1个多小时的公交
车到达车站，觉得又累又渴，想找个
地方坐着吃个饭也找不到，真是太
不方便了。”不少旅客建议，车站可
暂时增设一些吃饭的地方，让急着
赶车的旅客也能吃得好一点。

停车位太少

乘客停车难

4月29日，记者调查发现，不到7
点钟，车站南北两个停车场的约300
个车位就都停满了车，后来的车辆
只好等里面的车辆驶出后才能缓缓
驶入，不少车辆不得不在入口处长
时间等候，有的实在等不及，就想调
头走，谁知道车辆退不回去，卡在了
路上，顺安路上一时排起了几百米
的长队。后在交警的疏导指挥下，拥
堵问题才得以缓解。

不少开车来的旅客抱怨说，济
南西客站的停车位太少了，根本不
能满足旅客的需要。就连停车场的
管理人员也称，他们也没办法，现在
的停车位基本上每天都停满，很多
车辆都找不到停车的地方，特别是
节假日，停车难的问题更厉害。

记者在现场看到，在东进站口
前的高架桥上，一些前来送人的车
辆直接把车停在了站口前。由于不
少乘客所带行李较多，光卸行李就
要一分多钟，有的还要嘱咐几句，这
一耽搁就要两三分钟的时间，后面
急于走的车辆就摁起了喇叭。

“最麻烦的就是这些送人的车
辆停在路上不动。”交通协管员张女

士告诉记者，29日是“五一”假期出
行的第一天，车流量是以往的近一
倍，停车难的问题显得尤为突出。

扶梯开得太晚

充电站成摆设

早上6点半，通往二层进站口的
扶梯还没开启，一位提拉杆皮箱的
女士只得提着皮箱一步一步往上
挪。“幸亏这次带的东西少，要是东
西多了，我还真弄不上来，怎么扶梯
不早点开？”该女士抱怨说。

有一位乘客的手机没电了，询
问附近有没有手机充电的地方。志
愿者称，在进站口处有一个多功能
充电箱，里面有很多型号的充电器。
谁知乘客到了那里之后，却发现充
电站的不少充电接口没有了，有的
插进去也充不了电，“充电站现在怎
么都成了摆设？”

记者在采访中得知，不少旅客还
反映了济南西客站服务需要改进的
一些细节。比如，不少旅客称，西广场
无障碍电梯只开了一个；显示时间的
电子屏和钟表太少了等。还有旅客反
映，无论是开车，到站后找进站口，还
是觉得标识不清楚，常常费很多时
间，走一些冤枉路，并希望车站能够
将这些服务的细节做得更好。

本报4月30日讯（记者 王光
营 实习生 刘保建） 30日是“五
一”假期的第二天，济南动物园和植
物园游客进入高峰，不少家长专程
组团带着孩子去欣赏花木，观看小
动物，让孩子们增长见识。

据介绍，随着园林文化月活
动的启幕，济南植物园在“五一”

第二天迎来了客流高峰。园内正
举办的富含章丘本地特色的文艺演
出，怀旧老歌、京剧选段、快板书、吕
剧、豫剧等本地语言翻唱节目吸引
了众多游客。科普馆正在进行的科
普展以及全国少儿科幻画比赛获奖
作品展，更是让孩子们在科普的世
界里流连忘返。截至下午两点，接待

游客量已达2 .6万人次，比昨日增加
了近万人次。

“好，逮住了，小老虎真棒。”在
济南动物园狮虎山，小老虎野化训
练吸引了很多孩子。在白杨林广场
上，卡通动物们正在表演动物情景
剧《黔驴技穷》，热闹又有趣的表演
吸引了很多小朋友观看。在卡通熊

表演拳击活动环节，台上夸张搞笑
的表演，让台下的游客开心大笑。更
有一名小朋友“入戏太深”，跑上台
和卡通熊对打起来，引得现场观众
大笑。

不少家长表示，在带孩子出游的
同时，还能让孩子学到不少东西，接
触到许多课本上见不到的知识。

小额贷款

“拾遗补缺”

本报4月30日讯（通讯
员 谭国栋 见习记者
穆静）“感谢你们，有效缓
解了我资金周转不畅的问
题！”近日，自己创业的王女
士因得到了市中汉华小额
贷款有限公司的一笔小额
贷款而欣喜万分。

据了解，随着3月底市
中区“山东省金融生态环境
建设模范奖单位”这一荣誉
的再次加冕，该区已经成为
全市乃至全省金融机构种
类最全、数量最多、分布最
密集的区域。

4月25日，济南市市中
区汉华小额贷款有限公司
开业，此公司是经山东省人
民 政 府 金 融 办 批 准 ，于
2012年2月成立的纯民营
资本组建的新型非银行金
融机构。着力解决中小企业
和三农经济发展中“融资
难”的问题，最大限度满足
各类客户的资金需求。

由于为客户设计灵活
多样的人性化融资方案，此
类小额贷款公司对银行的

“拾遗补缺”，不仅填补了
“金融商务中心区”金融服
务方面的空白，也为创业者
在一定程度上弥补了信贷
资金的不足。

“五一”假期，小朋友在动物园玩high了———

跑上台和卡通熊“打”起来

4月30日，“五一”假期第二天，
在众多市民去各处旅游放松的时
候，也有众多求知若渴的青年学
生和社会人士，涌向山东省图书
馆自修室学习，使得不足千个座
位的大厅座无虚席，上午9点多竟
然出现一座难求的场面。

通讯员 姚蒙恩 摄影报道

一座难求

本报4月30日讯（记者
王光营） 30日，记者从

济南市全民健身中心了解
到，经过两个月的提升改
造，户外健身广场于5月1日
重新向市民免费开放。广场
改造后增加了塑胶篮球场、
健身器械等，面积增加到
11000平方米。

30日，记者在济南市全
民健身中心看到，施工人
员正在进行最后的收尾工
作。篮球场地面积增大，
新增了乒乓球桌等室外健
身 器 材 ，为 便 于 市 民 健
身，环形塑胶跑道也重新
画线，5月1日再度向市民
开放。

据介绍，济南市全民健
身中心健身广场是济南市
迎十一运会重点配套设施，
坐落于济南市地标性建筑

“跳伞塔”附近，于2009年10
月6日建成投入使用，占地
面积2 . 59万平方米，辐射周
边13个社区21万居民，每年
受益市民达到100余万人
次，运行两年多来，深受广
大市民喜爱。

为了满足市民不断增
长的健身需求，济南市全民
健身中心于2012年2月25
日至4月30日对健身广场设
施进行了扩充、完善和提升
改造。广场改造后，塑胶篮
球场地增至 4 块，乒乓球
健身区增至两块，还增设
了 健 身 器 械 区 、儿 童 沙
池、健身服务区等，修缮
了塑胶跑道并对其进行了
封闭，使场地面积由原来的
7500平方米，增加到11000
平方米，同时，新增绿化面
积430平米。

健身广场

改造完成

▲充电站不少接口已
经不能用，成了摆设。

本报记者 赵伟 摄

▲停车位有限，不少车辆在入口等待车位，造成道路拥堵。 本报记者 赵伟 摄
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