
本报热线967066消息(记
者 孙淑玉 实习生 寇
晓露) “五一”小长假时间，
不少市民选择“一卡走天
下”，但是部分自动取款机

“临时停摆”，一下子让市民
陷入尴尬。近日，家住福山
的市民王先生来电反映，自
家附近的取款机已经三天
不能用了。

“这两天来取款的人很

多，可取款机却不工作，给
不少人带来不便。”从事安
保工作的王先生说，福山高
新区永达街上一台自动取
款机已经停摆三天了，赶上

“五一”小长假，不少市民都
来取款，但总是希望而来失
望而归。“我看着都着急，这
种节假日银行提前做点准
备就好了。”

5月1日，记者走访烟台

各大高校和南大街部分银
行网点发现，有些取款机还
真出现了停摆现象。

烟大文经学院餐厅北门
两侧两台自动取款机直接

“黑屏”，让不少前来取钱的
学生傻了眼。1日中午，记者
在大海阳路一家农业银行网
点看到，ATM上显示“本机
暂停使用”。随后记者在南大
街一银行网点看到，两台自

动取款机上已经挂上了简易
牌子，告知取款机暂停使用。
而鸿利广场附近的一银行网
点内，一台自动取款机也因
硬件故障停摆。

1日下午，记者分别联
系了两家银行的客服人员。
据一家银行客服人员称，银
行的ATM会定期维护，由
于“五一”期间使用量增加，
可 能 导 致 故 障 率 增 加 。

ATM故障的原因很多，包
括人为操作、系统故障、机
器维护、钞箱已满等因素，
其维护和修复时间要根据
机器本身出现问题的原因
决定。

对于大海阳路一银行
ATM暂停使用的原因，工
作人员解释是因“钞箱已
满”，导致ATM本身的操作
停止。

郁金香“很受伤” 园林部门也苦恼
有的花前留影踩踏，有的顺手摘花，希望市民手下留情

本报热线967066消息(记者
苑菲菲) “五一”小长假期间，虞
美人广场上的4万株郁金香迎客，
不过市民在赏花同时，有人跑到
花田里拍照，有人干脆将花摘走，
花田边上的郁金香多数被踩踏。
对此，市园林部门呼吁，这些郁金
香都是经过5个多月栽培长大的，
每棵成本五六元，希望游人在赏
花时手下留情。

1日上午，天气晴好，虞美人
广场的郁金香在阳光中璀璨绽
放，大批游人驻足欣赏，不少人拿
出相机、手机跟花合影。卖糖葫芦
的小贩也趁机将摊位挪到这里揽
客。

记者看到，虽然这些郁金香
的外围都设有绳子拦截。但仍有
游客跑到花丛里，跟花合影。只见
几个一起来游玩的青年人挨个走
进花丛拍照。几趟下来，他们脚下
的两朵郁金香就趴在了地上。

在白色郁金香区域，一个小
孩看到花开得漂亮，干脆直接把
花从花茎处折断拿走了。在黑色

郁金香区域，一个正打算摘花的
游客对另外一个游客说，“没关
系，从花茎处采了，它还能再开第
二次花，这种花能开好几回。”因
为游人太多，靠近小路的一排郁
金香都被踩踏在地上。还有的游
人边吃东西边赏花，吃完顺手把
垃圾扔到了花丛里。

记者从市园林管理局了解
到，为了照看郁金香，园林部门专
门抽调人手从早到晚守在虞美人
广场。“但‘五一’这几天人太多，
工作人员根本看不过来，有时候
劝他们不要进花丛拍照，对方根
本不听。”工作人员说。

据市园林管理处副处长、总工
程师于文胜介绍，这批郁金香的品
种有十几个，是去年从荷兰购进的
种球，经过了5个多月的培植和养
护才移栽过来的。4万颗郁金香已
全部移栽，坏了的话暂时无法补
栽。“这些郁金香每棵成本在5-6元，
开花后花期为20-30天，只开一次
花。”园林部门呼吁，游人在赏花的
同时，能爱护这些花朵。

摩托车“钻”进公交车底，太险了
车主从车底爬了出来，幸好无大碍

本报热线 9 6 7 0 6 6消息
(见习记者 于飞) 本来在
路上骑着摩托车直行，没想
到遇到公交车转弯，结果连
人带车被别在了公交车底
下。30日，市民姜先生在滨
海路上就遇到了这样的事
情。幸运的是，姜先生只受
了一些皮肉伤，身体并没有
大碍。

30日上午11点左右，市
民姜先生骑着摩托车行驶
在滨海路上，行至与黄海路
交界处时，姜先生本来想要
直行，可左侧的17路公交车
开始准备转弯，把姜先生别
住了，姜先生连人带车被卷

入公交车底下。幸运的是，
公交车司机察觉到不对劲，
马上将车停了下来。姜先生
在众人的帮助下，从公交车
车底爬了出来。

据目击者介绍，姜先生
被公交车卷到车底下后，腿
部卡在摩托车与公交车的
缝隙中拿不出来，路过的市
民帮着姜先生挪动车底的
摩托车，姜先生才慢慢地从
车底爬了出来。

记者看到，姜先生左腿
膝盖处破了皮，还有一些血
迹，右腿膝盖处的裤子也破
了一个大洞，不过身体其他
部位并没有大碍。

“因为反光镜有死角，所
以转弯的时候，并没有发现
旁边还有辆摩托车。”公交车
司机说，17路公交车按照正常

路线在这里是要直行的，可
是今天要去维修车辆，就在
这里转弯了，没想到发生了
这样的事情。

轿车撞断护栏撞倒路灯杆
所幸女车主只是受了轻伤

本报热线967066消息(记
者 侯冬冬) 1日上午，市
民吕女士拨打本报热线反
映，在红旗东路台湾村门
口，一辆汽车将附近的路灯
杆撞倒，汽车损坏严重。

上午10点，记者来到红旗
东路烟台疗养院附近看到，
现场已被清理完毕，发生事
故的汽车和被撞倒的路灯杆

已被从事故现场移除，路面
上的破碎的玻璃和溢出的汽
油隐隐可见，旁边的路灯杆
被从底部连根撞断，路中央
的两段护栏也被撞坏。

目击者吕女士告诉记
者，事故发生在8点4 0分左
右，当时驾驶一辆本田雅阁
的女司机正沿红旗东路自
东向西行驶，车速较快，行

驶至烟台疗养院附近时，为
躲避从旁边驶过来的车辆，
本田车主向左急打方向盘，
由于车速过快，车子便直直
地向路中央护栏撞去，撞坏
两块护栏后，车辆越过水泥
墩“飞”向逆行道，然后就将
旁边的路灯杆连根撞倒。

“当时事故声响很大，台湾
村里的不少居民都听见了，

车辆严重变形，前后玻璃都
碎了，发动机也严重扭曲。”
吕女士说。

记者了解到，事发当
时，虽然本田汽车飞到了逆
行车道上，但该路段并没有
车辆经过，女司机只是受了
轻伤。

奖励热心读者 吕女
士 30元

本报热线967066

消息(见习记者 蒋慧
晨 ) “这么多外地游
客来烟台游玩，海面上
都是油污，多影响城市
面貌啊。”1日，市民孙
先 生 拨 打 本 报 热 线
967066反映，金海湾酒
店附近海面上出现一
层油污。

上午10点，记者赶
到金海湾酒店附近看
到，距离海岸5米左右
的海面上漂着成片暗
黄色的油污，离海岸越
近，油污就越密集，在
不远处的海面上，还漂
着几个白色塑料袋，油
污最厚处已经看不到
海水，靠近海岸处的油
污里还夹杂着树叶、木

棍、烟头。
沿着海边一直走

到烟台山医院附近时，
油污才变得稀少，据估
算，这段距离足有200

多米。
“这里的油污不是

船漏油造成的，像是污
水造成的。每到刮东北
风或者北风的时候，油
污都被集中吹到海岸
边，比现在还要脏。”市
民孙先生说。

在附近钓鱼的姚
先生记者，这样的情况
已经持续几天了，海面
上漂浮的垃圾有船进
行打捞，但油污却一直
无人处理。

奖励热心读者
孙先生 30元

海面上出现200米油污
事发金海湾酒店附近，市民猜测是污水造成

读者刘女士：
刘女士所在小区

顶楼的墙面一直往下
滴水，望关注。
读者孙先生：

在幸福河分理处

自助银行存了2700元
钱，结果实际只存入
2200元钱，还有500元
未退出。
读者黄先生：

烟 台 黑 出 租 太
多，也有私家车揽客
宰客的情形，原本22元
的车费却要了35元。
读者由女士：

烟台一高中学生
刚参加了美国高考，
已被17所高校录取，通
知书都已收到。
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ATM频停摆 储户取钱难
银行称“五一”期间使用量增加，可能导致故障率增加

967066读者来电实录：近
日，家住福山的市民王先生拨
打本报热线967066反映，自家
附近的取款机已经三天不能
用了，给前来取款的市民带来
不便。

本报热线967066消
息(通讯员 衣学红
胡艳梅 记者 秦雪
丽 ) 近日，龙口市民
李先生到理发店理发，
却碰到理发师与店主
吵架，正在气头上的理
发师拿起剪子一顿快
剪，却剪伤了李先生的
耳朵。为此，理发店店
主赔偿李先生1200元。

近日，李先生到某
理发店理发。刚坐定，
一位穿着时尚的理发
师就气冲冲地走上前
来，操起剪刀对准李先
生的头发剪了起来。突
然，李先生感到耳根一
热，用手一摸，竟出血

了。原来剪刀剪破了李
先生的耳朵。理发店店
主赶紧陪李先生到附
近医院包扎，李先生的
伤口被缝了3针。

经 龙 口 市 工 商 局
12315中心工作人员调
查，事发前理发师因为
一点小事和店主吵了
起来，被店主扣发了当
月提成，心里正生气上
火，所以理发时才出现
失误。

经调解，店主一次
性赔偿消费者各项费
用共1200元，并由店主
和理发师向李先生赔
礼道歉，李先生对此结
果表示满意。

理发师与店主吵架

顾客耳朵被剪伤

不不少少游游客客为为了了追追求求照照片片效效果果，，跑跑进进花花丛丛中中拍拍
照照。。 本本报报记记者者 赵赵金金阳阳 摄摄

姜姜先先生生的的摩摩托托车车卡卡在在公公交交车车车车底底。。见见习习记记者者 于于飞飞 摄摄
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