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自酿扎啤的利润空间
究竟有多大？一升价格不
到五毛钱！

从事二十多年食品机
械工作的汪先生告诉记
者，“目前自酿扎啤的利润
惊人，你可能想不到，一升
自酿扎啤的成本不到五
毛，利润率近2000%。”

高额利润驱“自酿”成风

“现在扎啤机当道，很
多人便误以为拥有自酿设
备的餐饮企业，就一定信得
过，实际上这也是误区。”汪
先生介绍到：“年初花园路
附近的一家烤肉店花三十
多万买了我们一台设备，设
备安装调试时，老板就不停
打听降低成本的窍门”。汪
先生无奈地叹了口气。

汪先生给记者算了一
笔账：自酿扎啤成本大约一
千多元一吨，但一到酒店就
摇身一变就成为十几元、二
十几元一升。根据啤酒的密
度来计算，一吨啤酒为1250

升，销售额为25000元/吨，
利润近2000%。

就是这样的高利润，
店家还在不断算计成本。
汪先生在日常维护中发
现，这家店主抛弃质量好
价格高的澳麦，采用国产
的普通大麦，并减少啤酒
花的使用量，有时候甚至
完全不用，仅依靠添加剂
来达到进口啤酒花的效
果。这样，成本竟低到每升
0 . 5元，没出三个月就赚出

了设备的钱。

市场运作藏各种猫腻

除了利润高，记者了
解到自酿扎啤在市场运作
方面也存在很多猫腻。

“自酿过程中麦芽度
和纯度完全由酒店自行掌
握，兑水多少都凭老板的
良心。同样，酒店随意加水
跟旧啤重填更是屡见不
鲜。为了降低成本，无良餐
饮企业甚至可以把售出的
酒重新打入罐内，这也是
很多消费者感觉扎啤没味
或者很淡的缘由。”一业内
人士向记者说到。

同时，自酿扎啤在烧烤
摊等大排档处，往往又会以

“品牌扎啤”的形式出现。记
者了解到，有不少扎啤摊将
采购的自酿啤酒装入标有
品牌名称的扎啤桶中，按其
正常市场价格销售。拿趵突
泉扎啤来看，20升装零售价
在40元左右，2元/升，如此算
来成本就算为0.5元的话，商
家的利润依旧是300%。

同样，借自酿扎啤不
少商家还搞起了夏日促
销的活动。济南一家火锅
店，近日搞起了“原浆鲜
啤 喝一赠一”的活动，
记者了解到，其一扎2升
左右的扎啤售价28元，买
一赠一之后一扎也得1 4

元。“很多消费者以为便
宜实惠，其实偷着乐的是
商家。”汪先生说。

(见习记者 陈卓然)

“没有设备，也能自酿啤酒”
见习记者 陈卓然 孟萌

“扎啤都是从厂家进的，就
没见我们店酿过酒。”近日，记者
在济南一家烧烤城无意听得一
店员道出自家玄机。记者连日来
在花园路、经六路、窑头等调查
发现，很多“自酿扎啤”都是看上
去很美，挂羊头卖狗肉的情况屡
见不鲜。

“自酿扎啤”多是噱头

在一家以自酿扎啤为主
打的烧烤广场，当记者问到服
务员关于酿酒的流程时，服务
员说：“我还真没见过它(自酿
啤酒)是怎么酿的”。

在济南花园路一家自助
餐厅，记者也没有找到酿酒用
的发酵罐和糖化罐。只有两个
售酒罐，服务员直接从售酒罐
接酒。

在西市场附近的多家烧
烤摊，自酿扎啤很多只有几个
大大的储酒罐，不见其他任何
生产设备，店员告诉记者“自
酿生产设备占地太大，自己是
从别的地方酿好运到店里灌
装的，尽管放心喝就是。”

在饮虎池街边一家烧烤店
记者并未找到自酿啤酒许可
证。两个铁罐上没有生产厂家，
没有生产地址，没有注明酒精
含量。只贴了一个大标签“麦香
原浆”。甚至服务员都表示“不
知道这酒是多少度。”店员反复
声称自己提供的小麦原浆啤酒
是“自己家酿的”。记者又问另
一位店员，他却说这啤酒与店
里同时销售的一款叫做“格莱
恩斯”的2升桶装原浆啤酒都是

“单位供的”，并说“那些(塑料桶
装的)就是单位直接装到塑料桶
里运过来，这些(从铁罐里接的)

就是单位来灌到铁罐里”。记者

追问：“里面装的酒是一样的？”
服务员说：“都是一样的。”

在调查中记者发现，多数
酒店所谓的自酿设备仅为一
个扎啤机，只有降温、充气功
能，自酿根本无从谈起。

熟悉啤酒酿造的一位知
情人士向记者透露，中小餐馆
根本无力购买酿造设备，自酿
仅仅是餐馆吸引顾客的一个
噱头。多数商户都是低价从小
啤酒作坊进酒，再以自酿为噱
头高价出售。

商家“无中生有”，售酒
机趁势热销

商家为何对自酿扎啤情
有独钟？带着疑问记者随即展
开调查。

记者了解到，目前酒店里
用的所谓“自酿设备”多为只带
有一个储酒罐的啤酒储存设
备，业内人士称其为“售酒机。”

【据介绍，当前主

流酿造设备价格为8到

50万，而很多酒店采用

的“售酒机”的价格仅

几千元，贵的也不过万

元左右，巨大的价差使

商家默契地选择扎啤

机充当酿造设备。】

记者随后在网上搜索自
酿扎啤设备，竟有接近五十万
条相关信息。按照网上的联系
方式，记者以饭馆老板的名义
随机联系了几家生产设备企
业，工作人员均表示扎啤生产
设备占地大、生产工艺复杂，
建议记者不妨考虑购买扎啤
机，有的厂家甚至表示餐饮企
业更倾向于“售酒机”，并称自

酿设备现在基本没人买，自己
也已经不生产酿造设备了。

“我们厂生产的扎啤机只要
5000多元，这个月的订单就有
60多台，你要不赶紧下单这个
月就交不了货了。”一家河北
的企业不耐烦地催促道。

自酿扎啤傍上扎啤的名字，
销量大也是商家对其趋之若鹜
的原因。在济南花园路的自助西
餐厅，一升装扎啤售价为20元。
短短五分钟里服务台就出了28

扎啤酒。“相比从正规渠道采
购的扎啤，自酿扎啤利润空间
更高。自酿扎啤原本在国外是
一高端啤酒，而我们市场上的
所谓自酿扎啤已经变了味。”
一业内人士告诉记者。

自酿扎啤大有赚头

自酿扎啤的利润空间究
竟有多大？在济南百花公园附
近经营自酿扎啤多年的王老
板告诉记者，高额的利润是商
家乐此不疲的元凶。

“小作坊的自酿扎啤成本
为一千多元一吨，但一到酒店
摇身一变就成为十几元、二十

几元一扎的自酿啤酒。”此外，
王老板还告诉记者，一台自酿
设备一般由5个储罐、一个反
应罐、一个糖化罐组成。要想
让操作人员从容工作，机器的
占地至少要五六十个平方。这
就会让很多规模不大的餐饮
企业望而却步。

单是这些也就罢了，一台
设备发酵周期通常为 7至 1 2

天，这对通宵经营的烧烤店来
说这无疑太过漫长。此外，口
感的把握更需要聘用懂酿造
技术的专业人才，这也在一定
程度增加了经营成本和技术
门槛，王老板补充道。

“山寨自酿的商家是在打
擦边球。”山东白酒品牌推进
委员会委员的一番话又道出
了自酿乱象不为人知的一面。

“我国对自酿扎啤有明确的监
管要求，餐饮企业经营自酿需
要拥有质量技术监督局颁发
的合格证和卫生许可证 (自
酿 )，从业人员要持健康证上
岗，营业执照的经营范围也要
增添自酿这项。许多餐饮企业
正是瞅准这点才明目张胆的
在没有办理任何手续的情况
下，大打自酿噱头。”

扎啤设备经销商大揭秘———

一升自酿扎啤
成本不足五毛

年初,山东景芝酒业股份
有限公司获第三届省长质量
奖。作为迄今唯一获此殊荣
的白酒企业,景芝酒业到底拥
有怎样的“质量密码”?

在景芝酒业，存在并实
践 着 一 套 独 特 的“ 质 量 哲
学”。在这里,“质量”不仅仅只
是意味着“合乎要求”,而是企
业一切活动的根本；不仅仅
是目标 ,而是常态化的管理、
控制与方法。在这里 ,“质量”
已成为一种习惯,一种风格,一
种传承 ,一种文化 ,一种尊重 ,

一种胸怀。基于质量的企业
价值观,与企业的社会价值和
经济价值互为一体。

看似简单的“质量”二字,

在景芝酒业,已经成为企业的
生存方式。

■把质量做成一种

“习惯”

谈及质量，景芝酒业董
事长刘全平平静地说出了这
样一句话:在我们公司,质量已
成为“一种习惯”,“一种无需
选择的选择”。话虽朴实,其意
深长。因为“习惯”二字 ,其实
拥有着丰富内涵。

习惯并不排斥制度。恰
恰相反,习惯的养成需要制度
保证。

在景芝酒业,全部产品都
有着完整的质量管理与控制
体系。对原料采购、生产制

造、包装出厂、市场营销、售
后服务等环节实行全过程质
量控制,严格班组、车间、公司
三级质量管理机制,自上而下
层层把关。在长期实践中 ,形
成了6S现场管理和体系认证
相结合的食品质量安全保证
体系,先后通过了质量、环境、
食品安全、计量检测、酒类等
级优级认证等各类体系及产
品认证。

与“过程管控”相配套 ,

“标准建设”是景芝酒业质
量习惯的另一个重要构成
部分。在景芝酒业 ,有这样一
组数据 :公司制定并实施了
1304项技术标准、422项管理
标 准 、4 2 8 项 工 作 标 准 , 于
2 0 1 0年获全国标准化良好
行为AAAA级企业认定。产
品合格率保持100% ,优级品
率达到 9 0 %以上 ,主导产品
荣获白酒市场质量评选历
届红榜。

但无论是质量体系、生
产制度还是过程管控,在刘全
平看来 ,都只是实现质量的

“手段、方法”。刘全平认为,真
正能够保障质量的,就是让质
量成为一种习惯,去不断自我
实现,这正是景芝酒业质量哲
学的“密码”。

因为在景芝酒业,质量已
成为一种习惯性思维和行为,

已成为带有规律性的法则,这
无疑就具有了哲学的价值。

■文化 ,赋予质量以

深厚底蕴

“水必甘、粮必精、曲必
陈、器必洁、工必细、贮必久、
管必严”,景芝酒的这一酿造
工艺,2006年列入山东省非物
质文化遗产名录,也是企业一
直以来的“文化准绳”。回望
景芝酒业的历史,你会发现,质
量正是企业文化的“原点”。

在景芝“酒之城”酒文化
博物馆,有一只黑陶酒杯,那是
1957年在景芝出土的大汶口
文化时期的文物(复制品),器
形雅洁,薄如蛋壳,5000多年的
光阴 ,难掩酒香沉醉。1915年 ,

景芝酒代表山东白酒入展巴
拿马万国博览会 ,以“甘洌纯
净、绵软醇厚、回味畅怡”的
风格扬名海外。

今天 ,走进制曲、酿造等
车间,现代的装备依然遵循着
传统工艺要求,那漫溢的酒香,

似乎都带着些历史的风味。刘
全平说,传承和坚守是历史赋
予景芝酒业宝贵的文化基因。
依靠质量文化的力量,质量哲
学才能在企业实践层面得以
达成。但文化的力量 ,还在于
基于传统的创新。只有在坚守
中不断超越、创新 ,对质量进
行深层次提升,才能获得质量
竞争力,掌握行业话语权。

景芝酒业创新的基调,定
位于“满足并超越顾客需求”。

“数千年文化传承 ,每一
步都是一道风景,半世纪芝麻
香传奇 ,每一杯都是缕缕真
情。”这是对景芝酒业历经50

多年研发而推出的芝麻香型
白酒的描述。一滴“芝麻香”,

改写了鲁酒无香型代表的历
史,丰富了华夏酒苑,令行业侧
目。早在2006年 ,企业研制的

“一品景芝”被中国酿酒工业
协会、商务部认定为中国白
酒芝麻香型代表。近年来 ,仅
芝麻香型白酒生产工艺景芝
酒业就取得了3项发明专利 ,

其中“芝麻香型白酒生产工
艺”获山东省发明专利一等
奖、中国专利优秀奖 ,为鲁酒
行业唯一获此殊荣的企业 ,

“芝麻香型白酒的研制”获中
国轻工业科技进步一等奖。

满足消费者对“酒文化”
的需求,是景芝酒业创新的另
一个重要支点。作为“酒之城”
组成部分的酒道苑,古朴的建
筑,传统的陈设,还有酒道表演,

让每一位走进去的参观者都
可以感受到中国传统酒文化
的深厚甚至神圣。还有更大的
手笔。中国最大酒文化综合
体、中国酒文化集大成者、现
代白酒文化策源地等概念,已
装进“齐鲁酒地文化产业园项
目”规划。在对酒文化的传承
与发展上,景芝酒业的境界超
越了一家企业的追求。

“文化让质量有了坚实

的基础”。景芝酒业的质量实
践,很好地验证了这一逻辑。

■“尊重”,彰显质量

责任与胸怀

“在尊重中实现成长”,这
是景芝酒业开展质量教育培
训时必讲的一句话。在他们
看来 ,尊重质量 ,就要尊重顾
客、尊重市场,尊重产业、行业
的发展规律,尊重企业自己的
历史、文化和未来。

在景芝酒业的质量管理
体系中,有一项是专门针对顾
客的。每年的顾客满意度调
查是常设项目。景芝酒业去
年实现销售收入18亿元,总产
量达到4万吨 ,芝麻香型白酒
产销量全国第一 ,而近3年的
主要经济指标均以50%的速
度增长。顾客对景芝酒业尤
其是芝麻香型白酒领军品
牌———“一品景芝”的满意度
和忠诚度稳步提高,不仅省内
市场占有率大幅提高,产品还
远销日本、韩国、阿联酋、越南
及我国香港、澳门等市场。

“技术共享”,体现了景芝
酒业对产业、行业发展规律的
尊重。一家企业好不算好 ,一
批企业的崛起才能实现价值
的最大化。景芝酒业将芝麻香
型白酒生产工艺贡献给了行
业。2009年 ,在省政府主办的

“芝麻香 中国香·中国芝麻

香型白酒发展论坛”上 ,景芝
酒业等四家企业被授予“中国
芝麻香型白酒领军企业”。
2011年,中国酿酒工业协会创
办的“中国芝麻香研究院”落
户景芝酒业,省内外30多家企
业先后到景芝参观、交流。

在景芝酒业的核心价值
观中 ,压轴的一条是“为社
会”。承担社会责任,除了积极
参与慈善活动,更重要的,是在
日常生产经营的一点一滴中
恪守企业公民的“本分”。企业
大力发展循环经济,在同行业
率先导入了生态园概念,利用
池头土和污泥生产有机肥,用
于农业种植；粮食酒酒糟生产
菌体蛋白饲料 ,用于禽畜养
殖；废水通过处理生产沼气和
发电 ,实现中水回用。关注节
能减排,3年投资1 . 6亿元用于
三废治理、淘汰落后 ,完成了
国家和省级节能减排及环境
保护项目6项,2011年被评为山
东省节能标准化企业。

尊重,体现着企业的责任
与胸怀,也张扬着企业的世界
观和价值观。拥有并实践着

“尊重”,企业理想的实现就有
了坚实的动力。景芝酒业的
发展愿景是要打造“百亿景
酒”,建成“中国北方生态酿酒
第一镇”。十二五期间,力争白
酒销售收入突破50亿元,实现
鲁酒高端市场的全面振兴。

(王亚楠 杨国胜)

“质量哲学”的企业样本
——— 解读景芝酒业

28元一扎的所谓“自酿扎啤”，除了担当商家赚钱工具外，记者深入调查发现，省城所谓的“自酿扎啤”
基本上都是购来桶啤再到店里分装，济南一家大型自酿啤酒堡工作人员称：
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