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城管九单位公开一把手电话
市民可就部门作风、承诺兑现情况等进行投诉监督

本报5月7日讯(记者 王金强) 生活
在这座城市，遇到乱倒垃圾的烦心事，路遇
占道经营等违法违规行为，该向谁反映或
投诉？7日，德州市城管执法局和德城区、经
济技术开发区、运河经济开发区城管局公
布了各自的管辖范围、职责权限及监督投
诉电话。

据介绍，根据《德州市人民政府关于进
一步理顺中心城区城市管理体制的意见》
(德政发〔2011〕21号)，城管部门就履行职

能、为群众办实事等内容向社会做出公开
承诺。为保证承诺落到实处，加强社会监
督，负责城区城市管理的四个城管执法局
公开各自的管辖范围、职责权限和电话。

为了增强投诉的有效性，德州市城管
执法局还公布了市城管执法支队、市环卫
处、市政管理处等局属9个单位的一把手电
话。市民如果遇到城市管理中的麻烦事，看
到什么违规违法行为，都可以拨打电话投
诉或者表达看法。

治绿
5月7日，在德州大学路与天衢路之间的岔河大堤上，城管部门

对的绿化林中枯枝、建筑垃圾等杂物进行集中清理，为市民打造一
片洁净的绿色走廊。 本报记者 马志勇 摄

本报5月7日讯 (记者
马瑛 通讯员 李磊 ) 7
日，记者在德州市公安局出
入境管理处获悉，3月15日
起，山东省出入境管理部门
开始受理电子普通护照申
请，并试点签发电子普通护
照。德州市公安局出入境管
理处目前电子护照已经受
理近600份，整个德州市受
理电子护照近2000份。

尽管国内5月15日起开
始受理电子护照，由于山东
是试点省份，据统计，自3月

15日到目前，德州市公安局
出入境管理处已经受理电
子护照近600份，整个德州
市受理电子护照近2000份。
德州市公安局出入境管理处
的工作人员告诉记者，办理增
加了两项程序但收费标准不
变，电子护照新增了电子芯
片，内存持照人的个人基本资
料、面部肖像、指纹信息等数
据。与传统本式护照相比，电
子普通护照增添了采集指纹
和个人签名信息，具有更高的
防伪性和唯一性。

电子普通护照启用后，
原有的有效普通护照可以
继续使用，待使用期满可办
理电子普通护照。申请办理
电子普通护照的条件、时限
和收费标准均与以往相同，
只是在办理程序上增加了
申请人指纹采集和个人签
名信息扫描内容。

另外，今年四月份德州
市出入境证件申请量比去
年同期增长了53 . 75%。其中
大陆证及签注比去年同期
增长了84 . 3%。

电子护照受理近2000份

格管辖范围

市城管执法局主要管辖15条城市主
通道，分别为站前路(纬一路-G104)、经五
路(北外环-南外环)、中傲大道(S314-南外
环)、晶华大道(北外环-新河路)、广川大道
(天衢路-南外环 )、滨河路 (大学路-东风
路)、德兴大道(大学路-东风路)、湖滨大道
(大学路-解放大道)、解放大道(大学路-于
官屯大桥)、新河路(晶华大道-西外环)、东
风路(站前路-冀鲁省界)、东方红路(东外
环-迎宾大街 )、三八路 (东外环-迎宾大
街)、天衢路(东外环-冀鲁省界)、大学路(晶
华大道-后园铁路桥)。管理和维护9个风景
区、广场、公园，分别为新湖风景区、锦绣
川景区、中心广场、世纪广场、火车站广
场、长河公园、人民公园、植物园、行政中
心区域。管理和维护31块街头绿地。

德城区城管局管辖范围主要是德城区
行政区域，东至岔河，西至京沪铁路，南至省
道101与南连接线高架桥，北至大学路。大学
路以北由天衢工业园执法中队扎口管理。

经济技术开发区城管局管辖范围主
要是经济技术开发区行政区域，负责西至
岔河，东至德陵界，北至后董路(后董村)，
南至减河区域内除市城管执法局管辖道
路、景区外的区域。

运河经济开发区城管局管辖范围主

要是运河经济开发区行政区域，负责东至
京沪铁路，西至冀鲁省界，南至三干渠，北
至冀鲁省界区域内除市城管执法局管辖
的天衢西路、东风西路外的区域。

格投诉电话

市城管执法局：2188765；德城区城管
局：2674528(天衢工业园：2387025)；经济技
术开发区城管局：2725200；运河经济开发
区城管局：2183159。

格市城管局九单位一把手电话

市 城 管 执 法 支 队 支 队 长 刘 宗 宝 ：
13805341233

市环卫处主任田志刚：18905342666

市 政 管 理 处 主 任 曲 本 庆 ：
18905343280

市园林处主任王风河：18905340258

中心广场管理办公室主任王继明：
18905343106

新湖风景区设施维护所主任张志强：
18905345967

火车站广场管理办公室主任郭剑：
13356275000

锦绣川景区管理办公室主任王海龙：
18653405172

长河公园管理办公室主任于济生：
18905345116
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