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看看这些坑爹的盲道，哪个盲人走得通？
本期调查题目：城区盲道乱象调查
样本选取：城区东昌路、柳园路等主干道
调查人员：刘云菲、李璇、张召旭、谢晓丽、凌文秀、杨

淑君、焦守广、孟凡萧、邹俊美
调查结论：城区盲道存在被占道、有障碍物等严重的问题
提交部门：市住建委、市行政执法局等单位

第
九
期 最近一段时期，城区正在大规模地改造道路，改造后的道路变得平坦了很多。然

而，盲道却不容乐观，本报多路调查人员随机调查了 38 处，发现城区盲道存在乱停车、
有障碍物等问题，有的盲道甚至通向河沟，看上去触目惊心。

本报聊城 5 月 10 日讯 (记者 张召
旭) 本报第八期“民生报告”栏目对城区
存在的垃圾死角进行了调查，发现城区还
存在不少垃圾死角。报道刊发当天，聊城
市城市卫生环境管理处副处长孟昭祥就
带领工作人员对本报刊登的 44 处垃圾死

角进行了逐一排查，并向相关单位下发了
清理垃圾死角督办通知。

孟昭祥介绍，在看到报道后，他带领
工作人员对本报刊登的 44 处垃圾死角进
行了逐一排查，排查后发现这些垃圾死角
有 90% 左右由水城集团、公路局及河道

管理处等相关单位负责清运。当天他们就
向这些单位下达了清运垃圾死角督办通
知，并安排工作人员协助清运。

“市里文件有规定，我们只负责清运
垃圾站点的垃圾和城区宽 15 米以上的主
次干道保洁，像二干渠两侧的垃圾由河道

管理处负责，而东昌湖以及运河内的垃圾
由水城集团负责。”孟昭祥说，以铁塔古玩
市场垃圾死角为例，该垃圾死角往西 100
多米就是环卫处设立的垃圾中转站，市民
完全可以把垃圾扔到中转站，希望居民不
要随处乱倒垃圾。

上期民生报告回访：

环卫处：当天就下发了清理垃圾死角督办通知

“我很想一个人出门，但我不敢”

当被问起盲道的问题，28 岁的盲人黄玉林的回答让记者很意外：“聊城有盲道吗？”其
实聊城的主要街道上都有盲道，但黄玉林走过几次，根本没发现有盲道。“在小学一年级的
时候，学习过走盲道，需要用一个学期的时间。我以前在北京工作，都是一个人出门，走盲道
基本上没什么问题，很畅通，但自从 2010 年回到聊城以后，我再也没走过盲道。”

黄玉林说，他平时几乎不出门，出门也是有人领着，“我很想一个人出门，一个人出门跟
有人领着感觉不一样，但我不敢出去，原来在外面都是我一个人自己走，回到自己家了，反
而不能自己走了。”

“盲道上都是车，我不敢走”

高唐的盲人贾玉明说，以前他在江苏昆山市打过工，那里的盲道很畅通，从来没有障碍
物，自己一个人出行一点问题没有，但回到聊城以后，他从来没有走过盲道。“盲道上都是
车，我不敢走。”

贾玉明说，走盲道和依靠盲杖走路的感觉不一样，“走盲道可以用脚感觉到，比拿盲杖
走路好得多，盲道比较直也不容易走歪了。”贾玉明说，他希望城市里的盲道能够畅通无阻，
这样他就能没事出来玩玩，生活也方便多了。

“我从来不走盲道，盲道很危险”

盲人骆庭贵说：“盲道上什么都有，根本没法走。我平时都走正常的人行道，从来不走盲
道，盲道很危险。”骆庭贵说，他有一个朋友，曾经因为走盲道，撞到停在盲道上的一辆车，撞
得不轻，以后就再也不走盲道了，也很少出门。“建设盲道是好心，我们盲人很感谢，但没有
实际作用，这不是白建了？希望盲道能发挥真正的作用。” 本报记者 刘云菲

倾听来自盲人的声音

全市有近 2 万名盲人
市残联：对盲人来说盲道成了最危险的地方，呼吁还盲道于盲人

本报聊城 5 月 10 日讯(记者 刘云菲)
10 日，记者从市残联了解到，全市视力残

疾人有 3 .78 万人，其中盲人近 2 万人。市残
联工作人员说，盲道本是为方便盲人出行
的，但现在成了盲人出行最危险的地方，处
处是障碍。“我们多次呼吁盲道的问题，但还
有不少乱象，应该还盲道于盲人。”

市残联工作人员介绍，全市视力残疾
人有 3.78 万人，分为低视力和盲人，其中
盲人有近 2 万人。盲道乱象问题很严重，
盲人大多不敢出行，因为盲道上处处是障

碍。“我们在大街上很少见到盲人，不是
盲人少，是因为盲人都不出家门，盲道上
都是障碍物，车辆、报亭都在盲道上，盲
人怎么敢出来。”

市残联工作人员介绍，盲人出行靠的就
是盲道，盲人走盲道要经过学习，不是天生
就会走，但学习了很长时间以后，反而不能
走，盲道成了最危险的地方。“我们多次呼
吁，但效果不明显，盲道管理上确实存在漏
洞，盲人出行本来就不方便，我们更应该对
他们给予更多的关怀，还盲道于盲人。”

地点:人民广场附近
调查人员：孟凡萧
调查：20 多辆汽车停在盲道上，有一

公共卫生间建在盲道上。晚上这里有许多
占盲道经营的商户。在金鼎附近，各种电
动车不仅停放在盲道上。

地点：建设路汽车站附近
调查人员：孟凡萧
调查：盲道被改造成停车场，下水道

也建在盲道上

地点：向阳路一工地附近
调查人员：孟凡萧
调查：盲道上砖块损坏严重，部分盲

道被清除，还有的把建筑垃圾堆在盲道
上。

地点：振兴路与兴华路间的卫育路
调查人员：凌文秀
调查：这段路上的盲道被截断很多。

在这段路面的东侧，有拦截在盲道上的电
线杆，有沿街超市门前摆放的车辆、酒瓶
等，还有一个报亭建在盲道上。

地点：兴华路与卫育路路口东北角
调查人员：凌文秀
调查：盲道延伸到一个交通岗亭前，

又从岗亭背后继续延伸。交警介绍，这座
岗亭是经过建委批准的。

地点：兴华路与东昌路间的健康路
调查人员：凌文秀
调查：在这条道路的东侧，盲道被挪

作他用比西侧更为严重，全部被商贩占
据，俨然成了菜市场。

地点：女人街
调查人员：凌文秀
调查：沿街店家在自家门前搭架子，

摆摊卖衣服，严重占据盲道。

地点：育新街
调查人员：凌文秀
调查：育新街与柳园路交叉路口，东

南角上一个报亭横跨盲道。路边上，盲道
上停车、广告牌等屡见不鲜。在育新南街，
有一家鲜牛羊肉店在盲道上宰活羊。

地点：振兴西路和馨园小区对面
调查人员：杨淑君
调查：盲道西侧是一个凸起的井盖，

东侧变成了汽车停车道，中间有井盖和坑
洼。

地点：振兴西路嘉和公寓 A 座门口
调查人员：杨淑君
调查：十多米的盲道几乎停满了车，

盲道附近还有几个大坑。

地点：振兴东路审计局门口处
调查人员：杨淑君
调查：一段四五米的盲道西侧是一块

水泥桩，东侧又有一根电线杆挡住去路。

地点：振兴东路工行东侧
调查人员：杨淑君
调查：盲道成了自行车存放处，由东

向西十多米的盲道上停满自行车。

地点：建设西路汽车站对面
调查人员：杨淑君
调查：环卫处门口的一段盲道上，停

着七八辆私家车。汽车总站南侧的盲道被
水泥桩围起来，成了停车处。

地点：建设东路与花园路交叉口东侧
调查人员：杨淑君
调查：盲道的花砖碎了很多，南侧有

个坑，里面堆满了垃圾，东边停着一辆卖
水果和小吃的三轮车。

地点：建设西路建设路小学两侧
调查人员：杨淑君
调查：小学门前东西两侧，盲道上放

着电动车、自行车、三轮车。

地点：建设路以北柳园路路段
调查人员：张召旭
调查：道路西侧的人行道上没有盲

道，东侧只有新区派出所办公楼前和市委
党校校园围墙外铺有盲道。

地点：柳园南路良友商务酒店前
调查人员：张召旭
调查：盲道铺设到良友商务酒店就断

开了，酒店门前全部换成石制地面。

地点：东昌路至闸口间柳园路西侧
调查人员：张召旭
调查：没有铺设盲道，部分路段连人

行道也很窄，整个柳园路上盲道几乎都是
断断续续的，闸口以南西侧盲道上有通信
公司的线缆箱，也有树木。

地点：市检察院南邻
调查人员：张召旭
调查：一段不足 20 米长的盲道，北头

是绿化带，南头有一个斜坡，东侧是绿化
带，西侧是高约 40 公分的大台阶。

地点：卫育路
调查人员：张召旭
调查：卫育路与东昌路、振兴路、兴华

路路口处的盲道终点几乎都是路口处的
绿化带。

地点：向阳路
调查人员：谢晓丽
调查：向阳路北首有很多商店，盲道

成了这些商店员工的存车处，在乐园小区
附近，20 多米长的盲道成了停车场。

地点：向阳路颐馨园小区附近
调查人员：谢晓丽
调查：有商店直接将水果摊、小孩的

玩具车搬到了门前，占据了盲道。

地点：青年林路
调查人员：谢晓丽
调查：三家饭店近 20 张桌子占据了

盲道，顾客正在盲道上吃饭。

地点：兴华路和军需路路口
调查人员：刘云菲
调查：人行道上有许多小摊贩，无一

例外全都摆在了盲道上。

地点：兴华路和昌润路路口
调查人员：刘云菲
调查：路口南侧，有一处小型的休闲

区域，一条盲道到了绿化带的水泥台边就
不见了。一位在此乘凉的市民说，“我以为
人行道上突起的地方是专门为市民按摩
用的呢，原来是盲道啊。”

地点：兴华路和恒昌商业街路口
调查人员：刘云菲
调查：商铺和小摊位众多，全把盲道

占上了。一家商户的老板说：“没见街上有
盲人路过，不用也是浪费了。”

地点：花园南路聊大图书馆附近
调查人员：刘云菲
调查：盲道每隔一两块就变换提示

砖，一会儿变成条形的引导砖，一会儿又
变成圆点的引导砖。

地点：兴华东路
调查人员：刘云菲
调查：在一家酒店门前，盲道上全部

停放了电动车和自行车。

地点：卫育路第三人民医院附近
调查人员：李璇
调查：医院北侧一个停车处的几十辆

自行车、电动车的车轮轧住了部分盲道。
该条盲道还被路边摊位和一个废弃的报
亭下垫的几块砖遮挡。

地点：东昌路与花园路路口附近
调查人员：李璇
调查：该路口西北角向北铺设的一条

盲道，紧挨着一个报亭，报亭下垫脚的砖
石一部分压在盲道上。由此向北距离报亭

两三米处，是一个高约半米的花坛，挡在
了盲道前方。而该路口向西铺设的一条盲
道上，停放着不少车辆。

地点：市医院东区附近
调查人员：李璇
调查：路边不少摊位占据盲道，向西

不远处盲道上还停放着四五辆汽车。

地点：卫育路与健康路之间东昌路
调查人员：李璇
调查：东昌路与卫育路路口西南角，

一条盲道被放在路边的护栏分割成四段。
该路口东侧从一家银行门前到交运市场
附近的盲道上，停放了二三十辆汽车，把
盲道挡得严严实实。

地点：东昌路与汇金街路口附近
调查人员：李璇
调查：该路口西北角，一条向北铺设

的盲道上，摆放着一个高约半米、长约一
米多的施工车零件，挡住盲道去路。此处
向西的水城嘉苑小区南门附近，路边盲道
上摆放了两个垃圾箱。

地点：利民路
调查人员：李璇
调查：卫育路路口至大顺发购物广场

之间的利民路两侧，几乎没有盲道。利民
路与健康路路口附近，南北各铺设了一条
盲道，北侧盲道被五六个停车处占据。

地点：青年林西侧东昌湖边
调查人员：焦守广
调查：人行道上铺设了两排鹅卵石盲

道。300 多米的盲道并没有连接在一块，而
是被一段段地分隔开。盲人行走在这样的
盲道上，很容易掉进湖里。

地点：东关街东首
调查人员：焦守广
调查：在东关街与柳园路交界处，西

南角的盲道从南往西拐后，直接通入东关
街上。南边的盲道被一处红绿灯杆阻挡，
中间还按了一处线箱。

地点：利民东路萃苑小区附近
调查人员：焦守广
调查：路边部分盲道砖坑洼损坏，中

间还有一段盲道用其它砖块代替。北门东
侧，开了几家防盗窗和家具店，这些店主
把数个大型木箱和铁架子摆在盲道上。

地点：聊堂路东首
调查人员：焦守广
调查：在聊堂路东首，路面部分盲道

砖碎裂。路南一处岗亭建在盲道上。旁边
还开了几家烧烤店，车辆停了满满一排。

东关街与柳园路交界处，盲道被线箱阻挡。
本报记者 焦守广 摄

卫育路一个路口，“蒙娜丽莎”站
在盲道上。本报记者 凌文秀 摄

环卫处门口的一段盲道上，停着七八辆汽车。
本报记者 杨淑君 摄

花园路上，卖蔬菜水果的摊位，把盲道占得严严实实。
本报记者 刘云菲 摄

在花园路和文化路路口附近，变电箱建在盲道上。
本报记者 刘云菲 摄

卫育路和兴华路交叉口东侧一条盲
道通向一堵墙。本报记者 邹俊美 摄

兴华路与卫育路路口东北角，一个交通岗
亭建在了盲道上。 本报记者 凌文秀 摄

振兴路运河桥一盲道尽头是桥栏杆墩子，下边是矮了 1 米多的平台。这样的盲道，让盲人怎么走？ 本报记者 李璇 摄
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格相关链接：

盲道设计以方便安全通行为原则
《城市道路和建筑物无障碍设计规范》

中规定，城市中心区、政府机关地段、商业街
及交通建筑等重点地段应设盲道，公交候车
站地段应设提示盲道；上口和下口及桥下防
护区应设提示盲道；桥梁、隧道的人行道应
设盲道。

盲道是在人行道上铺设一种固定地
砖，使视残者产生不同地脚感，诱导视残
者向前行走和辨别方向以及到达目的地地
通道。其目的就是使视残者安全顺畅地通
行。

盲道可分为两种：一种是行进盲道，是

使视残者通过脚感和盲杖的触感，指引视残
者可直接向正前方行走，表面成条形状；另
一种是提示盲道，是用在盲道的拐弯处、终
点处和表示服务设施的位置等，具有提醒注
意作用，表面成圆点形状。

盲道设计以方便安全通行为原则。盲道
要连续且避免靠近人行道外侧缘石和附属
设置带，行进盲道宜设在距围墙、花台、绿地
0 . 25 — 0 . 5 米处。盲道停止或改变方向时应
使用提示盲道过渡。要避免行进盲道横向和
斜向铺设、提示盲道混乱、障碍物的阻断、盲
道坡度过陡。
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