
港城不少公交站点要么没有站牌，要么站牌上没有乘车路线……

坐个公交车，直让人犯迷糊
统筹 鞠平 文/片 本报见习记者 蒋慧晨 实习生 刘芳芳

站牌被树枝、小广告挡住，看不清线路，这可能让乘车的您挺着急。
但这不算什么，有的站点直接就一个杆子立在那，只有公交线路，没有具

体路线，这才让人犯懵。
可这还不算什么，最让人痛苦的是，明明是个站点，可没站牌，不知道哪

辆车停靠，想乘辆公交车还得靠碰运气。
近日，市民刘先生拨打本报967066热线反映，港城不少公交站点存在上

述问题，本报记者调查市区部分线路，发现确有很多不便之处。

站牌有车次没线路，乘客有点犯晕
近日，根据刘先生

反映的情况，记者来到
烟台市口腔医院路北侧
站点，这里竖立着一个
不大的白色站牌，上面
拥挤地标着“3、6、8、17、
18、28、46、47、50、61路停
车点”，而沿线的具体线
路则没有标明。

临时站牌前站了十
几个人，不时有市民互
相打听：“46路车能到惠
安小区么？”、“哪路车到
幸福啊？”

等车的张洪德老先
生说：“我从大连来看女
儿，公交站牌没有乘车
线路对我们这些外地人
来说太不方便了。”

市民侯先生对此也
挺无奈：“去年年初我开
始在这附近上班，当时
就是临时站牌，一直不
见人来换。这里停靠的
线路多，对不熟悉公交
线路的人非常不便。”

在北极星钟表路南
侧站点，也设置了一个

临时站点，站牌上写有
3、6、18、43、45、46路车，同
样没有具体线路。此站
点向东一百米左右，有
一个港湾式公交站亭，
站名同样为北极星钟
表，两个站点停靠的公
交线路完全不同。

在商贸高级技校站
点两侧设立的也是站杆
式站牌，站牌上标注了
此处是7、10、17、23、51路
公交车的停车点，但没
有乘车线路。

车站无站牌，何处等车要靠猜
在北马路黄金大酒

店附近的站点，近10趟
线路的公交车在此停
靠，但记者来回找了几
趟都没有看到公交站
牌，甚至连临时站牌都
没有。

不到20分钟，就有
近50名市民来此等车。
由于没有公交站牌，途
经此地的近十趟线路的
公交车停靠位置不统

一，有的靠前，有的靠
后，停靠位置最远的相
差了近十米，许多等车
的市民由于摸不准车的
停靠位置，不得不跟着
车跑上一小段路。

有市民反映说，一
开始还不知道在哪儿等
车，后来就看哪儿人多，
就在哪儿等。

另外，在石沟屯、
金海岸花园两个站点

靠近海边的一侧也没
有设置任何公交站牌。
在金海岸花园上车的
姜女士告诉记者：“这
里已经很长一段时间
没有公交站牌了，在这
里等车的人都不约而
同的站在反方向站牌
的正对面。”

10路公交汽车在烟
台大学西门站点只在一
侧停靠，对侧未设站点。

站点信息被遮，想看清得仰头侧目
市民出行要参照乘

车路线，记者走访调查
发现，有的站牌被路旁
茂盛的树枝遮挡，还有
不少站牌被贴上了小广
告，遮住了站点信息，看
个线路还得仰头侧目。

在山东工商学院路
西侧站点，站牌设置到
路旁的灌木丛旁，茂密
的树枝遮挡了部分站
牌。许多来此等车的乘

客不得不站在灌木从
中，极力躲避树枝并努
力仰头侧目。

山东工商学院的学
生小秦告诉记者，旁边
的树越长越繁茂，已经
遮挡了部分站牌，一直
没人修剪。“这么多趟线
路，每趟车能到哪儿肯
定记不下来，平时还好，
要是碰到下雨天，想看
乘车路线既要躲避树枝

又得踩上一脚泥。”
记者乘59路公交车

沿路体验时看到，黄务
中学、黄务中心医院、黄
务批发市场站站点，立
杆式站牌上被贴上了

“专业开锁”、“办证”、
“租房”等小广告，由于
小广告多次被清除，又
反复被贴上，此时站牌
已锈迹斑斑，个别字迹
模糊，勉强能看清楚。

部门说法

港湾式公交站亭设置困难重重
据了解，自2008年

开始，《关于优先发展城
市公共交通的意见》规
定，将公共交通场站和
配套设施纳入城市建设
规划，要在城市主要交
通干道上，建设港湾式
停靠站，配套完善站台、
候车亭等设施。

虽然文件要求在道
路新建或改造时一并建
设港湾式公交站亭，但在
具体的实施过程中遇到
了很大的困难。烟台市运
管处客运三科工作人员

做了一个形象的比喻：
“大家都知道安放公共垃
圾桶有利于城市环境建
设，可有谁愿意把垃圾箱
放在自家门前呢？”港湾
式公交站亭占地面积较
大，不少商家觉得港湾式
公交站亭遮挡了自家的
门面，因此拒绝在门前设
立港湾式站亭。

另外该工作人员
称，还面临一些地方暂
没有列入规划或附近拆
迁不到位；人为在站牌
上张贴小广告；蓄意破

坏站牌等困难。
截至2011年末运管

处的统计数据显示，烟
台市市区共有从事公交
经营的企业3家，分别是
公交集团、开发区公交
公司、福山区道路运输
总公司，公交线路78条，
跨区线路39条。营运线
路总长度2008公里，线
网长度1011公里，在运车
辆1976辆。此外，市区内
共有2360个公交站点，其
中港湾式站亭770个，立
杆式站牌1590个。

格相关新闻

站牌维护，每年要花近200万元
据了解，运管处按线路

将公交站亭、站牌的维护工
作交由指定人员完成，并要
求公交车驾驶员对沿线存
在问题的公交站牌及时上
报，以确保能及时维护，客
运三科工作人员透露，市区
内每年的站点维护费用高

达近200万元。
工作人员介绍说，有时

工作人员刚清理干净，小广
告就马上又被贴上去了。

“今年4月30日，77路公交车
开通当晚，一些新站牌就被
破坏掉了，崭新的站牌被人
卸的只剩一根杆。”

工作人员说，站点、站
牌的覆盖范围广，只靠只靠
维护人员是远远不够的，还
是希望市民能一起监督维
护，如果发现有人破坏站牌
或张贴小广告，可拨打运管
处举报电话6657950进行举
报。
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部门回复：北马路的那个站点因附近拆迁一直不到位，曾使用临时站牌，
但该临时站牌已多次遭到人为破坏。

部门回复：烟台市口腔医院是因为附近拆迁一直不到位，所以没有建设站
亭，使用的是临时站牌。北极星钟表站的临时站牌是因为该站点停靠车辆多，
为了方便市民乘车和车辆停靠而设置的分流站，是否配套建设公交站亭还要
根据附近的拆迁情况来确定。

部门回复：烟台市运管处运管三科工作人员称，每天都有工作人员对站
亭、站牌进行维护，每个月进行两次彻底清扫，主要负责对站亭、站牌的维护和加
固，还要对站内小广告进行清理。

北马路黄金大酒
店附近的站点没有任何站
牌或公交车停靠标志，公
交车停的位置很“随意”。

山东工商学院路
西侧站牌的公交线路已
被树木遮挡。
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