
用高浓度清洁剂保洁，安全吗？
专家：属于工业制剂，毒性较大，不宜日常使用

本报济宁5月23日讯(记者 孔令
茹) 家庭保洁、装修清理中会经常用
到各种清洁剂，近日有保洁人员拨打
市长热线反映，他们在工作中经常使
用高浓度草酸、丙酮工业制剂做清洁
使用，气味较大。专家提醒，高浓度工
业制剂不适用日常生活清洁，其毒性
不仅会污染水源，空气中的毒性气体
还会对人体产生危害。

郑女士曾在济宁一家保洁公司工
作了三年，她告诉记者，公司分发给他
们的多是绿色和无色的清洁剂，一般
用矿泉水瓶携带，家庭清洁中遇到顽
固污渍时清洁效果非常好。“绿色的味
道有点呛，得一直用水冲才没有味，但

是除锈效果特别好。”郑女士说，同事
告诉她这些溶液都有腐蚀性，使用时
不能直接用手接触，还要戴上手套和
口罩。

记者以顾客身份电话咨询了几家
保洁公司和装修公司，均表示其清洁中
会使用特制清洁剂，清洁效果比较好。
一家保洁公司负责人告诉记者，他们使
用的清洁剂都是从化工店里买来的。

23日，记者在市中区车站东路一
家化工制剂销售店中找到了郑女士所
说的绿色和无色溶液，销售人员告诉
记者，绿色的是草酸溶液，无色的是丙
酮溶液。一个容量为550ml的闲置矿泉
水瓶，倒满一瓶绿色的草酸溶液，价钱

才为2元。“保洁公司都是用这个，丙酮
比这个效果还要，浓度越高效果越
好。”该销售人员透露，为了短时间内
达到好的清洁效果，保洁公司一般会
选用高浓度清洁剂，也会购买草酸结
晶后稀释使用。

一位在高校任教的化学教师告诉
自己，化工店里出售的多是工业制剂，
不宜直接在日常使用。“草酸、丙酮等
化学用品若浓度过高，会腐蚀流经的
铁质管道等物品，人体如果吸入丙酮
等有毒气体还会出现头痛、恶心、乏力
等症状。”建议市民选用市面在售的浓
度较低的清洁剂，家庭清洁最好选用
物理方法。

1、反映车站西路与运
河路交叉路口交通指示灯
问题。

市交警支队回复：对该
岗区信号灯进行了合理配
时，区分开左转与直行信
号；对路口直行、左转、右转
车道线重新进行规划，完善
施划了路口导向车道线，使
进入该路口的车辆提前进
入导向车道；早中晚高峰时
段增加警力疏导，确保了路
口车辆有序通行。

2、反映嘉祥县老僧堂乡
贺庄村回迁小区质量问题。

嘉祥县政府回复：经鉴
定，裂缝是由于阳台栏板使

用的细石混凝土与墙体使
用的砂浆干缩量与凝缩量
不同造成，属于建筑通病，
可用环氧树脂对裂缝进行
封闭处理，对房屋整体安全
质量没有影响。目前，已责
成有关部门出具楼房建筑
的相关材料，并向群众做好
解释工作。

3、咨询5路公交车车费
标准问题。

市公交公司回复:目前
城区公交按2元收费有两
类，一是空调车：一是行驶
线路较长的公交车，包括5

路、52路、53路、63路等。因
现有刷卡机不支持分段收
费，加上以上几路公交车城
区内停车点较少，无法分段
运营，5路线这种行驶距离
较长的公交线路，暂时仍采
取统一收费的方式。

(本报记者 孔令茹
通讯员 朱珊珊 整理)
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1、李女士：曲阜东站广
场出租车不打表、要价高、
拒载现象严重，希望相关部
门加强管理。

2、王先生：兖州市银宇
新苑小区自去年1月上房至
今既未安大门，也未建围墙，
业主多次向开发公司反映无
果，希望有关部门调查处理。

3、张先生：他是市区建
设北路星河KTV附近的商
户，近期因该路段整修，垃

圾箱被移走，导致垃圾无人
清理，影响正常经营。

4、网友“xtr”：市区百
花公园、仙营绿地、公园及
新世纪广场的健身器材损
坏、丢失现象较多，希望有
关部门单位进行维修更新。

5、某先生：新327国道
到任城区李营街办南杨庄
路段，道路坑洼不平，路面
损坏严重，影响正常通行，
盼望尽快维修。

6、某先生：新世纪广场
东路伦巴萨餐厅油烟机噪音
大，影响附近居民正常休息。
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