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格“芝罘屯汽配市场失火”追踪

大地保险：市场方投保的是企业财产险
本报5月23日讯(记者 钟

建军 ) 芝罘屯汽配市场失火
后，市场方接受记者采访时曾
称，向大地保险公司投保了房
屋财产险。22日、23日，记者从
中国大地保险烟台支公司了解

到，芝罘屯汽配市场方面确实
在该公司投了保，但不是房屋
财产险，而是企业财产险，具体
保额不方便透露。

22日，记者与中国大地保
险烟台支公司一位工作人员取

得了联系。当被问及芝罘屯汽
配市场是否在其公司投了保
时，该工作人员称，确实在他们
这里投过保。

“投保的是哪一种类型的保
险？”该工作人员：企业财产险。

“火灾在不在理赔范围内？”该工
作人员：在范围内，而且与理赔相
关的人员已跟被保险人联系过。

至于具体保额，该工作人
员称不清楚。

23日，记者又就芝罘屯汽配

市场投保的企业财产险的具体保
额问题，咨询该公司另外一个部
门。该部门一位工作人员说，如果
保的是个人，需要被保险人携带
身份证原件才能查询；如果保的
是单位，需要单位出具证明。

个体工商户面临“财产保险”尴尬

资产不足500万投保也无门
本报记者 李娜

整个汽配市场

没有一家投保

烟台芝罘屯汽配市场的意
外之火，起因目前还没有定论，
损失如何赔偿也还没有结果。
很多市民在目睹这场火灾的时
候，都说上一句“如果投了保
险，损失也许能降低一些”。

这场大火让市场内其他的
工商户们心有余悸。22日，大火
第二天，在失火商铺后面，各家
店铺已经正常营业。一位油漆
店的老板说，大火之后有保险
公司的人来推销过保险，他想
投保，可“那位保险人员没有说
清楚投多少钱、出了问题怎么
赔就走了。”据他所知，整个芝
罘屯汽配市场内的商家，没有
一个投保的。

22日中午，芝罘屯汽配市
场被围了起来，发黑的车辆、变
形的塌陷的墙体，很容易让人
想起那场大火。市场外一条红
色的条幅分外显眼，上面写着

“小鸟车行应急售后站”。小鸟
车行的老板贾女士正在现场守
着。“我们也想过投保，可是跑

了几家保险公司都没保成。”她
说，即使愿意将投保费率提高
一些，高于市场的平均水平，保
险公司也不承保。

记者走访了小商铺比较集
中的三站批发市场，发现不管
是经营建材、电子商品，还是服
装、食品的店家，也没有一家投
保的。不少商家觉得商场里面
配备着消防栓、灭火器，一般不
会出现火灾意外，投保险会增
加商业成本。

工商户想投保

资产须达500万

然而，这场大火也唤醒了
一些个体工商户的保险意识。
大火让开发区一家汽配市场提
高了警惕，有商户找了3家大型
财险公司，却被告知：因为资产
不足500万元，不能投保。

记者就此事咨询了中国平
安财产保险股份有限公司烟台
中心支公司。一位工作人员说，
不足500万元的个体户，可以通
过几家商铺联合的方式投保，
但是必须使用同一个人的名
字，具体怎么操作得问上级。过
了一会，他无奈地说，根据公司
的相关规定，联合投保不可行。
也就是说，资产达到500万元是
一个大前提，不到这个数额，个
体工商户是没办法投保的。

中国太平洋财产保险烟
台中心支公司的工作人员也
明确说，不承保5 0 0万元以下
的商户。该工作人员介绍，早
期太平洋财险公司有针对商
户的保险，那时候是“定额保
险单”，但是每年的赔付损失
都非常大，于是，2 0 0 8年公司
就暂停了500万元以下个体工
商户的投保。

核损难、理赔难

保险公司不待见

个体商户是一个庞大的经
济个体，为什么保险公司不去
争抢这份蛋糕，反而敬而远之？

中国人民财产保险股份有
限公司烟台分公司财产保险部
的经理说，个体工商户经营管
理不规范，账务也不清晰，在险
情出现后，核定损失难、理赔也
难。在进行风险评估时，他们发
现小商铺的风险等级非常高。

比如这次芝罘屯汽配市场
失火，本身在商场的构造上就
存在安全隐患。商场是钢制结
构，每个商铺之间使用的是具
有保温性质的材质，而屋顶也
是非常易燃的彩钢瓦。

一位保险业内人士说，保
险公司做财产保险，主要考虑
风险和保费规模。个体工商户
生产经营过程中潜在较多危险
因素，而一旦出现意外，需要赔
付的保险款往往是巨额。“任何
企业都追求利益，保险公司也
一样，这种风险系数较大的客
户，保险公司往往不会考虑。”

芝罘屯汽配市场的一场大火让商户们心有余悸，
这也唤醒了个体工商户们的保险意识。火灾后，其他
市场有商户开始考虑投保的事。然而，记者走访发现，
没有500万元资产，个体工商户想投保(个体工商户财
产保险)不是件容易事。

大火后，一些业主赶过来查看损失。 本
报记者 李泊静 摄
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