
滕州安康花园一期1079套保障房被摇号选走

两经适房申购人被取消资格

本报枣庄5月27日讯(记
者 李淼 通讯员 黄孝华

康欣) 近日，市民宋女士
在某商场购买衣服后，因不
合身想要退货，但商家却要
求宋女士缴纳刷卡手续费。

据宋女士介绍，近日她
在某商场买了一件短衬，回
家试穿后发现不合身，便到
卖场退货，由于时间短未影
响二次销售，卖场负责人同
意退货退款，但告知宋女士
由于付款时使用刷卡消费，
银行已扣除卖场手续费，退

款不能全额退还，需扣除宋
女士20元手续费，宋女士认
为付20元不合理，于是将该
卖场投诉到枣庄市消协，要
求该卖场全额退款。

接到该投诉后，枣庄市消
协工作人员联系了相关银行
及银联公司，了解到刷卡消费
所产生的这笔手续费与消费
者没有关系，是银行与商户之
间的业务往来成本，这种成本
的损失应当由商家承担，而不
能转移到消费者的身上，最终
卖场同意全额退款。

商场刷卡退货竟扣手续费
消协：手续费应由商户承担，不该转给消费者

主打
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本报枣庄5月27日讯(记
者 李淼 通讯员 黄孝华

康欣) 近日，台儿庄区的
刘氏老夫妇新买的砖块被雨
水泡过后竟散开了。因协商
不成，夫妇俩便到消协投诉
了商贩和厂家。

据刘氏夫妇介绍，为给
孩子盖房结婚，他们从砖贩
手里购买了17000块砖，可刘
氏夫妇发现砖块被雨水泡过
后竟散开了，像碎末一样，整
块砖无法拿起，夫妇俩很担
心便找砖贩理论。砖贩称这

批砖块都是一样的，就算调
换也是同样的质量。随后，夫
妇俩又与生产砖块的厂家联
系，厂家只同意赔偿砖块，不
同意退砖或赔偿损失，由于
双方商议不成，无奈之下刘
氏夫妇便到枣庄市消协投
诉，请求为其维权。

了解后，枣庄市消协工作
人员联系砖贩和厂家进行调
解，最终三方达成共识，砖厂
赔偿给刘氏夫妇17000块砖，由
砖贩付赔偿金3000元，最后，
老夫妇共获赔11000余元。

新买砖块雨水一泡“粉”了
经协商，夫妇俩获赔一万余元本报枣庄 5月 2 7日讯

(记者 张冬梅 通讯员
朱述国 ) 25日，滕州安康
花园一期经济适用房摇号
选房活动在滕州剧院举行。
经过近7个小时的摇号，安
康花园一期1079套经济适
用住房已全部摇取到位。公
示期间，有两名申购人被举
报，相关部门核查确认并取
消其购房资格。另有三名申
购人未领核准通知书。

5月25日，滕州市安康
花园一期经济适用房开始
摇号，此次摇号共摇出1079

名正选购房人和50名候选

购房人及其选房顺序号。据
了解，为保证摇号选房的公
平公正，此次摇号选房全程
由滕州市公证处公证，滕州
市纪委、滕州市检察院等相
关部门和购房人监督员监
督，购房人监督员是由公证
人员现场从购房人中指定
的2人担任。

2 5日，记者在现场看
到，购房人选房采取电脑摇
号的方式，购房人在工作人
员的提示下自行操作电脑
摇号选定住房。购房人因特
殊情况不能亲临现场参加
摇号选房的，可以委托他人

到现场摇号选房，但被委托
人必须持有购房人本人亲
笔签字的书面委托书、委托
人身份证和《核准通知书》
以及被委托人的身份证。摇
号选房时，购房人须向工作
人员交验本人身份证、《核
准通知书》，经核证无误后
方可摇号选房。

据介绍，摇号选房按5

月15日摇出的购房人的选
房顺序号由工作人员依次
唱号唱名选房，每位购房人
只能进行一次摇号选房，选
房时间限定30秒。购房人选
定住房后，确认购买的，与

开发单位当场签订《购房确
认书》，放弃购买的，与开发
单位当场签订《弃房确认
书》。在全部正选购房人摇
号选房后，如果出现经中签
资格公示不符合购买条件
取消摇号选房资格，或因正
选购房人弃权选房而空出
房号时，由候补购房人按选
房顺序依次替补摇号选房。
其余未能进入摇号选房的
候补购房人自动丧失选房
资格。同时，摇号选房结果
现场公布，且当场公布后，
即为最终结果，不得以任何
理由进行更改。

市民在现场摇号选房。 本报记者 张冬梅 摄
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