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小区3天没有电视信号
原来是附近光缆被烫坏，预计29日即可恢复
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今日济南

本报5月28日讯(记者
殷亚楠) “晚上想看会儿电
视，可家里已经三天没有电
视信号了，到底怎么回事？”
28日，家住高新区理想嘉园
小区的王先生来电反映，家
里电视已经3天没信号了，不
少居民都很着急。济南广电
部门对此解释说，电视没信
号是因为小区附近的光缆被

损坏了，他们正进行抢修，预
计29日即可恢复。

25日晚，家住理想嘉园
小区的王先生下班回家后打
开电视和机顶盒发现，“电视
没法看了”。电视屏幕上显
示：“没有信号，请检测线路
连接，联系96123”。他以为是
开机启动的问题，又按了机
顶盒后面左上角的按键重新

启动了一次，可还是不行。给
几个邻居打电话一问，才发
现出现这种情况的并不止他
自己。

随后三天，王先生每天
都开电视看一下，发现直到
28日上午，一直都没有电视
信号。“到底是哪儿出了问
题，为什么到现在也没修好？
实在太影响我们的正常使用

了。”王先生无奈地表示。
28日上午，记者来到理

想嘉园小区。小区里的多位
居民都表示自己家的电视信
号不正常。“我们家三天不能
看电视了。”居民孙大妈说，
她和老伴从临沂老家来济南
看孙子，看孩子的同时老两
口在家里几乎就只剩下了看
电视这一点娱乐，可最近几

天电视没信号，让他们感觉
很别扭。“门口路边有施工
的，不知是不是施工挖断了
电缆。”孙大妈和另外几位居
民议论道。据了解，该小区有
四栋小高层，有五六百户居
民受到影响。

对此，济南广电96123热
线的工作人员解释说，高新
区四号地块小区的信号故

障，是工业南路上的光缆被
热力管道烫坏所致。接到居
民的反映后，广电维修人员
经与热力协调，已于27日17
点开工，并进行连夜施工，将
被损坏的光缆去除后，一大
段光缆需要重新穿线、走线。
目前，维修人员正在穿线，预
计29日走好线后该小区信号
即可恢复。

格《屋没住人，电表照走》追踪

供电部门对线路进行检修，找出问题所在

电表莫名走字，因住户接线出错
本报5月28日讯(记者

任志方 ) 5月27日，本报在
C 0 5 版报道了建设路 5 0 号
103室住户家中，电表在无人
居住的情况下自己走字的情
况。5月28日上午，供电部门
工作人员对该住户供电线路
进行了检查，发现电表莫名
走字，是因为其他住户接错
线路所致。

28日上午，济南市供电
公司市中供电部工作人员来
到郭女士居住的单元楼，对
1 0 3室和 1 0 1室同时拉闸停
电进行线路检查。在打开属
于供电公司资产的计量箱检
查后，一位李姓工作人员告
诉记者，电表计量无误，接线

也全部正常。
不过，该工作人员表示，

为了帮助郭女士解决麻烦，他
们愿意义务对线路进行检修。
在101室住户门口，工作人员
发现线路从电表接出后，进入
了一个铁质配电箱，配电箱没
有上锁可以随意打开。经过检
查，工作人员发现，配电箱内
101室用户有多路分支，其中
一路接到了郭女士所在的103
室的火线回路上，导致郭女士
家的电表在家中无人的情况
下也会走字。而这也解释了为
什么郭女士拉闸会导致101室
部分设备停电。

“按照相关规定，电表后
的线路权属归用户所有，如

果出现问题责任不应由供电
部门承担。”工作人员解释
道。不过，他们还是将配电箱
内的线路进行了整理，并重
新连接，解决了郭女士反映
的问题。

虽然如此，郭女士仍有疑
问：“之前院内住户在1月上旬
换过一次电表，是不是当时接
线的时候没有考虑到表后面
电线的情况，只是重接了部分
电表线路而导致线路连接错
误？”

对此，工作人员表示，更
换电表只是将原有电表拆下
后对表进行更换，不会涉及到
线路调整，因此不会发生郭女
士所说的情况。

锁眼屡被堵，住户真郁闷
一市民刚搬进租住房就屡遭黑手

本报5月28日讯(记者
尉 伟 实 习 生 齐 绍

安 ) 刚搬进新租的房屋
不久，就频频遭遇黑手，锁
眼 三 天 两 头 被 人 塞 进 牙
签、灌进胶水。5月27日晚，
暂住经七路的马先生不得
不报警求助。

市民马先生在省城一
公司上班。不久前，他在经
七路附近租下一处房屋。可
谁想，他刚搬进去没多久，
就遇到一件烦心事。

“有一次，我下班回家
开门时，发现钥匙怎么也插
不进锁眼。”后来，马先生仔

细一看，原来是锁眼里被人
塞进了牙签。

一开始，马先生以为是
有人恶作剧，并未在意。可
随后类似堵锁眼的事情又
发生了好几次。

5月27日晚9时许，当马
先生下班回家准备开门时，
再次发现锁眼被堵。而这
次，锁眼里不仅被塞进了牙
签，还灌进了胶水。

肯定是有人故意下黑
手！忍无可忍的马先生连忙
拨打110求助。很快，槐荫巡
警三中队民警刘玉涛、吕竹
伟赶到现场。

经过现场查看，110民
警发现马先生所租房屋门
锁孔，的确被牙签塞住，还
从外面灌进了胶水。

而后，110民警又联系
了马先生所租房屋的房主
赶至现场，一起将锁孔里的
牙签取出，帮助马先生将房
门打开。

110民警判断，根据马
先生所租住房屋房门多次
被堵的情况来看，下黑手的
人应当就住在附近，且有充
足的时间下手。

目前，此案警方仍在进
一步调查中。

28日上午，在西八里洼513号附近，一股泛着臭味的污水沿
着路面流出了百余米。

据附近居民介绍，污水已经流了十多天，给出行带来了很大
不便。七里山路社区居委会有关负责人表示，此前曾多次对污水
管道进行疏通，但由于管道出现塌方，必须进行大修才能解决。
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居民出行难
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