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山东

戒烟门诊一年仅一人来开药
青岛一戒烟门诊被药厂停送药品，本报记者多市调查发现“无烟”任重道远
本报记者 董海蕊 彭彦伟

本报聊城5月30日讯 (记者
王尚磊) 30日，记者从聊城

市宁养院了解到，该院收治的男
性肺癌患者均有吸烟史，有的患
者烟瘾大，肺癌晚期了还忍不住
要抽烟。

聊城市宁养院作为一家完
全公益的医疗机构，已经免费为
250多名贫困晚期癌症患者提供
了医疗救助服务，其中约有一半
是肺癌患者，其中50名男性晚期
肺癌患者均有吸烟史。

宁养院主任高杰介绍，二手
烟对身体的危害不能忽视，收治
的女性患者中也有个别患肺癌，
这些患者的家属是长期吸烟者。

针对吸烟诱发癌症对身体造
成的危害，高杰举了个案例。52岁
的侯明(化名)吸烟30多年，最多
时一天吸40多支烟，今年被检查
出是肺癌晚期。高杰说，侯明吸
烟上瘾，在经常咳嗽的情况下还
要吸一两支烟。

聊城宁养院：

所收男肺癌患者

均有吸烟史

本报聊城5月30日讯 (记者
王尚磊) 记者从聊城市疾控

中心戒烟门诊获悉，根据戒烟档
案记录显示，自2008年5月31日
免费开放至今，已有300多人填
写戒烟档案参加戒烟，其中年龄
最大的近70岁，最小的19岁，真
正能戒掉烟的也仅有几个人。

戒烟门诊的医生齐萌介绍，
有相当一部分戒烟者在治疗过
程中放弃。成功戒烟的占极少
数，而且是年轻人。“根据诊断统
计，戒烟的人分两种：一种是被
厌恶二手烟的家人逼着来的，另
一种是工作环境不允许吸烟。”

齐萌介绍，戒烟是一个持续
的过程，控制好第一支烟很重
要。不少吸烟的人缺乏体育锻
炼，戒烟可以从转移注意力、增
强体育锻炼等方面开始。最重要
的是要树立信心。

齐萌说，戒烟难是因为烟民
对尼古丁有依赖性、尼古丁长期
刺激中枢神经导致的。

聊城疾控中心戒烟门诊：

300多人戒烟

真戒掉的仅几人

本报烟台5月30日讯(记者
李园园) 30日，记者从烟台市物
价局获悉，青少年门票价格按年
龄段免费或半价。

据了解，对 6 周岁 (含 6 周
岁)以下或身高 1 . 2米(含 1 . 2米)

以下儿童实行免票；对 6 周岁
(不含 6周岁 )～ 18周岁 (含 18周
岁 )未成年人、全日制大学本科
及以下学历学生凭居民身份证
或学生证等有效证件实行半
票。列入爱国主义教育基地的
游览参观点，对大中小学生集
体参观实行免票。

各景点不得区别中外游客、
本地外地游客，设置歧视性门票
价格或给予不同优惠政策。

烟台物价局：

青少年门票

按年龄段优惠

本报济南5月30日讯(记者
乔显佳) 省旅游局30日公布了

《山东省旅行社违法违规行为有
奖举报制度》，鼓励公众监督全省
近2000家旅行社的经营服务，对
举报违法违规并查实的，将视严
重程度给予举报者最高1500元的
现金奖励。

该制度规定，凡旅行社未取
得相应的旅行社业务经营许可，
经营国内旅游业务、入境旅游业
务、出境旅游业务的；分社的经营
范围超出设立分社的旅行社的经
营范围的；服务网点从事招徕、咨

询以外的活动的；租用无运营资
质的旅游包车和驾驶人员的；转
让、出租、出借旅行社业务经营许
可证的；受让或租借旅行社业务
经营许可证的；拒不与游客签订
旅游合同的；委派的导游人员和
领队人员未持有国家规定的导游
证或者领队证的。出现上述任一
种情形，被举报且查实，最高奖励
举报者1500元。

凡旅行社不投保旅行社责任
险的；为旅游者安排或者介绍的旅
游活动含有违反我国有关法律、法
规规定的内容；将旅游业务委托给

不具有相应资质的旅行社；欺骗、
胁迫旅游者购物或者参加需要另
行付费的游览项目；收取旅游者购
物的回扣；擅自改变、减少或者增
加游览、服务项目。上述情形被举
报并查实，最高奖1000元。

凡旅行社与旅游者签订的旅
游合同包含有不符合《旅行社条
例》和《山东省旅游条例》规定的
事项的；未取得旅游者同意，擅自
将旅游业务委托给其他旅行社；
未与接受委托的旅行社就接待旅
游者的事宜签订委托合同；非因
不可抗力改变旅游合同安排的行

程；要求导服人员零负团费接待
旅游团，或要求导服人员承担接
团相关费用的；违反旅游合同约
定，造成旅游者合法权益受到损
害，不采取必要的补救措施的。经
举报查实最高奖励500元。

公众举报旅行社违法违规行
为的受理单位为山东省旅游监察
总队，受理电话0531-82676209，
举报受理邮箱 lt@sdta.gov.cn。也
可到济南市经十路17386号省旅
游局南侧卓越酒店309房间举报。
受理举报单位按照规定将对举报
人身份保密。

举报旅行社违规，最高可奖1500元
省旅游局公布有奖举报电话：0531—82676209

今天是世界无烟日，记者在我省多个城市调查发现，医院、商场内鲜有吸烟者，但餐馆等一些室内

公共场所仍有很多烟民在吞云吐雾。帮助烟民戒烟的医院戒烟门诊也形同虚设。“吸烟有害健康”，少

吸一棵烟，健康自己，也健康他人。

5月31日是世界无烟日。卫生部修订的《公共场所卫生管理条例实施细则》也已经实施一年多了，明确提出在室内公共

场所禁烟。记者在青岛、日照、济南等地采访发现，网吧、餐馆虽有禁烟标识，依旧难敌烟民“烟瘾”。而医院的戒烟烟门诊也形

同虚设。在青岛市立医院戒烟门诊，今年以来仅有5人前来咨询，遭遇有门诊无病人，医药公司停止送药的尴尬局面。

近年来，不少医院都设立了戒
烟门诊，然而记者调查发现，戒烟
门诊“门庭冷落”。

青岛市立医院本部二楼的内
科门诊2号诊室就是戒烟门诊，诊
室前没有任何标识，前来就诊的病
人也都是呼吸道方面的病人。在齐
鲁医院日照分院戒烟门诊了解到，
虽然门诊设立一年多了，但前来咨
询的人非常少，“有咨询的也是病
人在看病时闲着没事随口问一句，
不是专门奔着戒烟来的。”一位医
生介绍。

“原来门口挂着戒烟门诊的牌
子，但成立以来基本没人来就诊，
就撤了。”正在青岛市立医院2号诊
室接诊的呼吸科医生韩秀迪说，她
从去年三月份就在戒烟门诊工作。
在诊室一个角落里有一块“戒烟门
诊”牌子，上面落满了厚厚的灰尘。

“有门诊却很少有人来咨询，
有药物却没有病人。”韩秀迪说，一
直以来，戒烟门诊就面临着有门诊
无病人、有药物无病人的尴尬局
面。“前来咨询的人并不是很多，而
真正想过来治疗的就更少了。”韩
秀迪介绍，今年以来，门诊只有5个
人前来咨询戒烟的知识，去年以来
只有一个人前来开药进行戒烟。

“戒烟门诊主要是依靠药物辅
助戒烟。”韩秀迪介绍，服用药物最
少也要持续三个月，而两盒药物要
五六百块钱，一盒只能服用1周左
右。“不过现在医院也没有了这两
种药物。”韩秀迪介绍，因为长期没
有人前来开药，医药公司的人也就
不再继续往医院送药了。

日照市人民医院呼吸科一医
生也有着同样的困惑和尴尬，他无
奈地说，“戒烟主要靠自己的意愿，
如果自己内心不想戒就算来咨询
也没用。”

30日上午，记者走进青岛
台东一路一所网吧，刚进网吧
就闻到一股呛人的烟味。上网
的30多人中，有10个人手中夹
着香烟。该网吧的网管手中也
夹着一支香烟，而在他身后的
柱子上还贴着“禁止吸烟”的标
识。“没人管，我自己都吸烟了，
还能管别人？”该网管称，上网
吸烟是很多人的习惯，网吧不

可能制止他们。
除了网吧，记者调查发现餐

馆也是吸烟重灾区。30日中午，
青岛台东一家餐馆，几位正在就
餐的顾客正在“吞云吐雾”。“我
们一直张贴着禁止吸烟的标识，
但顾客吸烟了，我们也不好去制
止。”餐馆的服务员一脸为难地
说，不让顾客吸烟，顾客就可能
选择别家餐馆就餐，对他们来说

就是一种损失。另一家餐馆的店
主说，他们更多是寄希望于顾客
自己主动禁烟。

在日照林海小区南门一网
吧，虽然有禁止吸烟的提醒牌，
但每台电脑前都放有烟灰缸，
而且吸烟的人随处可见，“没办
法，来上网的基本都是青年，吸
烟的占很大一部分，你不让吸
会影响生意。”网吧老板介绍。

网吧： 挂着禁烟标志，网管照抽不误
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“现在大厅里基本上见不到
吸烟的人了。”青岛市立医院导
医台的护士说，医院在显眼的地
方都张贴着“本医院是无烟医
院”的标识，加上医院的宣传和
戒烟监督员，现在很少有人会
在医院大厅里吸烟。

在医院门诊大厅外，记者碰
到正在吸烟的市民孙先生，孙先
生说，他有十几年的烟瘾了，“公

共场所不让吸烟还能接受，而且
大部分地方也会专门设置吸烟
区，实在没有吸烟区，还可以去
卫生间。”在海慈医院做清洁工
的黄大爷介绍，他打扫卫生间
时，经常会在小便池内发现烟
蒂。

在济南齐鲁医院病房楼的
大屏幕上，尽管滚动着吸烟有
害健康的提醒语，但门外仍有

人在此抽烟。
青岛台东附近一家商场的

管理人员介绍，“即使有人吸烟，
我们发现后，只要提醒，顾客便
会主动将烟熄灭。”在日照市长
途汽车总站大厅，记者也没遇到
吸烟的市民，但很多乘客一出候
车厅便随手掏出烟来，“不好意
思在里边吸烟了，感觉挺丢人
的。”一位烟民说。

医院： 门口警示屏前，烟民吞云吐雾

青岛一医院戒烟门诊，5个月只有
几人来咨询。本报记者 董海蕊 摄

5月30日，在齐鲁医院无烟楼门口，吸烟者在醒目的电子提醒牌下抽烟。 本报记者 周青先 摄
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