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邮储银行菏泽市分行：

多措并举支持菏泽加快科学发展
今年以来，邮储银行菏泽市分行紧紧围绕“打造菏泽科学发展高地”工作要求，积极向

上级行争取有利政策，提高金融服务能力；以小额贷款和小企业贷款为重点，深入拓展市
场，加大对“三农”、小企业贷款投放力度；以“强支行”战略为契机，优化经营管理模式，提升
金融服务专业化水平，各项业务稳健发展，服务能力和水平显著提升。

截至5月28日，该行各项贷款本年增长3 . 28亿元，居全省邮储同业第2位，比上年同期增
长284%，同比多增长2 . 43亿元，各项贷款余额18 . 89亿元，各项贷款不良率控制在0 . 75%。

今年以来，该行按照市委、市
政府的要求，认真贯彻落实关于
进一步支持菏泽加快科学发展的
意见，结合自身发展能力，积极向
上级行争取有利信贷政策，加大
支持菏泽经济发展的力度。一是

今年以来该行信贷规模增长迅
速，省分行在额度调配上优先给
予倾斜，全力支持各项业务发展。
二是年初将小企业贷款最高授信
额度单笔由500万元提高至1000
万元。三是加大信贷产品创新，积

极开展个人综合消费贷款、经营
性车辆按揭贷款、担保再就业小
额贷款、小企业动产质押贷款等
产品的市场调研并向上级行申请
开办，并于近期获得批复试点开
办个人综合消费贷款。

积极争取有利政策 提高金融服务能力

今年以来，该行着力强化
队伍自身能力提升，充分发挥
邮储银行服务“三农”和小企业
的信贷产品特色，加大加快贷
款投放。

一是持续推进专业村、专
业市场集约开发模式，做好辖
内特色产业、特色区域小额贷

款客户开发和维护，加大涉农
贷款投放。截至5月28日，该行
本年投放小额贷款7 . 15亿元，
占全部贷款的68%，小额贷款
本年增长2 . 03亿元，居全省邮
储同业第1位。

二是积极参加市、县区政府
银企对接会和信贷服务企业行

活动，主动落实银企对接签约企
业授信，并组织专门人员做好意
向客户的后续跟踪服务。截至5
月28日，今年该行累计投放小企
业贷款34笔、1 . 22亿元，小企业
贷款规模增长9200万元，居全省
邮储同业第1位，小企业贷款余
额1 . 77亿元。

深入拓展市场 加大“三农”、小企业贷款投放

今年该行在上级行的指导下，
全面实施“强支行”战略，推进二级
支行改革，进一步优化组织架构，

强化支撑与保障，自上而下实现机
制体制调整，创建“面向二级支行”
的支撑、服务和管理模式。在客户

服务上，以客户为中心，通过整合
资源、队伍、产品，推进业务下沉，
提升服务能力。 (刘本昊)

实施“强支行”战略 提升金融服务能力

为进一步丰富员工业余文化生活,鼓舞士气,激发干劲,打造和谐团
队,农行菏泽分行于5月26日举办了全市农业银行职工运动会。来自11个
支行和市行机关包括内退员工在内的430余名员工参加了比赛，经过激
烈角逐，南华支行、东明支行、曹县支行、西城支行、郓城县支行、鄄城
县支行代表队分获团体总分前六名，巨野县支行获优秀组织奖。

此次运动会，全面展示了该行员工良好的精神风貌和高昂士气，
为实现该行“同业争先，系统跟紧”发展目标，促进和谐农行建设，力
推各项业务又好又快发展注入了新的活力。 （刘殿浩）

菏泽农行系统职工运动会成功举办

市民：什么是电子银行？电子银行能办理哪种业务？
帮办：电子银行是基于电子商务平台和银行支付系统的网上金

融服务系统，用户使用电子银行可以在网上实现银行账户资金查询、
银企对账、银企转账、银行账号挂失、公共信息查询等银行业务；还可
以通过网上银行实现网上购物、网上缴费等应用。由CTCA提供网上
安全认证服务，可保证网上交易的安全性和不可抵赖性。将极大地方
便客户的生活和工作，提高客户的工作效率。人或企业客户可以足不
出户地通过网上银行或电话银行办理从查询、转账、汇款、缴费到证
券、外汇、基金等一系列业务，享受更贴身、更值得信赖的金融服务。
电子银行是电话银行、网上银行、手机银行、自助银行的统称。目前电
话银行和网上银行被广大客户使用。
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