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交自来水的钱，喝自备井的水
菏泽中信小区居民反映小区饮用水水质差，期望喝上干净的自来水

本报菏泽6月4日讯 (记者
姚楠 ) “家里明明装了自来水
表，交着每立方3元钱的水费，怎
么还喝地下水？”4日上午，看到
本报的小区“问题征集令”后，牡
丹路中信小区的业主李先生拨
打本报热线电话，反映小区物业
收着自来水的水费，却擅自使用
自备井，让居民吃水质没有保障
的地下水。

“水管里放出来的水总漂着
一层白色的东西，一烧水就一层
水垢，偶尔水里还能流出黑色的
物质，总觉得这水质不过关。”李

先生告诉记者，小区内用水基本
都是通过自备井，用的也是浅层
地表水，尽管家中装有水表，物
业每月按照3元/方的价格收取
水费，但只有上级检查时才能吃
上自来水，多数时间居民吃的都
是有杂质的地下水。

小区居民刘女士说，从今年
春节以来，她能明显地感到水管
中流出的水质变差，“喝起来有
咸味。”魏女士也反映，小区偶尔
停水再来水，水管中先流出带黑
色杂质的水，相当浑浊。

“按理说，我们每月交着一

方3元钱的水费，应该用上干净
的自来水，但一般只有上级来检
查，小区物业才放自来水，平时
都用自备井抽水，菏泽许多地方
浅层地表水都不达标，这水吃起
来也不放心。”许多居民表示，盼
望着有关部门早日取缔小区内
的自备井，让他们用上干净放心
的自来水。

当日下午18时许，记者联系
到了水利局水政监察大队队长
王康，接到举报后，他表示将尽
快调查中信小区自备井问题，本
报也将持续关注。

格6月4日部分热线

定陶府后小区：
业主刘先生反映小区水费6

元多一方。
奥斯卡春城四期：

业主程先生反映去年10月份
买的新房，目前墙体已有裂纹。
锦绣花城：

业主史先生反映2009年交
房，但房产证至今没下来。
定陶政法小区：

业主张女士反映小区要求
统一安装某种样式的防盗窗。
成武伯城馨苑：

业主反映小区去年交房，至
今没有绿地，楼道是毛坯。
龙田名郡：

业主李老师反映小区绿化不
达标，按车库收费的储藏室却无
法进车。
鄄城吉祥家园：

业主马先生反映小区天然气
开户费交了一年半，至今未通气。
江南御景园：

业主桑女士反映交房3年，
楼顶一直渗水，未得到维修。
亨通园：

业主程女士反映，同楼栋的
4户居民想安装煤气管道，希望
煤气公司早日安装。

小区一储藏室污水外溢半年
臭味让周围居民苦不堪言

本报菏泽6月4日讯 (记者
姚楠) “我家楼下储藏室里直往
外冒污水，都冒半年了，什么时
候能修好啊？”4日上午，看到本
报发出小区“问题征集令”后，家
住山海天泰小区的居民魏女士
拨打本报热线电话。

4日下午，记者来到山海天

泰小区3号楼3单元旁，一处紧闭
的储藏室门缝下渗出了绿色的
污水，附近晒干的地面上仍能看
到污水流过的痕迹，附近居民告
诉记者，由于户主长期不在此居
住，这个储藏室门一直锁着，但
污水往外流了半年多，随着气温
越来越高，外溢的污水给周围居

民的困扰越来越大。
随后记者联系上了小区物

业公司，负责人黄经理告诉记
者，储藏室内之所以污水横流，
是因为门前水泥地面下的管道
堵塞，要想彻底清理，需将地面
破开，且需要将管道变换方向，
维修起来比较复杂，费用也较

高，“储藏室楼上的5个住户，维
修费用需5家均摊，而5家中有2家
长期不在此居住，我们找不到业
主，所以一直耽搁了下来。”

黄经理表示，他们正努力通
过开发商寻找不在此居住的2户
业主，找到后立即组织专人维
修。

住宅小区无小事，件件都是民生大事。
本月，菏泽将开展为期一月的“住宅小区走访月活动”。同时，本报也发出“问题征集令”，欢迎您拨打本报热线电

话18253098078或6330000，反映您在社区生活中遭遇的烦心事。
即日起，本报将开辟“小区无小事”栏目，听民意、解民忧。
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▲由于自备井水质不佳，中信
小区居民家中的水壶中有厚厚的
水垢

记者 姚楠 摄

件件关民生
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