
坐动车去北京才1个半小时，从市区到西站也得1个半小时

去西客站，为啥这么麻烦
本报记者 陈伟 赵丽

高铁运行一周年，但仍有不少市民反映，济南西站周边的道路标识牌不

具体，导致多走不少冤枉路。济南西站还有哪些细节需要完善？27日，记者对

此进行了探访。

去西站

绕路绕得犯晕
“哎呀，一拐进去就犯晕，路

东一条西一条，看着就迷糊。”上
个月之前，市民林先生驾车去济
南西站送亲戚，从经十西路右拐
至齐鲁大道后，绕了好大一会儿才
把车开到东落客平台。“我第一次
来济南西站的时候，也绕迷糊了。
在这里转悠了一周，心里才有了个
大概印象。”27日，在济南西站西广
场，好几位的哥如是说。

为什么大伙感觉到西站有
点“犯晕”？的哥们分析说，一是
因为是西站是新建的，新道路新
地名，大家都不熟悉；二是道路
以省内地名命名，路名又密集，
初来乍到难免犯晕；三是西站周
边的道路施工比较频繁，今天还
顺畅的道路明天可能就设置了
围挡，走起来不顺畅。

“路上倒是有路名指示，但
这些路我都不熟，不知道怎么拐
怎么走。”林先生说，他有个切身
的感受：从经十西路拐进齐鲁大
道，迎面的交通指示牌倒有很
多，问题是，大多只是标出了道
路的名称，初来者不清楚行车路
线，路名越多反而越迷糊。

“如何驾车到济南西站，光
看标识牌看不清楚，这让很多驾
车人走了冤枉路。”的哥周先生
建议说，相关部门能不能将交通
标识牌细化，比如多增加一些行
车指引箭头等。另外，在齐州路、
齐鲁大道等主入口，不妨设置一
个大幅的行车路线图，把到西广
场、东落客平台的路线详细描绘
出来，让司机心里有数。

对此，济南西站管委会相关
负责人介绍说，自从京沪高铁通
车后，每天进出
西站的乘客有万
余 人 ，为
方便市

民进出西站，管委会总共设置了
280余块道路指示牌。“我们还在
省道、国道、高速路口设置了济
南西站的指示牌，就是想为市民
提供方便。至于细化标识牌，我
们会调研，如果确有必要，会采
取相应措施。”

现有停车场

停车位太少
在27日的采访中，记者发

现，上午10时许，济南西站西广
场南北两个停车场几乎已经“满
员”了。

市民张先生告诉记者，济南
西站的停车位偏少，满足不了高
铁乘客的需要。平时，问题不是
太突出，如果赶上假期，西广场
外的道路上停满了各种车辆，很
不方便。

西广场南侧停车场的管理
人员介绍说，停车场一般早晨八
九点钟就停满了各种车辆。“后
来的车辆，只能停放到西广场北
侧800米远的新开放停车场，但
很多市民图方便，宁愿把车停放
在路边，也不去新停车场。”

对停车问题，
济南西站管委

会相关负责人介绍说，目前济南
西站总共有三个停车场，分别是
西广场南北停车场及近期投入
使用的北侧停车场。“南北停车
场设计停车300辆，但应急通道
和电瓶车专用停车场，占用了部
分空间，这使得只能停放260—
270辆车。”

该负责人说，新开辟的停车
场占地400亩，位于西广场北侧
800米左右，目前该停车场的指
示牌及岗亭设置都已完成，但由
于距离西广场有些远，导致停车
场的人气不旺，很少有车停放在
那里。

“我们会加大对该停车场的
宣传，让更多的乘客，将车停放
在那里，从而缓解南北停车场的
停车压力。”这位负责人说，另
外，东广场地下停车场容量比西
广场大得多，待东广场投用后，
将明显改善停车状况。

出租车咋不能

进东送客平台
不少乘坐出租车到达济南

西站的乘客都有这样的困惑：出
租车不能进送站平台，只能进出
西广场的地下通道。乘客在这里
下车后，还要花近十分钟时间上
两层楼才能到出发大厅，不少乘
客由于带着许多行李，觉得十分
不方便。

“现在社会车辆可以直接开
上落客平台，但出租车却不能，
我们有些不理解。”一些出租车
司机说。

对此，济南西站管委会相关
负责人表示，目前出租车的确是
禁止开到落客平台，主要是因为
落客平台是单向四车道，交通压
力比较大。一旦有出租车在落客
平台拉客，会导致后边的车辆拥
堵，因此暂不允许出租车上落客
平台。“而社会车辆一般都是放
下客人就开走，对交通影响不是
很大，因此可以直接开上落客平
台。”该负责人表示，目前济南西
站的东广场正在加紧施工建设，
一旦东广场建成，落客平台的交
通压力会减轻，到时可以考虑不
再禁止出租车到落客平台送客。

济南西站的高铁在10：50—
15：30、17：00—19：00两个时间
段最为密集，而在晚高峰，不少
旅客感觉打车不方便。对此，一
位出租车司机说，“这个点正赶
上换班，而且市区堵车，我们过
不来。”

中东部乘公交

去西站太不方便
26日，济南西站几位保洁人

员告诉记者，
几 乎 每 天

都有到站旅客过来询问去汽车
站怎么走。由于济南西站综合客
运枢纽工程还没完工，只好建议
旅客乘公交车到济南长途汽车
总站或济南火车站汽车联运站
乘车，很不方便。

“坐动车去北京才需要1小
时32分，我从市区打车去西站得
半个多小时，要是坐公交就得1
个半小时，高铁省下的时间都耗
在去车站的路上了。”市民徐女
士抱怨说。

记者在西客站片区调查了
解到，济南西站东广场南部的
公交枢纽尚未投入使用。目前，
通 往 济 南 西 站 的 公 交 车 有
K156、K157、38、38路支线，其
中K156和K157的另一终点分
别是火车站、营市街，38、38支
线则是途经济南西站。另外，
133、19两路公交车经过西客站
片区安置居民区，在济南西站
北侧也有停靠，但该地距离西
站尚有一定距离。

今年济南两会期间，济南市
政协委员黄金华提出，通往济南
西站的道路和公交车较少，严重
制约了旅客的出行。鉴于交通和
配套设施不足限制西站发挥作
用的现状，黄金华认为，应抓紧
将北园高架路西延与西绕城高
速连接起来，同时建设通往济南
西站的上下匝道口。另外，有关
部门应协调沟通，抓紧开通公交
线路，增设开行济南西站至经十
东路、解放东路、工业南路、北园
路东段等公交线路，以方便旅客
和市民出行。
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济南西站东落客平台。 本报记者 杨宁 摄

建设中的长途汽车站。 本报记者 杨宁 摄
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