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打头的垃圾短信
一天能收十多条
防垃圾短信的“106”如今却成了垃圾短信的制造者

律师称可起诉运营商
本报记者 赵伟 实习生 姜莹全

“又是卖房的广告短信，真是太烦
人了。”11日上午，看着手机上的一条垃
圾短信，薛女士有点无奈，“这已经是上
午接到的第三条垃圾短信了。”

薛女士称，近一年来，她的手机
时不时地接收到一些垃圾短信，最多
的时候一天能接到十多条，这些垃圾
短信都是以“106”打头，包括培训班
招生、酒店促销、楼房开盘促销等各
种内容的信息，“特别是临近暑假，各

种辅导班的招生信息垃圾广告更是
一条接一条，真是太烦人了。”

和薛女士一样，市民杨兆新也是
饱受垃圾短信之苦。“这些垃圾短信
不知道什么时间就会骚扰你，躲也躲
不开。”杨兆新称，以前他养成了听到
短信响就赶紧看的习惯，生怕误事，
但大多数看时，都是一些垃圾短信。
现在手机短信响了，杨兆新也都不着
急看了。但这样也不是办法，就因为

没有及时看短信，杨兆新有好几次误
了公司的几件重要事情。“对垃圾短
信，真是不知道该怎么办才好。”

上夜班的于先生更是恼火，白天
睡眠质量本来就差，好不容易睡着
了，短信来了，一看是垃圾短信，气得
睡意全无。11日，记者采访了多名市
民，基本上每位市民都有类似遭遇。
不少市民反映，现在垃圾短信越来越
多，已经影响了他们的正常生活。

垃圾短信能不能被屏蔽掉？不少
市民致电一些通信运营商客服，被告
知完全屏蔽是不可能的。

一家通信运营商客服人员称，这
些以“106”打头的短信，很多也是通
信企业发给用户的服务短信，包括资
费、流量等短信提醒，要是将“106”打
头的短信屏蔽了，这些服务短信也就
不能收到，现在只能针对用户提供的
单个号码进行屏蔽。其他几家通信运
营商客服人员也称，他们现在通过不
规则号码或者关键词等，对垃圾短信

进行拦截，但不能完全屏蔽这些垃圾
短信。

为了减少垃圾短信的骚扰，通过
拦截软件来防止垃圾短信，已经成为
许多手机用户的选择。在市民薛女士
的手机上，360手机卫士拦截的垃圾
短信已经有好几十条，基本上都是以

“106”打头，内容也大都是培训班招
生、楼房开盘等信息。薛女士称，通过
拦截软件，确实能够拦截一些垃圾短
信，但也不是完全能拦截，她有时还
是会收到一些垃圾短信。

不少手机用户也称，他们所用的
垃圾短信拦截软件包括360、金山、
QQ等，在实际使用中，垃圾短信不可
能被100%拦截，用户还是不可避免
会收到一些垃圾短信。“有的时候还
会误将一些通信运营商发的一些短
信和银行代发工资奖金的信息也给
拦截了。”市民王先生说。有的市民也
反映，在其他手机上拦截软件能屏蔽
垃圾短信，苹果手机却没有这个拦截
功能，整天收到垃圾短信却不能屏蔽
很苦恼。

“ 市 民 现 在 对 这 些
‘106’打头的垃圾短信可谓
深恶痛绝。”山东鹏飞律师
事务所主任付强称，他在
生活中也经常收到一些垃
圾短信。手机用户有权选
择自己接收哪些短信，不
接收哪些短信，如果随意
强制性发送短信，是对用
户正常生活和工作的一种
骚扰，是对市民健康权的
一种侵害。

“目前，对于查处垃圾
短信来说最重要的问题是
无法可依。”一位业内人士
也介绍，对垃圾短信的治
理，不仅通信企业没有明
确规定，法律也没有明确
规定。目前，最需要的治理
办法就是出台相关法律文
件，有法可依才行，只有这
样，才能监督通信运营商，
对乱发垃圾广告的相关利
益单位进行查处，切断利
益链。

付强也称，垃圾短信
越来越多，通信运营商有
不可推卸的责任，如果没
有明确的反制措施，垃圾
短信将严重影响手机用
户。对此，付强提醒市民，
对于收到的垃圾短信可保
存为证据，有权起诉运营
商，只有大家都站出来维
护自己的权利，才能使垃
圾短信得到有效遏制。

令很多手机用户想不到的是，以“106”打
头的代码，当时启用的初衷就是为了识别垃
圾短信的。

记者查阅资料了解到，从2007年12月1日
零点起，我国通信行业短消息类服务接入的
统一新代码正式启用。短信接入号升位调整
后，各大运营商将使用统一的以“106”打头的
接入代码。一些与用户直接利益相关的部门，
如银行、证券、网络服务商等也可以使用

“106”打头的短信。新代码启用，不但便于客
户使用记忆，更重要的是，以后大家只要看到
106，就知道是SP业务(正规信息服务提供
商)，有利于手机用户避开“短信陷阱”。

现实情况却不像当初设想的那么好。一
位业内人士称，现在以“106”打头的短信不再
是几个部门专有，一些商家也盯上了短信广
告这块蛋糕，他们成为通信企业的合作伙伴，
获得了以“1 0 6”打头的短信网关通道，用

“106”打头的代码来发送商业短信，也就是垃
圾短信，这也是为什么通信企业不完全屏蔽
这些垃圾短信的根本原因。而据了解，从垃圾
短信受益的不止通信运营商，还有一些短信
公司、倒卖个人手机信息者、广告主等各方。

该业内人士也称，现在手机用户收到的
以“1 0 6”打头的商业促销短信越来越多，

“106”短信在手机用户眼中已信誉大减。
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垃圾短信,令人恼火。 本报记者 赵伟 摄
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