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《聊城市物业管理条例》即将实施

业委会的春天能否到来？
本报记者 谢晓丽 实习生 曹彦兰

图书馆、博物馆、文化馆全部免费开放

这个暑假看书有了好去处

自 2011 年以来，聊城市公共
设施取得重大突破。目前，市民文
化中心主体已经封顶，聊城市图
书馆新馆开始规划设计，地址已
经选好；聊城市豫剧院新剧场马
上完工，正在进行内部装修。

今年 5 月 29 日，“水城之
花”—市民文化中心主体封顶，聊
城市民文化中心集文化、教育、休
闲、娱乐、旅游等功能于一体，将
设 8 个专用场馆和 1 个公用场馆，
专用场馆由规划展馆、妇女儿童
活动中心、群众艺术馆、科技馆、

青少年宫、工人文化宫、老干部活
动中心和老年大学组成。

同时，临清文化馆、博物馆、
图书馆和茌平图书馆投入使用，
茌平县博物馆建成，农村书屋实
现了全覆盖。在文化部组织的文
化馆评估定级中，临清文化馆被
评为一级馆，冠县文化馆、高唐县
文化馆被评为二级馆。

体育公园的建设也开始提
速，聊城市住建委的工作人员介
绍，体育公园由体育馆、全民健身
活动中心、体育场、游泳馆、乒羽

馆等场馆组成。体育馆和全民健
身活动中心已经完工，其中全民
健身中心健身器材全部到场安装
到位后，将向社会开放。体育场工
程总建筑面积近 52000 平方米，占
地 3000 余平方米，总体规模将达
30000 个坐席，目前已进入全面建
设阶段，该工程将于今年 10 月达
到举办全市运动会的条件。

据介绍，按照计划，市民活动
中心、市图书馆新馆、市豫剧院都
将于 2013 年达到开放的条件。

本报记者 谢晓丽

在城区约 130 个实施住宅物业管理的小区中，
成立业委会的小区最多有 30 个，真正运转的不超
过 5 个，不少业委会名存实亡。

成立业委会为何这么难？《聊城市物业管理条
例》实施后，业委会能否摆脱困境，迎来春天？

律师孙丽茹是星光·水晶
城的业主，也是业委会筹备工
作中很积极的一名委员。谈起
该小区业主委员会成立的过
程，孙丽茹直呼“很难”！

“从 2010 年 10 月底跑手
续，到 2011 年 6 月 30 日正式
成立，我们历经了九个月的时
间。”孙丽茹告诉记者，基层政
府是业主大会的牵头组织者，
但去申请时，基层政府组织却
对这项业务不熟悉。“有时候
好几个基层组织部门来回推，
我们只能一趟趟地跑”。

孙丽茹介绍，根据相关规

定，召开业主大会应该由建设
单位、前期物业服务企业、业
主和街道办事处、乡(镇)人民
政府、社区居民委员会等派员
组成，他们事先也都下发了通
知，但开业主筹备会时，实际
到场的单位只有两个。“光我
们有热情，相关部门不支持，
业主委员会也成立不起来。”

孙丽茹介绍，经过努力，
业委会终于在 2011 年 6 月成
立，有了办公场所，主要工作
是代表业主签订物业服务合
同、协调业主与物业的工作、
对物业服务进行监督等。

运河庭院小区业主委员
会的组建时间更为漫长，竟然
达到了两年多。该小区业主委
员会的一位工作人员介绍，准
备成立业主委员会源于供暖。

“ 2009 年底，供暖的日期马上
就要来临，但物业却收不齐供
暖费，无奈之下我们 11 个人
站了出来，成立了业主筹备委
员会。”但在筹备业委会的过
程中，他们也遇到了很多困
难，业委会是为小区业主服务
的，所以必须征得业主的支
持，他们不收任何费用为业主
维权，但开始时却不被人理
解，后来在跑手续时，也遇到
了困难，要跑很多部门盖章审
批。后来在市住建委物管科的
帮助下，他们终于在 2011 年底
成立了。

该小区业委会主任高先
生介绍，由于小区原物业服务

不好，业主怨言较大，业主委
员会征得业主同意的情况下，
在今年 3 月份辞退了物业。

“我们从小区里面选了几个人
出来，担任新一任的物业。”高
主任介绍，业委会是为业主无
偿服务的，根本没有资金来
源。小区的物业费几乎全部用
于物业人员的工资，如果不
够，他们还要出钱垫付。成立
业委会的很多费用是他们委
员自己出钱垫付的。“我拿了
两万，还有的人拿了一万、五
千不等。”他介绍，成立业委会
后，他们先后修建了大门、监
控、改造了车位等。

小区的一位业主告诉记
者，业主委员会是替业主说话
的，在业主权利受到侵害时，
比如物业不作为，业主委员会
就站了出来，他现在很支持这
一组织。

星光水晶城：

成立业委会用了九个月

运河庭院小区：

业主委员会赶走了物业

记者从聊城市住建委了解到，在
聊城城区约 130 个实施住宅物业管
理的小区中，目前成立业委会的小区
最多 30 个，真正运转的不超过 5 个，
不少业委会名存实亡，还有的业主筹
委会酝酿了多年却始终未能“转正”。

聊城市住建委相关负责人告诉
记者，业委会最早出现是国家《物业
管理条例》公布之后，原来的业委会
由建房单位或开发建设单位或社区
组织派员参加，是一个管理组织，和
现在的不一样。现在的业委会是一个
业主自治机构，属性发生了变化，但
这种组织出来以后，没有对其主体属
性和运作做出规定。“它的主体属性
不是法人、不是自然人也不是社会团
体，没有固定的资产、不收取费用，不
能独立承担法律责任和经济责任，所
以它从产生之初就有很多困境。”该
负责人介绍，业委会是一个居民自发
的义务性的组织，决定了它很难维
系，大家参与的积极性并不高。

他介绍，现在业主委员会存在的
突出问题是成立业委会的相关主体
缺位，存在组织缺陷，社区与基层的
人民政府没有真正充实进来，对业委
会的工作缺少指导和帮助。

该负责人介绍，现在他们要做的
是怎么用好业主委员会这一组织，

《征求意见稿》中主要考虑程序衔接
方面的问题，将业主委员会与社区结
合起来。在小区建成、业主入住达到
一定比例后，开发商有义务向基层政
府通报，基层政府组织成立首次业主
大会会议筹备组。

“原来有业主委员会反映成立时
遭遇社区组织“踢皮球”，两者结合
后，可以有效杜绝这一现象。业主自
治和社区管理结合到一块，就不会出
现业主利益和行政部门决议相矛盾
的情况了。

格政策解读

与社区管理相结合

业委会或可破冰

《聊城市物业管理办法(征求意见稿)》中规定，业主对物业
管理区域内共用部分实施共同管理。业主可共同决定以下事项：
1、制定或者修改管理规约、业主大会议事规则；2、选举或者更
换业主委员会委员；3、确定或者变更物业管理方式、服务内容、
服务标准和收费方式；4 、选聘、解聘物业服务企业或者不再接
受物业服务企业实施服务；5 . 筹集和使用建筑物及其附属设施
的维修资金；6、申请改建、重建建筑物及其附属设施；7、申请分
立或者合并物业管理区域；8、决定物业管理区域内的其他重大
物业管理事项。

格政策链接 业主可解聘物业

格实事进展

各种文体场馆建设加速

运河庭院小区业委会挂了牌并有办公场所。 本报记者 谢晓丽 摄

“这回暑假有去处了，我基
本上每天都泡在图书馆，不用花
钱，每天都有免费的书看。”陈茜
是一名新高二的学生，对于陈茜
来说，往年的暑假她基本上都宅
在家里，自从图书馆、文化馆免
费对外开放后，她已经尝到了很
多精神食粮。

25 日，记者在位于古城区的
海源阁图书馆看到，很多读者在
安静地看书，其中不乏中小学
生。“现在正值暑假期间，来看书
的学生挺多的。”图书馆的一名

工作人员介绍。
陈茜告诉记者，她最爱看的

是科普类的书，快的话两三天就
可以看完一本。有时在图书馆没
看完的书，还可以借回家看。“原
来一到暑假我就发愁，成天待在
家里，对着一堆作业发呆，现在
找到了乐趣。”陈茜告诉记者，暑
假前，父母就给她办理了借阅
证，她常和同学一起来看书。

记者从市文广新局了解到，
2011 年山东省实施公共文化场
馆免费，在博物馆、纪念馆免费

开放的基础上，把美术馆、图书
馆、文化馆和文化站也纳入免费
开放的行列。海源阁图书馆自去
年 7 月 1 日正式免费对外开放，
读者不必再付节约费和工本费，
阅览室和多媒体教室也可免费
浏览，馆内公共电子阅览室读者
可以免费上机。

在运河文化博物馆内，有很
多父母陪同孩子前来，学习运河
文化知识。“孩子对历史很有兴
趣，来这里能让他多学点知识。”
一位母亲介绍，博物馆展区很

大，可以充分展示悠久的运河文
化和聊城的历史，到这里一看，
远比书本上学到的知识形象。

目前，市级博物馆、图书馆、
纪念馆已经全部免费开放，包括
运河文化博物馆、海源阁图书
馆、傅斯年陈列馆以及孔繁森纪
念馆。

“对于市民来说，这些地方
能免费开放，真是一笔无形的精
神财富。”市民王先生说，文化对
于人来说，是一种享受。

本报记者 谢晓丽

实事点击：抓好市民活动中心、
市图书馆新馆、市豫剧院和县(市)区
文化场馆建设，推进国有博物馆、纪
念馆、图书馆、文化站等向社会免费
开放。完成体育公园主体工程，秋季
举办第二届全市运动会。

26 日，一名学生趁暑假在海源阁图书馆看书。
本报记者 邹俊美 摄
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