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出租车司机以交接班为由拒载乘客也要查

一年四次拒载将被罚“出局”

本报7月27日讯(记者
尹明亮 实习生 苏丽君)

27日上午，在历城区仲宫
镇尹家店村，曾作为济南战
役山东兵团指挥所的萃文堂
经过整修后正式对外开放。

“指挥所先后于1988年
和2008年整修过两次，这次

是在修旧如旧的基础上，对
房子进行了加固，又对院子
和院前广场进行了整修。”
历城区文广新局局长王德
福向记者介绍说，整修完
后，还向社会各界征集了上
百件军功章、肩章、老照片、
地雷等展品。

本报7月27日讯(通讯员
陈晓霞 记者 王光营)

记者获悉，由于济南市玉
泉天然泉水配送中心停止经
营，购买水票尚未用完或持
有水桶的市民可办理退款，
具体可咨询86912571。

仍持有玉泉天热泉水

水票的市民可持剩余水票、
完好的水桶及押金条，于7

月30日至9月12日，每天早
9：00-晚5：00到趵突泉公园
北门东侧办理退款。凡属发
放的福利性质水票或只有
水桶但无押金条的均不予
退款。

本报7月27日讯(记者
杨传忠 通讯员 张子花)

连日来，济南的桑拿天气使
人们感到酷热难耐，时值周
末，前往海边避暑度假成了
众多市民的首选。从山东交
运济南长途汽车总站旅游订
票热线96369的订票情况看，沿
海旅游线路备受青睐。为此，

总站专门对15条海滨游热点
线路进行了加密，以满足人
们周末外出避暑的需求。

此外，总站提醒打算在
周末出游的旅客，可提前拨
打总站的旅游订票热线
9 6 3 6 9 或 上 网 点 击
www.jnqczz.com.cn提前预订
出行车票。

7月26日，二环西路高
架桥工程206#-6桩基浇注
完工。至此，全线累计完成
1 0 8 5 根桩基，占总量的
50 . 16%，桩基施工过半，工
程建设取得了阶段性成
果。图为二环西路施工现
场。

本报记者 杨传忠
通讯员 张照帅
摄影报道

本报7月27日讯 (记者 杨
传忠 通讯员 孙楠 ) 记者
从济南市交通运输局客管中心
获悉，7月27日起客管中心将加
大省城出租车拒载的查处力
度，采取“零容忍、双制裁、重处
罚”的原则打出多记重拳治理
拒载行为。其中，的哥一年四次
拒载将被罚“出局”，以交接班
为由拒载乘客也要被查。

此次治理中，将实施拒载
“双制裁、重处罚”的政策，对查
实的拒载车辆，一律按照法规
规定，行政罚款100元，违章记
分1 0分，停运3 - 7天整改。同
时对违章车辆所在公司给予
记分，纳入出租车企业服务质
量信誉考核成绩，督促出租汽
车企业对驾驶员行为加强管
理。

同时，将加强对出租车驾
驶员的培训教育，增强广大驾
驶员遵规守法、优质服务的主
动性和自觉性。强化违章记分
制度，使用电子稽查手段，对于
违章记分满20分的驾驶员，暂
扣其从业资格证，参加教育培
训；一年内两次记满达到20分
的，即一年内四次拒载行为被
查处的，吊销其从业资格证。

另外，客管中心负责人重
申，在早高峰和晚高峰时段不
得交接班(早7点前，晚7点后为
交接班时间)，更不得以交接班
理由拒载乘客。这种情况乘客
也可投诉，仍然以拒载处理。客
管中心恳请广大乘客被拒载时
要积极地投诉，向出租车服务
热线96576提供详细的时间、拒
载事实和车号。
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根据有关规定，以
下两种情形认定为拒载
行为：

1 .车辆处于待租状
态 (空车灯亮 )，驾驶员
在得知乘客去向后拒绝
载客的行为；

2 .车辆显示暂时停
运标志，驾驶员招揽乘
客，得知乘客去向后拒
绝载客的行为；

以下六种情形可不
认定为拒载行为：

1 .乘客在禁止停车
的路段招手拦车；

2 .乘客携带违禁和

易燃易爆等危险品以及
污损车辆物品乘车；

3 .醉酒者、精神病
患者在无人监护下乘
车；

4 .乘客要求出本行
政区域或者在夜间到远
郊区县而不按规定随驾
驶员进行登记；

5 .乘客携带宠物乘
车而不按要求对宠物进
行妥善保管；

6 .在机场、火车站
等设有出租车调度站点
的地方，乘客不按规定
到指定地点排队等。
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