
看好留学市场 不遗余力抢滩

银行争相推留学特色服务
本报记者 李娜 见习记者 李媛媛

工商银行牡丹交通卡助您一路畅通
500信用卡积分兑换交通

卡电子标签活动限时进行
中！

牡丹交通卡是工商银行
与山东省交通运输厅合作，
面向省内驾驶员发行的，集
金融应用和交通管理功能于
一身的磁条、芯片复合卡。

该卡具有牡丹贷记卡
功能、电子现金功能和“鲁
通卡 ( B卡 )”高速公路收费
功能。有效期10年，免年费、
卡片挂失费，参加信用卡积
分回馈，高速通行费 9 . 5折
优惠。

9月 3 0日前，交通卡客
户，在“鲁通卡”客户服务网
点充值 5 0 0元以上，即可凭
500信用卡积分现场兑换260

元车载电子标签(OBU)1部。

活动结束后，10万积分兑换1

部。
“鲁通卡”客服网店、充值网
店如下：

山东省高速公路电子
收费客户服务烟台分公司

烟台市芝罘区只楚路93号
只楚立交桥东首路北0535-
6295635/6295636

山东省高速公路电子
收费莱州客服网点 荣乌
高速公路莱州收费站0535-
6295248

山东省高速公路电子
收费海阳西客服网点 威
青高速公路海阳西收费站
13306451617

山东省高速公路电子
收费莱阳客服网点 莱阳
市龙门西路2号莱阳公路管

理局0535-6295709

山东省高速公路电子
收费蓬莱客服网点 蓬莱
市南关路65号蓬莱公路管理
局0535-6295529

山东省高速公路电子
收费养马岛客服网点 烟
威高速公路养马岛收费站

0535-4211416

山东省高速公路电子
收费招远客服网点 招远
市金城路273号招远公路管
理局0535-6295802

山东省高速公路电子
收费栖霞北充值网点 荣
乌高速公路栖霞北收费站
0535-5473886

山东省高速公路电子
收费莱山充值网点 荣乌高
速公路莱山收费站 0535-

6723120

山东省高速公路电子收
费福山充值网点 沈海高速
公路福山收费站0535-6360557

山东省高速公路电子收
费黄城充值网点 荣乌高速
公路黄城收费站0535-8662200

备注：全业务网点，仅可充
值。

“鲁通卡”首次充值和兑
换安装OBU，需到“鲁通卡”
客服网点办理。后续充值，上
述网点和工行营业网点的自
助终端均可办理(自助终端办
理的业务，需到贵点柜台打
印发票)。
工商银行客服电话95588

路通卡热线电话：6295636、
96669

服务网站：www.sdjtetc.com

伦敦奥运会特许金条产品哪有售
建设银行烟台分行限量发售
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时 下 正 值 出 国 留 学 旺
季，港城出国留学的家庭都
在为孩子出国做准备，而各
家 银 行 看 好 了 出 国 留 学 的
前景，在这个季节推出留学
金融服务。各大银行纷纷推
出“出国留学一站式服务”、

“代办签证”、“留学金融绿
色通道”等特色服务吸引留
学者，抢滩留学金融市场。

留学市场前景被看好，
银 行 对 这 方 面 的 业 务 越 来
越重视，银行业务内容趋同

的形势下，银行推出一些特
色 服 务 以 及 费 率 优 惠 活 动
等活动吸引客户。一位银行
业 内 人 士 说 ，“ 出 国 留 学 持
续受热捧，银行在留学金融
市 场 的 竞 争 上 变 得 更 激
烈。”

“我行可以给出国留学
提供一站式服务，甚至包括
留 学 保 险 业 务 。”中 国 银 行
烟 台 分 行 出 国 留 学 金 融 专
家徐卫说。中行对孩子意向
留学、准备留学、国外学习、

学 成 归 来 四 个 阶 段 分 别 配
置金融服务 ,内容涵盖中银
汇 兑 、代 理 见 证 开 户 、出 国
留 学 贷 款 、国 际 信 用 卡 、海
外借记卡、留学保险卡和网
上银行等业务种类。

记 者 采 访 中 发 现 ，“ 一
站 式 ”的 留 学 金 融 服 务 ，越
来 越 普 遍 。目 前 中 国 银 行 、
工 商 银 行 、中 信 银 行 、招 商
银行等，均开设了“一站式”
出国金融服务，只是各家有
各自的卖点。

徐卫介绍说，中国银行
是 国 内 国 际 化 程 度 最 高 的
银行 ,在全球 3 1个国家和地
区拥有超过900家分支机构。
利用这方面的优势，中行可
以 帮 助 留 学 生 在 出 国 前 提
前开立海外中行个人账户，
即可将学费、生活费通过电
汇 方 式 直 接 汇 入 本 人 的 海
外账户。留学生可以选择中
银双币信用卡，该卡兼备人
民币和美元账户、人民币和
日元账户等多种产品。也可
以选择单币卡，单币卡可以
提 供 包 括 英 镑 、欧 元 、港 币
等 主 要 留 学 国 家 和 地 区 的

丰 富 币 种 选 择 。“ 选 择 合 适
的单币卡，不但可以避免外
币兑换风险损失，还可以节
省 支 付 外 币 兑 换 费 。”

“ 中 信 出 国 全 程 通 ”则
是 烟 台 出 国 金 融 领 域 的 一
大亮点。中信银行零售业务
部刘亚男介绍，中信出国全
程通 2 0 1 2年全新推出的“一
站式服务平台”可快速有效
地解决使馆签证代理、出国
资 信 、留 学 贷 款 、个 人 汇 兑
及境外汇款业务、中信出国
留 学 生 信 用 卡 及 中 信 回 卡
等 业 务 问 题 。目 前 ，该 行 独
家代理赴美、德、意、新、日、
韩 等 国 签 证 资 料 代 传 递 业
务，以及英、澳、法、加等国
家和地区的签证申请。

记 者 从 招 商 银 行 网 站
上 看 到 ，该 行 在 8 月 份 推 出
了 境 外 汇 款 优 惠 活 动 ，其
中，网上办理该业务金葵花
客户手续费全免，电报费五
折；金卡、普卡客户手续费、
电报费统一五折。招商银行
烟台分行还成立了“留学妈
妈 俱 乐 部 ”，让 港 城 留 学 妈
妈们走到一起，相互交流。

伦敦奥运会已盛大开
幕，建设银行作为中国大陆
地区最主要的代销机构，现
面向广大投资者，代理销售
伦敦奥运会特许金条产品。

该产品极具独特、收
藏、投资三大价值并且全部
限量发售：

1 .独特价值。该系列产
品为伦敦2012年奥运会唯一
推出的金条特许商品。

2 .收藏价值。该系列产
品经伦敦奥组委正式授权、
仅在中国大陆地区独家发
售，每套商品，均配有伦敦
奥组委和国际奥组委授权
的奥运特许商品防伪标签、
唯一产品标号的收藏证书。
同时，该系列产品开创了奥
运历史上的“第一次”，即第
一次在奥运主办国外，正式

发售奥运特许金条产品。
3 .投资价值。奥运金条

是经市场验证最具升值空
间的投资产品，作为纪念
品，它涵盖了所有其它奥运
衍生品的国际纪念意义，作
为纯金本身，它拥有值得永
久保存的无可替代性。

4 .限量发售。该系列产
品分别以伦敦奥运火炬、
吉祥物文洛克、伦敦经典
城市风光为主题，形成三
大系列产品，全部限量发
售，同时采取高水平的黄
金制作工艺，均为9999的投
资金条纯度。

奥运会吉祥物名叫文
洛克 (Wen lo ck )，是以1850

年现代奥运会的雏形———
英国文洛克奥林匹亚运动
会命名的。它的大眼睛是

一个摄像头，头上的黄灯
代表了具有标志性意义的
伦敦出租车，而手上则戴
着代表友谊的奥林匹克手
链。这一吉祥物据称是为
孩子创作的，介绍它们诞
生的宣传片勾画了一个充
满童真的故事：工人们在
工厂为奥运会场馆炼钢，
在钢水出炉的刹那，两小
滩钢水落在地面。后来，一
个退休工人将两个冷却凝
固的钢块捡回家，并且雕
琢成了两个长着一只大眼
睛的精灵，该产品极具收
藏价值。

烟台建行所有网点均
销售伦敦奥运会特许金条
产品，详情请咨询烟台建
行 私 人 银 行 客 服 电 话
6603388。

为了让客户获得更便捷的
金融消费服务，中国平安今年提
出“专业 ,让生活更简单”的品牌
理念，在金融业内首次推出“简
单”金融生活概念，车险“快易
免”服务再次重磅升级。

快：“先赔付 再修车”

打造服务时效新标杆

平安承诺：平安家用车，赔
付金额在万元以下、纯车损、单
方事故的案件，且当日进厂维
修，平安承诺从报案到赔款 3个
工作日完成；超出承诺期限，按3

倍银行活期日利率支付罚息。”

易：人伤案件安心理赔

上门代收索赔资料

为了让消费者更好地体验
到“专业，让生活更简单”的平安
年度主题，平安产险针对纯车损
案件和人伤案件，分别推出“足
不出户，赔款到家”的上门代收
理赔资料的服务和“贴心在线，
省心调解，安心理赔”的“三心”
人伤案件服务。

免：“7*24小时”百公里非事故免费

道路救援 紧急情况平安帮忙

去年3月，平安车险向VIP客
户和通过电话、网络购买平安商
业车险客户享有的非事故百公
里内免费道路救援服务 ; 9月份升
级至为平安车险全体客户 ;今年
平安将继续延续该项服务，向平
安所有车险客户提供“ 7 * 2 4小
时”百公里非事故免费道路救
援。

自2009年起，中国平安首推
服务承诺，服务承诺推出以来，
平安一直坚持以客为尊、全员服
务的理念，高标准履行服务承
诺。“平安车险取得的长足发展
离不开广大消费者的支持和信
赖。对于车险以往的承诺，包括

“一天赔付”等服务承诺都将继
续有效。未来，平安还将继续关
注消费者的理赔体验，致力于流
程与服务的创新，让平安专业的
保险知识和创新服务，使每个平
安客户的金融生活更快捷更简
单。”

首推“简单”概念

平安“快易免”服务体系再升级

孩子在国外留学，每年家长
都要将大笔的资金外汇给孩子，
因此“如何规避汇率风险、降低
留学成本”，这是大多数家长比
较关心的话题。就这一问题，银
行人士表示 :尽管由于受欧元危
机影响，各种外币汇率现阶段都
处于较低位，但不建议留学生家
长选择一次性购汇，家长应适量
兑换汇款。而在汇率不稳定的情
况下，可采用分期购汇的方式，
平摊购买成本，抓低点分批购
汇，避免购买时候导致汇率风
险，可以降低总体购汇成本。

理财专家还建议，各家银行
的兑换汇率是有所不同的，即各
家银行依国家公布的官方基准
汇率上下浮动的幅度存在差异，
市民在兑换外币时可以先通过
各家银行的服务电话了解各行
当天的挂牌价格，多询问几家银
行再进行比较，可以尽可能地以
同样数额的人民币换得相对多
的外汇。

格相关链接

如何规避汇率风险

建议货比三家
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