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重点

“冒险鸭”爆炸烫伤15名游客
爆炸前船曾出故障，游客要求换船被拒

本报青岛8月16日讯（记者
周衍鹏）16日 11时 30分左右，青
岛盛世飞洋海上旅游有限公司所
属“冒险鸭 3号”观光船在返回奥
帆中心北港池途中，因机舱事故
造成 15名乘客烫伤。据船上游客
介绍，爆炸前观光船曾出现故障，
但游客要求换船却被拒绝。

记者了解到，事发时，“冒险鸭
3号”水陆两栖海上观光船上共有
31人，其中28人是从宁波到青岛旅
游的游客，3名为船舶公司工作人
员。据当事人之一的游客范女士介
绍，船上的旅客年龄最小的才15个
月大，最大的已近70岁。

范女士告诉记者，船在水中
开了十几分钟之后，他们就闻到
一股塑料跟汽油味，随后出现故
障，停在了海面上。“我们当时问
司机是不是船出问题了，要求换
船，结果被司机狠狠训了一顿。”
范女士称，被骂之后他们一船人
也不敢再开口提换船的事。几分
钟后，司机称船已经修好后，重

新开了起来，但是“气味越来越
浓”。

结果船刚开了没几分钟，船舱
地板上3个盖子就随着一声巨响飞
了起来，喷出一股热浪，靠近这些
盖子的十几个人被烫伤，船则直接
停在了海中央。

爆炸后不久，15名伤者及其他
游客便陆续被船舶公司的摩托艇
接回岸上。到岸后，15名伤者被陆
续送往附近医院。范女士称，整个
过程中，船上的司机和导游并未告
知任何情况，也没有疏导乘客，都
是乘客在自救。

负责治疗的青岛君良烧伤医
院大夫耿已友介绍，送来的人当
中，有2人的情况较为严重，身上被
烫伤的面积高达40%以上，至少需
要住院治疗1个月以上。最后经青
岛官方确认，事故共造成15名乘客
烫伤，10人住院治疗，5人经简单治
疗后离院。

目前受伤人员生命体征平稳，
无人员死亡。

苏宁国美所有门店加入混战
济南国美30多家门店昨开始调整价签，业界担忧价格血拼成恶性竞争
本报记者 仲爱梅

16日，商务部召开新闻发布
会，就电商“价格战”，商务部新
闻发言人沈丹阳做出回应，称已
经注意到个别电商企业竞相采
取降价方式开展销售活动。商务

部认为，企业不论采取何种促销
手段，都应努力提升管理和服务
水平，积极保护消费者和供货厂
商的合法权益，履行好企业社会
责任。

当有记者提问京东宣称毛利
率经营是否触及《中华人民共和
国反不正当竞争法》时，沈丹阳
表示，判断这几家公司是否违法，
需要有法律法规作为依据，由相关

执法单位，比如说价格主管部门、
工商执法部门等相关法律法规的
执法主体来依法调查取证后方可
作出判断。“商务部将继续关注此
事的进展。”

■商务部就电商恶战未明确表态

电商价格战已经进入第二天，
尽管业内说法不一，不少消费者感
觉被忽悠，但无论是京东还是苏
宁，似乎都并不打算就此罢休。

“没有耐心陪着苏宁10元10元地
降价了，今日上午11：00至12：00，直

接发放2000-300和3000-500的大家电
优惠券，相当于每件便宜300-500元。
另外，14日之后已下单的用户，无论
是否付款，都将获得一定补偿！和苏
宁的战争早着呢！”16日，京东商城
CEO刘强东在微博中这样写道。

虽然刘强东在微博中一再强
调这是一场持久战，苏宁易购也很
快做出了回应，称要“再战三百回
合”，但业内普遍认为，这场战争

“不可能太长久”。理由很简单，价
格战将直接损害供货商的利益，家

电生产企业不会允许。“市场需要
稳定的价格体系。如果价格战继续
照这样打下去，演变为恶性竞争，
供货商很可能会对京东断供。如果
没有商品，一直缺货，价格战还怎
么能打下去？”

■业界称价格战不可能持续太久

“国美被称为‘价格屠夫’，
价格一直是我们在市场上的主
要竞争优势。京东凭什么敢放
言！”1 6 日下午，济南国美电器
总经理于永壮在接受记者采访
时称，为全面剿杀京东商城，自
1 7 日起，国美在全国的 1 7 0 0 多
家 门 店 将 全 面 启 动“ 破 网 行

动”，在首次实现国美内部“线
上线下”价格同步的同时，保证
所有可比商品比京东价格更低。

“今晚所有价签就能调整完毕，
明天消费者就能在济南国美电
器 3 0 多 个 门 店 中 买 到 这 些 商
品。”于永壮说。

按照国美方面的说法，尽管线

上调价更容易和便利，但国美会有
专人盯紧京东的价目表，并及时做
出更新和调整。记者了解到，此次
调价至少涉及国美门店现有的
500余款产品。

无独有偶的是，苏宁电器也
做出了回应，称自 17日 9点全面
开战的苏宁全国大惠战活动也

可以实现“全网比价”，即无论线
上还是线下，只要对手同型号的
产品价格低于苏宁，苏宁承诺差
价返还。

从线上到线下，三大渠道商
家全都承诺“价格不高于竞争对
手”，否则差价返还，真正的最低
到底是谁？消费者拭目以待。

■国美1700家门店加入价格战

京东挑起的电商价格

战火，已经烧到了实体门

店。16日，国美电器高调宣

布，自 1 7 日起，国美全国

1700多家门店将全面调整

价格，保证所有商品以比京

东更低的价格销售给消费

者。几乎是在同一时间，苏

宁电器也表示，线上线下

“全网比价”，只要对手同型

号的产品价格低于苏宁，苏

宁承诺差价返还。

公司员工>> 船舱水温过高造成此次事故
在青岛君良烧伤医院的病房

内，记者见到了4名受伤最严重的
游客。其中1人整个腰部以下都缠
满了厚厚的纱布，另外1名年龄比
较大的整个头部已经被缠满纱
布，只露着双眼。

4名伤者的衣服都有不同程度
的烧焦状，头发也明显能看出烧焦
的痕迹。剩余的几名伤者则情况较
轻一些，被安排到了其余的病房。

在医院，有两名船舶公司的
工作人员一直跟伤者解释。他们

称，船舱内发生爆炸，是因船舱内
水温过高造成的。

另据游客范女士介绍，一艘
“冒险鸭”船上额定载客量是26人，
但实际上已经超载好几个人了。

本报记者 周衍鹏

16日下午3时许，记者在青岛
奥帆中心2号门看到，“冒险鸭”售
票厅已经关门停止售票，没有任
何工作人员，窗口处一块告示牌
上写着“海上帆船比赛，今日停
航，敬请谅解”。在原先停放“冒险
鸭”船的位置，已没有任何船只。
附近出租游艇的工作人员告诉记

者，出事后，所有的“冒险鸭”船都
被拖走了。

下午4时26分，青岛市人民政
府新闻办公室官方微博“青岛发
布”发布微博表示，事故发生后，
青岛市政府有关部门已立即启动
应急预案，相关领导也已赶赴奥
帆中心现场。同时成立事故调查、

医疗救治、善后处置等工作组进
行调查处置，要求有关部门组织
专家全力救治受伤人员，立即展
开事故调查，尽快查明事故原因，
依法追究事故责任。同时，要求市
安监局牵头，对所有运营船舶进
行专项检查。

本报记者 周衍鹏

青岛官方>> 将对所有运营船舶专项检查

“冒险鸭”两栖船
于 2009年由青岛盛世
飞洋海上旅游有限公
司引入青岛，是中国目
前唯一经过认证的水
陆两栖观光特种船。

“冒险鸭”车船一体，结
合了车与船的双重性
能，既可像车一样在陆
地上行驶穿梭，又可像
船一样在水上泛水浮
渡。此外，“冒险鸭”以
120元/次的票价被称
为“中国最贵的公交
车”。

“冒险鸭”

水陆两栖船
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