
标价一万多，砍砍六七千

东营家具明码标价猫腻多
本报8月20日讯 (首席记

者 聂金刚 ) 家居市场明
码标价政策实施后，东营家
居产品已基本明码标价。不
过明码标价的商品仍然能
降价，这让很多消费者看不
清家居市场的“水”到底有
多深。

20日，记者走访了东营
多家大型家居生活商场，看
到大多数家居商品已经明
码标价，只有少数家具没有
标价。东二路一家居商场品
牌专柜销售人员说，大多数
商品已经实现了明码标价，
只有少数价格高到能将顾
客吓跑的商品没有标价。

记者看到，多数大型商
场家居商品的标价只是个
摆设。记者在黄河路一家大
型家具商场询问了10家品牌
店，没有一家按照商品标价
对外销售。很多标价过万元
的沙发价格都卖六七千元，
这让很多顾客更加看不清
商家的底线。

正在购买家具的市民刁
先生表示，布艺沙发的价格从
4000元到上万元不等，不同的
商场价格不同，不同的人去买
价格也不同，“还真得带个会
砍价的人，要不然真不知道多
花多少冤枉钱。”

与大型商场的标价过高
相比，一些平价家具城的价格
也让市民看不懂。价格是够低
了，可是市民仍然没法下手购
买，因为还能找到更便宜的。

“明显地价格过低了，家具肯
定有什么问题。”市民张女士
介绍，平价家具城打出价格低
的噱头吸引人，可每个商家的
要价都不同，让市民越看越担
心。

从事多年家具销售的
张女士介绍，商家明码标价
后往往采用打折促销、清仓
降价、厂家做活动来变相降
价。东营家具明码标价的猫
腻一般人看不清，“从一开
始的高价降到低位，很多买
家具的市民就心动了，这是
商家打的心理战。”

张女士介绍，商家在销
售家具时早已将店租转嫁
给了消费者，而且每位营业
员在做成一单生意后都会
有1 . 5到2个百分点的提成，
这也是笔不小的费用。“这
还不算商家赚的利润，没有
一个商家会赔本赚吆喝。”

炒作“无甲醛”健康概念

为了多销售家具，商家
纷纷打出了健康旗号，通过
炒作概念让顾客出手。就连
大多数低档家具也号称无
甲醛，来忽悠消费者，实际
上家具内部却气味刺鼻。

20日，记者在多家东营
家具商场看到，“健康无甲
醛 ”的 概 念 不 光 消 费 者 知
道，商家也大力宣传来迎合
消费者的口味。很多商家为
了让无甲醛的概念给顾客
留下深刻印象，甚至会让顾
客在现场摆出的样品中抽
查。

从事多年销售的李女
士介绍，现在家具市场无甲
醛的口号是压根做不到的，
因为在家具的生产制作过
程中难免会产生甲醛，其中

靠胶类来粘接的板式家具
所含甲醛更多，会严重影响
市民的生活。

记者在西城一家家具
城看到，多数商家所售木质
家具都带有气味。市民王先
生在挑选家具时更是让刺
鼻的气味弄出了眼泪，“都
说不含甲醛，有些家具看不
出来，可是这些家具也太明
显了。”

东二路一家家居生活
广场品牌专柜销售人员介
绍，含甲醛的家具一般都外
表光鲜，可是内部气味确实
很容易发现的，其中床类更
容易发现。市民在购买家具
时可以掀开家具，从基本的
气味上进行初步辨别。

本报首席记者 聂金刚

视点
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家具材质大做“文章”

家具销售商在销售家
具时都会口头介绍自己的
产品，而产品真正的用料却
没有标示。大多数市民都搞
不清材质的区别，很容易偏
听了商家的介绍，多花了钱
却并没有买到满意的家具。

20日，记者走访家居市
场时发现，根据材质不同，
家具的价格也大相径庭。黄
河路一家家具生活商场的
销售人员李女士介绍，除了
一般价格的家具外，实木家
具的高价格自然而然地划
分出了一个类别。除了这两
类外，实木和布皮的组合家
具近年也特别流行。

李女士介绍，一般顾客
前去购买家具时只会注意
外观以及舒适度，可是真正
的材质却被忽略掉了。“商
家也是抓住了顾客的这一
心理，一个劲地让顾客试坐
等等，往往这些时候就得留
心了。”

正在购买家具的市民

王先生表示，自己刚刚购买
了一套橡木的家具，两张床
全部是橡木的，沙发是和皮
结合的，一套下来花了他 4

万元。“实木的家具很上档
次，就是不知道买的是不是
真的实木。”

记者发现，不止一位顾
客提出了王先生的疑问。由
于仅仅是一方介绍，商家很
容易在家具材质上做文章，
至于是不是真正的没有人
知道，“只要不出现质量问
题，一般也不会有人追查。”

销售人员李女士说，现
在大多数的市民都分不清
家具的具体材质，有的不良
商家用高密度板仿造实木
板 ，成 本 低 卖 的 却 是 实 木
价。可真要检测起来费用又
相当高，市民一般不愿意承
担这部分费用。“市民一定
要记得索要发票和产品合
格证书，方便购买前了解和
出事后索赔。”

本报首席记者 聂金刚

8月20日讯(首席记
者 聂金刚 ) 有的市
民为图便宜购买低价商
品，可是用一段时间后
才发现是翻新家具。消
协提醒市民，购买家具
时要仔细观察，并留好
购物发票和收据。

2 0日，记者走访
了东营的高端家具商
场和平价商城，发现
价格差别巨大。很多
市民为了节省装修成
本，往往选择去高端
家具商场看样子，随
后 到 平 价 商 城 去 买
货，这让平价家具城
的商家看到了商机。

西四路一家具城内
销售人员王先生介绍，
除了销售家具外，他们
店面还经常代为翻新家
具。他们翻新的家具销
量非常好，都明码标价
销售或者让顾客以旧换
新。“翻新家具还能明
着卖的很少，能以旧换
新的更少。”

记者在王先生的指
引下察看了几个翻新的
家具，除了小部位有些
许瑕疵外，基本看不出
与新家具有什么区别。
王先生告诉记者，真正
懂行的人在购买家具时
都会仔细察看喷漆，尤

其是板式家具，购买时
更会仔细留意，能在桌
底等部分取一小块样品
察看更好。

王先生介绍，市民
难辨别翻新家具，因此
只能从价格上来粗略区
分。平价商城内很多价
格低得离谱的家具最好
不要购买，这些家具很
有可能是翻新家具。

消协工作人员介
绍，购买家具产生纠纷
的案例每年都会有很
多，而且都是消费者的
利益受到了损害。消协
提醒市民，购买家具一
定莫贪小便宜。

为图便宜买低价商品

市民难辨别翻新家具
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