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听双举海参顾客讲故事———

海参让我的老父亲多活了 年
两位第一次来威海的老人，带着亲朋好友的委

托，第一次就一下子购买了 11 斤干海参，并由衷地
说：“我吃多年海参了，也在很多地方买过，但从没有
一家海参店让我感觉如此信任，你们的做法打动了
我，我以后就定了长年购买双举威海刺参。”

面对顾客如此的信任，双举海参店的尹宝英却一
直在想，自己没多说什么，就让大叔大姨如此信任？那
么究竟是什么打动了这两位不远千里求好参的老人
呢？这背后也许就是一个品牌真正的魅力所在。

10 月 23 日，店里来了两位特殊
的顾客，来自天津的刘大叔和老伴
徐阿姨。大叔大姨一进门，店里的尹
宝英马上迎了上去，来不及弄清是
怎么回事，两块肉厚鲜嫩的大海参
先送到了大叔大姨口中，品尝过后，
大姨高兴地说：“终于找到你们了，
这是我们第一次来威海，不为别的，
就是来买双举海参的，真正是慕名
而来。”“太感谢您了，大姨大叔既然
来了先不着急，坐下喝口水再看海
参。”看到两位老人走了一路，有些
累的样子，尹宝英连忙让两位老人
坐下，跟大叔大姨聊了起来，这一
聊，让我们知道了大叔大姨为什么
对海参情有独衷。

大叔大姨是通过媒体了解到双
举海参后，特意赶到威海来买双举
威海刺参的。两位老人都非常健谈，
也深知海参对人体的滋补作用，大
叔先是给我们讲了他自己家的故
事：

大叔说，他的老父亲于两年前
去世，老人家是在 96 岁那年去世
的。在老人家 86 岁那年，家里发生
了一件事情，所有家人包括医生都
认为自己的父亲迈不过那道坎儿
的，孰料，老父亲不但顺利渡过这道
关，并且又健康的生活了十年，直到
96 岁才无疾而终。

原来，在大叔的父亲 86 岁那
年的一个深夜，一个小偷入室偷
盗，因老人身体一直很好，也不愿

意与儿女同住就一直独居，那晚小
偷入室后，被老人发觉，惊慌失措
的小偷把老人打了一顿后逃走了，
当时打得很严重，送到医院时，老
人全身浮肿，尤其头部肿得厉害，
急需手术排液，但医生说，老人都
已经 86 岁了，手术风险非常大，不
建议手术治疗。情况非常不乐观，
医生和家人都做了最坏的打算。没
想到一个周后，老人的浮肿居然渐
渐消去，通过透视发现，老人身上
的一个受到伤害的部位竟然神奇
地自我保护般的排出了大部分积
液。医生一直纳闷，询问刘大叔，老
人平日是不是有什么特殊的保健
身体的方法？刘大叔寻思过后，父
亲一直没有什么特殊饮食或体育
保健，唯一常年坚持吃海参。医生
说：“这次老人的意外自愈，应该是
跟常年吃海参有关，因为海参有极
强的自愈及修补能力。”

那次以后，刘大叔更坚定了给
老父亲常年吃海参的信念，老人家
一直安然无恙地生活到 96 岁才去
世。如今，刘大叔和大姨也都保持
了这一习惯，常年吃海参。这几十
年间，一直是刘大叔亲自为父亲采
购海参，每到一个城市先逛海参
店，全国的海参几乎买了个遍，直
到 2008 年的有一天，刘大叔看到儿
子在上网查资料，突然想到能不能
在网上查一下卖海参的呢？于是刘
大叔在向儿子请教如何利用网络

查询资料后，刘大叔花了整整一个
月的时间来了解海参，这一下给刘
大叔打开了一扇全新的窗口，最后
刘大叔把目光锁定双举海参，刘大
叔说，双举海参没有开网店，为什
么我能选中它？原来，他记住了儿
子的叮嘱，在网上买东西，一定不
能只看商家如何宣传，而要深入了
解这家企业的口碑以及老板的为
人。是李双举的为人和双举海参这
一群员工实实在在的做法深深打
动 了 他 。浏 览 双 举 海 参 网 站
www.whshuangju.com ，没有丝毫张
扬，但他仿佛能感受到这一家人的
善良与淳朴，李双举的孝心爱心之
举、每一位员工对企业对客户的感
恩之心，顾客对双举海参发自肺腑
的感谢信，最终让他决定不打电
话，亲自赶赴威海这个陌生的小城
考察一番。

大姨还对我们说：“我们从网上
解到，你们的李双举经理说过一句

话：不带犯罪感经营，只卖纯淡干海
参。这句话真正打动了我，我对海参
是有一些了解的，现在的“加料参”
很多，一不小心就容易上当受骗，我
本身患有糖尿病，所以对加糖海参
是深恶痛绝，做生意就该像你们这
样，昧着良心的钱不能挣。”

在给大姨看如何鉴别海参时，
尹宝英先是端出一盆发泡中的海
参，看到大大的海参，大叔大姨非
常惊奇，问：“什么海参能发这样？”
尹宝英指着一种干参说：“就是这
种发出来的。”这时，只见尹宝英拿
出一个干海参用锤子砸下去，只听

“啪”的一声，一个海参断成两截，
厚厚的断面让大叔非常震惊，她又
捞出一个发泡好的海参，把海参摔
到面板上，在大叔惊奇的目光中，
海参居然“跳”了起来。大叔说：“买
了这多年海参，我对海参有些了
解，但没见过这种鉴别方法，海参
不够干是砸不开的，看断面这肉可

真够厚的。怪不得能发那么好还能
弹跳起来呢。就这种海参，你给我
称 11 斤。”在尹宝英一个个给大叔
挑海参称海参的时候，大姨忍不住
说：“你们做得太诚信了，刚才我们
坐着聊天时，我心里早就知道这次
来对了，刚才走的那位顾客称那包
即食海参，称上的数我看得清清楚
楚，250 克的海参，撕掉外袋包装还
净重 259 克哪，小尹每斤干参都主
动给我高出个 2 、3 克，我都不好意
思啦，每个人心里都有一杆称，你
们这样讲诚信的企业，回天津后我
一定多多宣传。”

后来，尹宝英说，大叔大姨来
店里，她印象最深的就是听大叔讲
故事了，她根本没想到，自己没多
说什么大叔就爽快的要 1 1 斤干
参。正像大叔所说的，每人心里都
有一杆称，双举海参正是这样每天
用实实在在的诚信打造着一个有
责任心的品牌。

来自天津的刘大叔就要了 11 斤海参王。

尹宝英端出这一盆为
顾客免费代发泡的海参王。
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