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财经

汽车三包政策或将出台
消费者弱势地位有望改善

本报综合报道 日前，在关于
《汽车安全服务规范》的座谈会上，
由中消协牵头起草并制定的《汽车
安全服务规范》已进入修订完善阶
段。据有关报道称，质检总局相关负
责人透露汽车“三包”政策将择机发
布。

早在年初，国家质检总局就公
布了汽车“三包”(《家用汽车产品修
理、更换、退货责任规定》)第二次征
求意见稿。这些消息均透露出汽车

“三包”正逐步从理想走向现实。
作为迄今全国唯一有汽车“三

包”政策的省份，浙江自2001年起就
将汽车列入了“三包”产品名录。“真
能有政策出台是好事情，只要权责
明确了，我们可以按照具体的三包
细则来解决问题。”浙江一汽车经销
商表示，如今的浙江版汽车三包，对
很多问题没有明确标准，导致消费
者在遇到问题时，仍需要通过“扯
皮”来解决。经销商夹在消费者和厂

家之间，处境很是尴尬。
记者在汽车三包意见稿中看到

一条内容是，“车辆修理期应提供车
辆给车主作交通工具”。对于这一
条，多数经销商表示，这对他们产生
了一定的压力，有多辆试驾车辆的
车行还好，而对于一些没有安排试
驾车辆的车行来说，他们或将拿出
几辆车专门来作为车主们修车期间
的临时用车。这笔费用到底是厂家
来承担，还是经销商自己来承担，这

在以后也许是个问题。
“汽车的维权很多内容在法律

上都是空白，如果维权起来是件很
麻烦的事情，所以基本上没有消费
者用法律来维权的，基本上最后都
是协商了事。”一位合资品牌经销商
告诉记者，由于汽车“三包”政策迟
迟未能出台，对于机动车辆在质保
期内出现的重大故障，汽车厂商应
如何处理并无统一标准，一些车主
不得不面对无法可依的尴尬局面。

房产税试点扩容三大悬念待解
楼市几个月来“量价齐升”，房地产市场已经进入关键时期，

在众多调控政策中，扩大房产税试点范围成为眼下被媒介提及最多
的字眼。近日，有关房产税扩大的传闻终于有了新的动向，有媒体称，
湖南、湖北两个最新试点区域的房产税改革征收细则正在制定中。消
息一出，旋即牵动着购房者和开发商等各方的神经。

成品油上调“半扇窗户”开启
预计9月10日前后迎年内第四次上调

格头条链接：

汽车投诉

八成在保修期内

中国质量协会、全国用
户委员会近日公布的《2012

年上半年中国汽车产品与
服务质量投诉分析报告》显
示，由于车市销量走低，二
手翻新车当新车卖、节能补
贴兑现不到位、配件以次充
好、只换不修收费高等汽车
欺诈销售问题在上半年明
显增多。

根据报告，合资品牌投
诉占比 5 8%，自主品牌占比
3 8 %，进口品牌占比 4 %。有
八成投诉的车辆是在汽车
免费保修期之内。发动机问
题投诉占比接近三成，高居
首位。

本报济南8月21日讯(记者 刘
红杰) 距离8月10日年内第三次上
调油价刚刚过去十几天，原油三地
变化率再次涨破4%调价红线，这意
味着第四次上调油价的条件之一再
次打开。分析机构预测，预计9月10
日前后，国内汽柴油零售价格将迎
来年内第4次上调。

中宇资讯三地检测模型显
示，截至外盘8月20日，三地原油

变化率已达3 . 90%；外盘21日，三
地原油变化率即可正向突破4%，
调价条件中“±4%”满足，成品油
上调“半扇窗户”开启。“预计9月
10日前后三地原油变化率将达到
8 % 附近，并满足 2 2 个工作日条
件，届时国内汽柴油零售价格将
迎来年内第4次上调。目前来看调
整幅度或在500元/吨左右，具体
调整幅度仍将以未来国际油价走

势以及汇率等测算。”中宇资讯分
析师高承莎表示。

高承莎分析说，2012年国内成
品油最高零售限价汽油累计涨1290
元/吨、降1280元/吨，柴油累计涨
1270元/吨、降1220元/吨，涨跌较
为平衡。短期国际油价结束涨势，
重回震荡，四季度受多国领导人
选举等政治层面的博弈影响，预期
国际原油波动有限。整体看来今年

国内成品油价有望一改往年涨多跌
少现象。

据卓创资讯了解，受油价上
调预期影响，目前国内汽柴油资
源有收紧迹象，西北陕甘蒙三地、
西南川渝桂三地、华北晋豫冀津
四地部分主营资源收紧，目前多
控销。而山东地炼也出现久违的
销售火爆局面，很多下游客户已
经开始提前囤货。

花旗信用卡

进入中国

新华社北京8月21日电
花旗银行方面21日发布新闻
公报称，其当天在中国开始发
行花旗品牌信用卡。借助这一
业务的启动，该行成为首家在
中国单独发行信用卡的全球
性银行。

据 悉 ，花 旗 中 国 董 事
长、首席执行官欧兆伦和花
旗中国个人银行业务总裁
周永赞当日分别用花旗信
用卡在海外和中国国内成
功完成了第一笔美元和人
民币的交易。

花旗预测，中国的信用卡
发行量将在未来十年内位居
全球之首。

花旗的信用卡有人民币
卡和美元卡，消费者可以在国
内和世界各地任意使用。花旗
与中国银联合作发行人民币
卡，与包括万事达和维萨在内
的国际机构合作发行美元信
用卡。

山东成立信息化

推进“三农”联盟

本报济南8月21日讯 (记
者 马绍栋) 记者从省经信
委了解到，为加快推进我省农
业、农村和农民信息化应用，
由山东省供销社等80多家单
位联合组建的山东省信息化
推进“三农”发展联盟在德州
禹城正式成立，联盟由省经信
委监督管理，中国移动山东公
司当选为该联盟的理事长单
位。

山东省信息化推进“三
农”发展联盟成立后，将有效
利用联盟内部和社会的技术、
人才、资金等各类资源，围绕

“三农”信息化建设，推动农村
信息通讯基础设施建设，建设
和推广农业信息化示范工程，
推动城乡经济融合。联盟成员
将在市场、技术、人才、管理等
方面共赢合作，开展技术培
训、会展招商、产品推介、学术
研讨、先进技术成果转让等活
动，带动种植业、养殖业和农
村专业合作社、农产品批发市
场等涉农企业发展。联盟还将
开展农业生产过程监控研究，
探讨和建立农产品质量安全
追溯体系，培育、示范现代农
业发展模式。

■疑问 房产税新试点花落两湖？
湖南不置可否 湖北证实正在制定

对媒体报道的湖南、湖北正在
制定房产税改革征收细则的消息，
国家税务总局尚未对房产税扩容
的消息做出公开表态。

记者致电湖南省地税局询问
关于试点房产税的进展和准备，该
局相关人士对纳入房产税扩容试
点不置可否，只表示近期该局“存
量房交易纳税评估系统全面上线”

是今年的一个重要准备工作。
而21日上午，湖北省地税局

新闻发言人徐正云向记者证实，
房产税改革征收细则正在制定
中，但对于具体的征收细节以及
方案出炉时间还不清楚。据悉，此
次试点与上海、重庆不同的是，计
税依据由原来的房产原值改为市
场评估价。

■疑问 征收方式有何改变？
计税依据为市场评估价

根据此次湖南湖北正在制定
的新版房产税内容，个人已购的第
二套存量房都需要征税。另外，国
土资源报的报道中还点出这一类
房源征收的税率不会太高。不论税
率高低，对已购存量二套房也征税
是未来房产税税基放宽的证明。

在上海和重庆两地已推行的

房产税中，由于基本上都是针对新
购房征税，因此计税依据也是新购
房的交易价格。不过在“两湖”版的
房产税中，这一依据将改为市场评
估价。这就是说，一个居民几年前
买的第二套住房在征税时，不是按
照当初的低价格作依据，而是按现
在的市场价计算。

■疑问 房产税扩容对楼市有何影响？
新版本有利挤出投机者

新版“两湖”房产税比现行沪
渝版要严厉很多，其杀伤力主要
是会产生更大的“挤出效应”———
即减少房地产市场的空置率和投
机者。长期来看，将有助于平抑供
需矛盾，使住房进一步回归消费
属性，让买房人更加理性。此外，
投资性的减弱，必然导致更多非
专业性企业离开房地产领域，转
而投资其他领域。

不过，这种挤出效应的效果
究竟有多大，与房产税税率的高

低水平有关。专家表示，在看到
房产税积极作用的同时，也不能
对其抑制投机的作用估计过高。
在土地财政没有改变的前提下，
单靠这一个税种彻底改变房地
产大局的想法并不现实。此外在
征收过程中还会有许多问题和
挑战需要解决，例如，投资者可
能通过一定手段过户房子给亲
戚来规避房产税；非住宅市场若
不同时征税可能面临更大的投
资泡沫等。 (据新华社)

金乡大蒜进入最后入库阶段

2 . 73元/斤，今年大蒜没“狠”起来
本报济南8月21日讯(记者 崔

滨) 随着大蒜入库阶段的到来，
大蒜进入最后的交易。济宁市商务
部门的监测数据显示，截至上周，
金乡大蒜批发价格降至5 . 46元/公
斤，周环比下降5 . 56%。相比6月份
大蒜交易旺季的每公斤10元左右，
今年的大蒜价格终究没“狠”起来。

记者从山东金乡蔬菜(大蒜)

批发市场了解到，8月底，大蒜面临
发芽，即将进入最后的入库交易
期，由于气温因素，今年大蒜的入
库时间已经相比往年推迟了半个
多月。

另外，该批发市场人士介绍，
金乡是我国大蒜主产区，产量约
占全国3成。而今年金乡大蒜因去
年价格暴跌以及气温原因，产量

下降近30%。这导致6月份新蒜上
市时，价格从去年的每斤最低0 . 4
元，迅速上扬到最高接近5元/斤。

而来自金乡的蒜农称，由于今
年人工、农资成本上涨，大蒜售价
要到每斤1 . 95元才能保本。不过，
蒜农们希望卖高价的预期和蒜商
们观望的情绪，使得大蒜价格在整
个夏天一直震荡下行。

金乡商务部门对大蒜行情
的监测分析显示，目前大蒜已有
1 / 3左右发芽，金乡蒜农急于将
手中存蒜出售变现，但蒜商多持
币 观 望 ，不 看 好 今 年 蒜 价 的 后
市，对蒜农手中的存蒜多压价采
购。随着大蒜入库冷藏的需求日
渐迫切，蒜价再度高涨的可能性
已经不大。
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